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Dziatlanie technologii LegacySelect

Technologia LegacySelect udostepnia w peini zintegrowane, czesciowo zintegrowane lub niezintegrowane rozwigzania oparte na powszechnie uzywanych
platformach, obrazach dyskdéw twardych i procedurach pomocy technicznej. Administrator uzyskuje mozliwo$¢ sterowania za posrednictwem programu
konfiguracji systemu, programu Dell OpenManage™ IT Assistant lub indywidualnej integracji fabrycznej wykonywanej przez firme Dell.

Technologia LegacySelect umozliwia administratorom elektroniczne witaczanie lub wytaczanie ztaczy i nosnikdw danych, w tym ztaczy szeregowych i USB, ztaczy
rownoleglych, napeddw dyskietek, gniazd PCI i urzadzen PS/2. Wytaczenie ztaczy i nosnikdw udostepnia zasoby innym aplikacjom. Do uwzglednienia zmian
konieczne jest ponowne uruchomienie komputera.

tatwos¢ zarzadzania

Asystent Dell OpenManage™ IT Assistant

Asystent IT Assistant konfiguruje komputery i inne urzadzenia w sieci korporacyjnej, zarzadza nimi i monitoruje je. Asystent IT Assistant zarzagdza zasobami,
konfiguracjami, zdarzeniami (alertami) i zabezpieczeniami w komputerach wyposazonych w standardowe oprogramowanie do zarzadzania. Obstuguje
narzedzia zgodne ze standardami przemystowymi SNMP, DMI i CIM.

Uzytkownik komputera ma do dyspozycji narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation, oparte na technologii DMI i CIM. Informacje dotyczace asystenta
IT Assistant mozna znalez¢ w przewodniku Dell OpenManage IT Assistant User's Guide (Przewodnik uzytkownika asystenta Dell OpenManage IT Assistant),
dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com.

Program Dell OpenManage Client Instrumentation

Narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation to oprogramowanie umozliwiajace zdalne zarzadzanie takimi programami jak IT Assistant w celu
wykonania nastepujacych zadan:

1 Uzyskanie informacji na temat komputera, np. o liczbie procesoréw i uzywanym systemie operacyjnym.
1 Monitorowanie stanu komputera, np. alertéw termicznych z czujnikéw temperatury lub alertéw awarii dysku twardego z urzadzen pamigci masowej.

1 Zmiana stanu komputera, np. aktualizacja systemu BIOS lub zdalne wytaczanie komputera.

Zarzadzany system to taki, na ktdrym zainstalowane sg narzedzia Dell OpenManage Client Instrumentation w sieci z asystentem 1T Assistant. Informacje
dotyczace narzedzi Dell OpenManage Client Instrumentation mozna znalez¢ w przewodniku Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide (Przewodnik
uzytkownika narzedzi Dell OpenManage Client Instrumentation), dostepnym w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com.

BezpieczeAstwo

Pierscien blokady i gnhiazdo kabla zabezpieczajacego
Aby zabezpieczy¢ komputer, mozna zastosowac jedng z nastepujacych metod:
1 Nalezy uzy¢ samej blokady lub wykorzysta¢ jednoczes$nie blokade, kabel zabezpieczajacy w ksztalcie petli oraz pierscien blokady.
Sama ktddka zabezpiecza komputer przed otwarciem.
Kabel zabezpieczajacy owiniety wokodt nieruchomego obiektu w potaczeniu z blokada uniemozliwia przeniesienie komputera bez zezwolenia.

1 Nalezy podtaczy¢ do gniazda kabla zabezpieczajagcego komputera dostepne na rynku urzadzenia zabezpieczajace przed kradziezg.

ﬂ UWAGA: Przed zakupem urzadzenia zabezpieczajacego przed kradziezg nalezy upewnic sie, Ze pasuje ono do gniazda kabla zabezpieczajagcego w
komputerze.

Urzadzenia zabezpieczajace przed kradzieza skitadaja sie zwykle z odcinka metalowej linki, blokady z zamkiem i odpowiedniego klucza. Dokumentacja
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dostarczana z urzadzeniem zawiera wskazéwki dotyczace jego instalacji.

Ochrona hastem

POUCZENIE: Hasta zapewniajg ochrone danych przechowywanych w komputerze, jednak nie sa niezawodne. Jezeli dane wymagaja wiekszego
poziomu bezpieczenstwa, uzytkownik jest odpowiedzialny za uzyskanie i stosowanie dodatkowych form ochrony, przyktadowo programéw do
szyfrowania danych.

System Password (Hasto systemowe)

POUCZENIE: Jezeli uzytkownik zostawi bez nadzoru wtaczony komputer, w ktérym nie okreslono hasta systemowego, lub jezeli uzytkownik zostawi
komputer bez ktddki, co umozliwia wytaczenie hasta przez zmiane ustawienia zworki, kazdy bedzie mdgt uzyskac dostep do danych przechowywanych
na dysku twardym.

Ustawienia opcji
Nie mozna zmieni¢ ani wprowadzi¢ nowego hasta systemowego, jezeli wy$wietlana jest jedna z dwdch ponizszych opcji:

1 Set (Ustawione) — Hasto systemowe zostato przypisane.

1 Disabled (Wytaczone) — Hasto systemowe wytaczono przez ustawienie zworek na ptycie systemowej.
Hasto systemowe mozna ustawi¢ tylko wtedy, gdy wyswietlana jest ponizsza opcja:

1 Not Set (Nieustawione) — Hasto dostepu do systemu nie zostato przypisane, a zworka na plycie systemowej znajduje sie w pofozeniu aktywacji
(ustawienie domysIne).

Przypisywanie hasta systemowego

Aby wyjs$¢ z pola bez przypisywania hasta systemowego, nalezy nacisna¢ klawisz <Tab> lub kombinacje klawiszy <Shift><Tab>, aby przej$¢ do nastgpnego
pola lub nacisna¢ klawisz <Esc> w dowolnym momencie przed zakonczeniem punktu 5.

1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane) (patrz
Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

2. Zaznacz opcje System Password (Hasto systemowe) i naci$nij klawisz strzatki w lewo lub w prawo.

Nagtéwek opcji zmieni sie na Enter Password (Wpisz hasto), po czym pojawi sie puste 32-znakowe pole w nawiasie kwadratowym.

3. Wopisz nowe hasto dostepu do systemu.

Mozesz wpisa¢ do 32 znakéw. Aby wymazac znak podczas wprowadzania hasta, wcisnij <Backspace> lub lewy klawisz strzatki. W hasle nie rozréznia sie
wielkosci liter.

Niektére kombinacje klawiszy nie sa dozwolone. Jezeli zostanie wprowadzona jedna z takich kombinacji, glo$nik wygeneruje krétki sygnat dzwiekowy.

Znaki wpisywane z klawiatury (réwniez znak spacji) sq widoczne na ekranie w formie symboli.

4. Nacis$nij klawisz <Enter>.

Jezeli hasto dostepu do systemu liczy mniej niz 32 znaki, cale pole jest uzupetniane symbolami. Nastepnie nagtdwek opcji zmienia sie na Verify
Password (Potwierdz hasto) i pojawia sie kolejne puste pole o rozmiarze 32 znakéw w nawiasach kwadratowych.

5. Aby potwierdzi¢ hasto, wpisz je po raz drugi i naci$nij klawisz <Enter>.

Ustawienie hasta zmienia sie na Set (Ustawione).

6. Nastepnie zamknij program konfiguracji systemu.

Ochrona hastem zostanie wtaczona po ponownym uruchomieniu komputera.

Wpisywanie hasta systemowego
Po uruchomieniu lub ponownym uruchomieniu komputera na ekranie wyswietlony zostanie jeden z nastepujacych monitéw.
Jesli opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane):

Type in the password and

- press <ENTER> to | eave password security enabl ed.

(Wi sz hasto i naci snij klaw sz <ENTER>, aby zostaw ¢ wtaczona ochrone hasten).
- press <CTRL><ENTER> to disabl e password security



(Naci snij klawi sze <CTRL><ENTER>, aby wytaczyc¢ ochrone hasten).
Enter password:
(Wi sz hasto:)

Jezeli opcja Password Status (Stan hasfa) jest ustawiona na Locked (Zablokowane):

Type the password and press <Enter>.
(Wisz hasto i naci snij <Enter>.)

Jezeli przypisano hasto administratora, komputer akceptuje to hasto jako zastepcze hasto systemowe.
Jezeli uzytkownik wpisze nieprawidtowe lub niepeine hasto systemowe, na ekranie zostanie wyswietlony ponizszy komunikat:

** | ncorrect pasword. **
(** N eprawi diowe haso. **)

Jezeli uzytkownik ponownie wpisze nieprawidiowe lub niepetne hasto systemowe, na ekranie zostanie wySwietlony ten sam komunikat. Przy trzeciej i
kolejnych probach wprowadzenia nieprawidtowego lub niepetnego hasta systemowego wyswietlony zostanie nastepujacy komunikat:

** | ncorrect pasword. **

Nunmber of unsuccessful password attenpts: 3
System hal ted! Must power down.

(** N eprawi diowe haszo. **

Liczba nieudanych préb wprowadzenia hasia: 3
System zatrzymany! Nal ezy wytaczy¢ zasilanie).

Nawet po wytaczeniu i wiaczeniu komputera po kazdym wpisaniu nieprawidiowego lub niepetnego hasta systemowego wys$wietlony zostanie powyzszy
komunikat.

UWAGA: Aby zapewnic¢ lepszg ochrone komputera przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje Password Status (Stan hasta) w
powigzaniu z hastem systemowym i hastem administratora.

Usuwanie lub zmiana istniejacego hasta dostepu do systemu

1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Password Status (Stan hasta) jest ustawiona na Unlocked (Odblokowane) (patrz
Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

2. Ponownie uruchom komputer.
3. Po wyswietleniu monitu wpisz hasto dostepu do systemu.
4. Naci$nij klawisze <Ctrl><Enter>, aby wytaczy¢ biezace hasto systemowe.

5. Sprawdz, czy dla opcji System Password (Hasto systemowe) wys$wietlane jest ustawienie Not Set (Nieustawione).

Jezeli wySwietlane jest ustawienie Not Set (Nieustawione), hasto systemowe zostalo usuniete. Jezeli warto$¢ Not Set (Nieustawione) nie jest
wyswietlana, nalezy nacisna¢ klawisze <Alt><b>, aby ponownie uruchomié¢ komputer, a nastgpnie powtérzy¢ czynnosci od punktu 3 do punktu 5.

W celu przypisania nowego hasta, wykonaj procedure w Przypisywanie hasta systemowego.

6. Nastepnie zamknij program konfiguracji systemu.

Hasto administratora

Ustawienia opcji
Nie mozna zmieni¢ ani wprowadzi¢ nowego hasta administratora, jezeli wySwietlana jest jedna z dwdch ponizszych opcji:

1 Set (Ustawione) — Hasto administratora zostato przypisane.

1 Disabled (Wytaczone) — Hasto administratora wytaczono przez ustawienie zworek na plycie systemowej.
Hasto administratora mozna ustawic tylko wtedy, gdy wyswietlana jest ponizsza opcja:

1 Not Set (Nieustawione) — Hasto dostepu do systemu nie zostato przypisane, a zworka na ptycie systemowej znajduje sie¢ w pofozeniu aktywacji
(ustawienie domysIne).

Przypisywanie hasta administratora

Hasto administratora moze by¢ takie samo jak hasto systemowe.

& UWAGA: Jezeli te dwa hasta sg rézne, hasta administratora mozna uzywac jako zastepczego hasta systemowego. Natomiast hasta systemowego nie
mozna uzywac zamiast hasta administratora.



1. Uruchom program konfiguracji systemu i sprawdz, czy opcja Admin Password (Hasto administratora) jest ustawiona na Not Set (Nieustawione) (Patrz
Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

2. Zaznacz opcje Admin Password (Hasto administratora) i naciénij klawisz strzatki w lewo lub w prawo.

Zostanie wy$wietlony monit o wpisanie i potwierdzenie hasta. Na znaki niedozwolone komputer reaguje sygnatem dzwiekowym.

3. Wpisz, a nastepnie potwierdz hasto.

Po potwierdzeniu hasta ustawienie opcji Admin Password (Hasto administratora) zmieni sie na Set (Ustawione). Przy nastepnym uruchomieniu
programu konfiguracji systemu (patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu) zostanie wy$wietlony monit o podanie hasta administratora.

4. Nastepnie zamknij program konfiguracji systemu.

Zmiana hasta administratora zaczyna obowigzywac od razu (nie jest wymagane ponowne uruchomienie komputera).

Dziatanie komputera z witaczonym hastem administratora

Po uruchomieniu programu konfiguracji systemu zaznaczona jest opcja Admin Password (Hasto administratora) i wy$wietlany jest monit o wpisanie hasta
(patrz Program konfiguracji systemu).

Jezeli uzytkownik nie wpisze prawidlowego hasta, mozliwe bedzie przegladanie, ale nie modyfikacja opcji konfiguracji systemu.

ﬂ UWAGA: Aby zapewnic¢ ochrone hasta systemowego przed nieupowaznionymi zmianami, mozna wykorzystac opcje Password Status (Stan hasta) w
potaczeniu z opcja Admin Password (Hasto administratora).

Usuwanie lub zmiana biezacego hasta administratora

Aby zmieni¢ hasto administratora, nalezy je znac.

1. Uruchom program konfiguracji systemu (patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

2. Po monicie wpisz hasto administratora.

3. Zaznacz opcje Admin Password (Hasto administratora) i za pomocg klawisza strzatki w lewo lub w prawo usun istniejgce hasto administratora.
Ustawienie zostanie zmienione na Not Set (Nieustawione).

Aby przypisa¢ nowe hasto administratora, nalezy wykonac¢ czynnosci opisane w czeg$ci Przypisywanie hasta administratora.

4. Nastepnie zamknij program konfiguracji systemu.

Wytaczanie zapomnianego hasta i ustawianie nowego hasta

Aby ponownie ustawi¢ hasto systemowe i/lub administratora, patrz Usuwanie zapomnianych haset.

Program konfiguracji systemu

Przeglad
Z programu konfiguracji systemu mozna korzystac:

1 Aby zmieni¢ informacje na temat konfiguracji systemu po dodaniu, zmianie lub usunieciu dowolnego sprzetu
1 W celu ustawienia lub zmiany opcji okre$lanych przez uzytkownika, np. hasta systemowego

1 Do uzyskiwania informacji na temat aktualnej iloSci pamieci lub ustawiania typu zainstalowanego dysku twardego

Przed korzystaniem z programu konfiguracji systemu zaleca sie zapisac informacje wys$wietlane na ekranie tego programu, aby mozna je bylo wykorzysta¢ w
przysztosci.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu

1. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.



2.

Po wyswietleniu logo DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F2>.

Jesli nie zdazysz nacisng¢ klawisza, zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczekac¢ do wyswietlenia pulpitu Microsoft®
Windows®. Nastepnie zamknij komputer i sprobuj ponownie (patrz Wytaczanie komputera).

Ekrany programu konfiguracji systemu

Na ekranie programu konfiguracji systemu wyswietlane sg aktualne lub modyfikowalne informacje na temat konfiguracji komputera. Informacje na ekranie sg
zorganizowane w trzech obszarach: lista opcji, pole aktywnych opcji oraz funkcje klawiszy.

Options list (Lista opcji) — Pole

zaznaczona, Option Field (Pole
biezace i dostepne ustawienia.

systemu. Jest to pole przewijane z listg opcji, ktdre okreslaja konfiguracje komputera, w
tym zainstalowany sprzet, ustawienia oszczedzania energii i funkcje bezpieczenstwa.

Pole to mozna przewija¢ przy pomocy klawiszy strzatek do goéry i do dotu. Jesli opcja jest

to pojawia sie po lewej stronie okna programu konfiguracji | Option Field (Pole opcji) — To pole zawiera informacje na
temat kazdej opcji. W tym polu mozna przegladac i zmieniac

biezace ustawienia.

Aby zaznaczy¢ dang opcje, nacisnij prawy lub lewy klawisz
strzatki. Naci$nij klawisz <Enter>, aby aktywowac¢ wybrang
opcje.

opcji) wyswietla wiecej informacji na temat tej opcji oraz jej

Key Functions (Funkcje klawiszy) — To pole pojawia si¢ pod
polem Option Field (Pole opcji) i zawiera opisy klawiszy oraz
ich funkcji w aktywnym polu programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

ﬂ UWAGA: W zaleznos$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen, wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac sie na ekranie.

Syst em ( Syst enowe)

SystemInfo (Infornacje o
systenie)

Wyswietla nazwe komputera, wersjg BIOS, znacznik serwisowy, kod ustug ekspresowych, (o ile ma zastosowanie) i
znacznik zasobu. Zadnego z tych pél nie mozna zmodyfikowac.

Processor Info (Informacje
0 procesorze)

Okresla typ procesora, szybko$¢ szyny, szybko$¢ zegara i wielko$¢ pamieci podrecznej L2. Okre$la, czy procesor jest
wyposazony w technologie Hyper-Threading lub kilka rdzeni oraz czy obstuguje technologie 64-bitowa.

Memory Info (Informacje o
pami eci )

Wyswietla typ, wielko$¢, szybkos¢ i tryb dostepu (podwéjny lub pojedynczy) zainstalowanej pamieci.

PC Info (Informacje o
kartach PCl)

Okresla wszystkie zainstalowane karty PCI lub PCI Express.

Dat e/ Ti ne ( Dat a/ Godzi na)

Wyswietla biezace ustawienia daty i czasu.

Boot Sequence (Sekwencja
rozr uchowa)

Komputer sprébuje przeprowadzi¢ rozruch zgodnie z sekwencjg urzadzen okreslong na tej liscie.

Drives (Napedy)

Diskette Drive (Naped
dyski et ek)

(Internal
dony sl ny)

(Wewnet rzny) ,

Opcja ta wiacza lub wytacza naped dyskietek. Dostepne ustawienia to Off (Wytaczony), Internal (Wewnegtrzny), USB,
oraz Read Only (Tylko do odczytu).

UWAGA: Jesli zostata wybrana opcja USB, nalezy sie upewnié, ze opcja konfiguracji kontrolera USB w obszarze Onboard
Devices (Wbudowane urzadzenia) jest ustawiona na On (Waczone).

Drive O through Drive n (Od
napedu O do napedu n)

Okresla, witacza i wytacza napedy podtaczone do ztaczy SATA oraz IDE na plycie systemowej i podaje pojemnosci
twardych dyskow.

UWAGA: Te opcje wystepujg jako Drive O do Drive 3 (Naped O do Naped 3) dla komputeréw w obudowach typu
desktop, mini tower i SFF oraz jako Drive O do Drive 5 (Naped 0 do Naped 5) dla komputeréw w obudowach typu USFF.

SMART Reporting (Raportowanie
SMART)

Ustawienie to okresla, czy przy rozruchu systemu zgtaszane sg btedy wbudowanego napedu.
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| (donysinie Of (Wiaczona)) |

Onboard Devices (Wudowane urzadzeni a)

(Weaczona) )

Integrated NIC Wiacza lub wytgacza wbudowany kontroler NIC. Dostepne ustawienia to On (Wiaczony), Off (Wytaczony) i On w/ PXE (Wiaczony z
(Wudowana karta PXE). Gdy aktywne jest ustawienie On w/ PXE (Wtaczony z PXE) i jesli procedura uruchamiajaca nie jest dostepna na serwerze
si eci owna) sieciowym, komputer spréobuje wykonac rozruch z nastepnego urzgdzenia na liScie sekwencji tadowania.

(donyslnie On

(Zi ntegrowany dzwi ek) uruchamiania).

Integrated Audio Wiacza lub wytacza wbudowany kontroler audio. Dostepne ustawienia to Off (Wytaczony), On (Wtaczony) i No Boot (Bez

(Weaczona))

uruchamiania).

(donyslnie On

(Weaczona))

USB Controller Wiacza lub wytgacza wewnetrzny kontroler USB. Opcja No Boot (Bez uruchamiania) wtacza kontroler, ale wytgcza mozliwosc
(Kontrol er USB) uruchomienia z urzadzenia USB.

(donyslnie On

UWAGA: Systemy operacyjne obstugujace USB rozpoznajg napedy dyskietek USB bez wzgledu na ustawienie No Boot (Bez

(donyslnie On
(Weaczona) )

Przednie porty USB Wiacza lub wytacza przednie porty USB.

nyszy PS/2)

(donyslnie On
(Weaczona))

PS/ 2 Mouse Port (Port |Wtiacza lub wytacza wbudowany kontroler PS2/myszy.

(donysl nie PS/2)

LPT Port Mode (Tryb Okresla tryb pracy wewnetrznego portu rownolegtego. Off (Wytaczony) wytacza port. Tryb AT konfiguruje port tak, aby byt zgodny
portu LPT) z AT. PS/2 konfiguruje port tak, aby byt zgodny z PS/2. EPP konfiguruje port dla dwukierunkowego protokotu EPP. ECP
konfiguruje port dla dwukierunkowego protokotu ECP.

UWAGA: W przypadku ustawienia LPT Port Mode (Tryb portu LPT) na ECP, w menu opcji zostanie wy$wietlona opcja LPT Port
DMA (Kanat DMA portu LPT).

(Adres portu LPT)

LPT Port Address Okresla adres uzywany przez wbudowany port rownolegty.

szeregowy #1)

(donyél ni e Auto)

Serial Port #1 (Port Okresla sposéb pracy portu szeregowego.

Auto (ustawienie domysine) — automatycznie konfiguruje ztacze dla odpowiedniego przypisania (COM1 lub COM3).

szeregowy #2)

(donysl ni e Auto)

Serial Port #2 (Port Okresla sposdb pracy portu szeregowego.

Auto (ustawienie domys$ine) — automatycznie konfiguruje ztacze dla odpowiedniego przypisania (COM2 lub COM4).

Vi deo (W deo)

(donysl ni e Aut o)

Primary Video (G afika To ustawienie okresla, ktéry kontroler wideo jest pierwotny: Auto lub Onboard/Card (Wbudowany/karta). W przypadku
podst anwowa) wybrania opcji Auto zostanie uzyty dodatkowy kontroler wideo.

UWAGA: Karta graficzna PCI Express zastgpi zintegrowany kontroler wideo.

Per f or mance (Wdaj nos¢)

Hyper Thr eadi ng

(donyslnie On (Weaczona))

Okresla, czy fizyczny procesor wystepuje jako jeden, czy dwa procesory logiczne. Wydajno$¢ niektorych
aplikacji poprawia sie po dodaniu procesoréw logicznych. On (Wiaczona) wiacza technologie
HyperThreading.

Ml tiple CPU Core (Rdzen wi el oprocesor owy)

(donyslnie On (Waczona))

Okresla, czy procesor ma wiaczony jeden, czy dwa rdzenie. On (Wiaczony) wiacza drugi rdzen.

SpeedSt ep

(donyslnie O'f (Wtaczona))

Wiacza technologie Intel® SpeedStep® dla wszystkich obstugiwanych procesoréw w komputerze. To
ustawienie zmienia zuzycie energii i czestotliwos¢ procesora.

UWAGA: Ta opcja moze nie by¢ dostepna dla danego komputera.

Limit CPU D Value (Qgranicz wartos¢ CPU D)

(donyslnie O'f (Wtaczona))

Ogranicza maksymalng warto$¢ obstugiwang przez standardowgq funkcje CPUID procesora. Niektére
systemy operacyjne nie koncza instalacji, gdy maksymalna warto$¢ obstugiwanej funkcji CPUID jest
wigksza niz 3.

HDD Acoustic Mdde (Tryb akustyczny napedu
dysku twardego) (donyslnie Bypass (Pomi n))

Quiet (Cichy) — dysk twardy dziata w najcichszy sposéb.

Performance (Wydajno$¢) — Dysk twardy dziata w trybie najwiekszej szybkosci.

Bypass (Pomin) — Komputer nie testuje i nie zmienia biezacych ustawien akustyki.
Suggested (Sugerowany) — Dysk twardy pracuje z glo$noscig sugerowang przez producenta




dysku.

UWAGA: Przetaczenie do trybu Performance (Wydajno$¢) moze spowodowad, ze dysk bedzie pracowat
glosniej, natomiast nie bedzie to miato wptywu na jego wydajnosc.
Zmiana ustawien akustycznych nie zmienia obrazu dysku twardego.

Security (Bezpieczenstwo)

Unl ock Setup (Cdbl okuj
konfi guracj ¢)

(donysl ni e Locked
(Zabl okowany) )

W przypadku uzywania hasta administratora umozliwia uzytkownikowi dostep do modyfikacji ustawien programu konfiguracji
systemu. Aby odblokowac program konfiguracji systemu, wprowadz hasto administratora po monicie. Je$li nie zostanie tutaj
wprowadzone poprawne hasto, uzytkownik moze przegladac, ale nie modyfikowac pola programu konfiguracji systemu.

Adnmi n Password (Hasto
adni ni strat ora)

(donyslnie Not Set
(N eust awi one) )

Wyswietla biezacy stan funkcji bezpieczenstwa hasta programu konfiguracji systemu i umozliwia przypisanie i weryfikacje nowego
hasta administratora.

System Password (Has:o
syst enowe)

(donyslnie Not Set
(N eust awi one) )

Wyswietla biezacy stan funkcji bezpieczefistwa hasta systemu i umozliwia przypisane i weryfikacje nowego hasta systemowego.

Drive 0-n Password
(Hasto napedu 0-n)

(donysl nie Not Set
(Ni eustawi one))

Wyswietla biezacy stan funkcji zabezpieczenia dysku twardego hastem oraz umozliwia przypisanie i weryfikacje nowego hasta
dysku.

Password Changes
(Zm any hasta)

(donysl ni e Unl ocked
(Cdbl okowane) )

Okresla interakcje miedzy hastem systemowym i hastem administratora. Locked (Zablokowane) uniemozliwia uzytkownikowi bez
poprawnego hasta administratora modyfikowanie hasta systemowego. Unlocked (Odblokowane) umozliwia uzytkownikowi z
poprawnym hastem systemowym modyfikowanie hasta systemowego.

Execute Disable
(Wztaczeni e wykonani a)

(donyslnie On
(Weaczona))

Witacza lub wytacza technologie ochrony pamiegci Execute Disable.

Power Managenent (Zarzadzani e energia)

AC Recovery
(Przywrécenie
zasil ani a)

(donyslnie Of
(Wztaczona))

Okres$la sposob reakcji systemu, gdy zasilanie pradem zmiennym zostanie ponownie wtaczone po awarii zasilania. Off (Wytaczone)
nakazuje komputerowi pozostanie w stanie wytaczonym po ponownym wiaczeniu zasilania. Aby wtaczy¢ komputer, nalezy nacisna¢
przycisk zasilania na panelu przednim. On (Witaczone) nakazuje komputerowi wigczenie sie¢ po ponownym wiaczeniu zasilania. Last
(Ostatni) nakazuje komputerowi powrdcenie do ostatniego stanu zasilania sprzed wytaczenia.

Auto Power On
(Aut omat yczne
wiaczani e)

(donyslnie O f
(Wtaczona))

Ustawia automatyczne wiaczenie komputera. Off (Wytaczone) wytacza te funkcje. Everyday (Codziennie) wiacza komputer
codziennie o tej samej porze ustawionej w opcji Auto Power Time (Godzina automatycznego wiaczenia). Weekdays (Dni robocze)
wiacza komputer codziennie od poniedziatku do pigtku o tej samej porze ustawionej w opcji Auto Power Time (Godzina
automatycznego wtaczenia).

UWAGA: Ta funkcja ta nie dziala, jezeli komputer zostat wytaczony za pomoca przetacznika listwy zasilajacej lub filtra
przeciwprzepigciowego.

Auto Power Tinme (Czas
aut omat ycznego
wtaczani a)

Ustawia godzine, kiedy komputer bedzie sie wtacza¢ automatycznie.

Godzina jest przechowywana w formacie 12-godzinnym (godzina:minuty). Czas uruchomienia mozna zmieni¢, naciskajac klawisze
strzatek w prawo lub w lewo w celu zwiekszenia lub zmniejszenia wartosci w polu daty i godziny.

Low Power Mbde (Tryb
ni ski ego poboru
energii)

(donyslnie O f
(Wtaczona))

Kiedy wybrany jest tryb niskiego poboru energii Low Power Mode, zdalne wybudzenie komputera ze stanu Hibernate (Hibernacja)
lub Off (Wytaczony) nie bedzie dostepne z wbudowanego kontrolera sieciowego.

Renot e Wake- Up
(Zdal ne wybudzani e
konput er a)

(donyslnie OFf
(Wtaczona))

Opcja ta umozliwia wiaczenie systemu, kiedy modem obstugujacy kontroler NIC lub funkcje zdalnego wybudzenia otrzyma sygnat
wybudzenia.

On (Wiaczone) jest ustawieniem domysinym. On w/ Boot to NIC (Wiaczone / Rozruch do NIC) umozliwia komputerowi podjecie
préby rozruchu z sieci przed wykorzystaniem sekwencji rozruchowej.

UWAGA: Zwykle system mozna zdalnie wiaczy¢ z trybu zawieszenia, hibernacji lub przy jego catkowitym wytaczeniu. Jesli wiaczona
jest funkcja Low Power Mode (Tryb niskiego poboru energii) (w menu Power management (Zarzadzanie energiq), system mozna
wiaczy¢ zdalnie z trybu Suspend (Zawieszenie).

Suspend Mde (Tryb
zaw eszeni a)

Ustawia tryb zawieszenia komputera. Opcje do wyboru to: S1 — stan uspienia, w ktérym komputer dziata w trybie niskiego poboru
energii oraz S3 — stan zawieszenia, w ktorym zasilanie jest zmniejszone lub wytaczone dla wielu elementdéw, lecz pamiec
systemowa jest aktywna.




Mai nt enance (Konserwacj a)

Service Tag (Znacznik
ustugi)

Wyswietla znacznik ustugi komputera.

SERR Message
(Konuni kat SERR)

(donyslnie On
(Weaczona))

Niektore karty graficzne wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatéw SERR.

Load Defaul ts (Zataduj
wartosci donysl ne)

Przywraca fabryczne ustawienia opcji programu konfiguracji systemu.

Event Log (Dzi ennik
zdar zen)

Umozliwia przegladanie rejestru zdarzef. Wpisy sg oznaczone jako R dla odczytanego i U dla nieodczytanego. Opcja Mark All
Entries Read (Oznacz wszystkie wpisy jako odczytane) ustawia oznaczenie R z lewej strony wszystkich wpiséw. Opcja Clear Log
(Wyczys¢ dziennik) czysci dziennik zdarzen.

PCST Behavi or (Zachowani e

PCST)

Fast boot (Szybki
rozruch)

(donyélnie On
(Wtaczona))

W przypadku wiaczenia tej funkcji zostanie skrécony czas uruchomienia komputera dzieki pominieciu pewnych etapéw
sprawdzania zgodnosci. Off (Wytaczony) nie pomija zadnych etapdéw podczas uruchamiania komputera. On (Witaczony)
przyspiesza uruchomienie komputera.

Numl ock Key (Kl awi sz
Nuni ock)

(donyslnie On
(Weaczona))

Okres$la funkcje klawiszy numerycznych z prawej strony klawiatury. Off (Wytaczony) ustawia dziatanie klawiszy klawiatury jako
strzatek. On (Wiaczony) ustawia dziatanie klawiszy klawiatury jako cyfr.

PCST Hot keys (Kl awi sze
progr anowal ne POST)

Okresla, czy na ekranie wstepnym wys$wietlany jest komunikat informujacy, jaka sekwencja klawiszy wymagana jest do
uruchomienia programu konfiguracji systemu lub programu Quickboot. Opcja Setup & Boot Menu (Konfiguracja i menu
uruchamiania) powoduje wys$wietlenie obu komunikatéw

(F2=Setup i F12=Boot Menu). Setup wyswietla tylko (F2=Setup). Boot Menu wyswietla jedynie (F12=Boot Menu). None nie
wyswietla komunikatu.

Keyboard Errors (Bzedy
kl awi at ury)

W przypadku ustawienia wartosci Report (Zgtaszaj) (Wkaczone) i wykrycia btedu w czasie testu POST, BIOS wys$wietli komunikat
o bfedzie i poprosi o naci$nigcie klawisza <F1> w celu kontynuacji lub naci$niecie klawisza <F2> w celu przejscia do konfiguracji
systemu.

W przypadku ustawienia wartosci Do Not Report (Nie zgtaszaj) (Wytaczone), jezeli w trakcie testu POST zostanie wykryty btad,
BIOS wyswietli komunikat o btedzie i bedzie kontynuowat rozruch komputera.

Boot Sequence (Sekwencja rozruchowa)

Funkcja ta umozliwia zmiane sekwencji rozruchowej dla urzadzen.

Ustawienia opcji

1 Onboard or USB Floppy Drive (Naped dyskietek - wbudowany lub USB) — Komputer sprobuje przeprowadzi¢ rozruch z napedu dyskietek. Jesli
dyskietka w napedzie nie jest dyskietka rozruchowa lub jesli w napedzie nie ma dyskietki, komputer wys$wietli komunikat o btedzie.

Onboard SATA Hard Drive (Wbudowany twardy dysk SATA) — Podjeta zostanie préba rozruchu komputera z podstawowego dysku twardego. Jezeli

na dysku nie jest zainstalowany system operacyjny, wyswietlany jest komunikat o btedzie.

Onboard PATA Hard Drive (Wbudowany twardy dysk IDE) — Podjeta zostanie proba rozruchu komputera z podstawowego dysku twardego IDE, jesli

jest on zamontowany w danym komputerze. Jezeli na dysku nie jest zainstalowany system operacyjny, wySwietlany jest komunikat o btedzie.

Onboard or USB CD-ROM Drive (Naped CD-ROM - wbudowany lub USB) — Komputer sprobuje przeprowadzi¢ rozruch z napedu CD-ROM. Jesli w

napedzie nie ma dysku CD lub jesli na dysku CD nie ma systemu operacyjnego, komputer wys$wietli komunikat o btedzie.

Expansion Card Name (Nazwa karty rozszerzenia) — Je$li zostata zainstalowana karta rozszerzenia z mozliwoscig uruchamiania, moze ona zostac

wyswietlona na liscie uruchamiania. Komputer sprébuje sie uruchomic¢ z karty rozszerzenia.

Zmiana sekwencji rozruchowej dla biezacego rozruchu

Z tej funkcji mozna skorzystad, aby na przykfad dokonac rozruchu komputera z napedu CD w celu uruchomienia programu Dell Diagnostics z dysku CD Drivers
and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) (ResourceCD), z zastrzezeniem, ze po zakonczeniu testéow diagnostycznych rozruch ma nastepowac z dysku
twardego. Z funkcji tej mozna takze korzystac przy ponownym uruchomieniu komputera przy pomocy urzgdzenia USB, np. napedu dyskietek, klucza pamigci

lub napedu CD.

ﬂ UWAGA: Przy rozruchu z napedu dyskietek USB, nalezy w programie konfiguracji systemu najpierw ustawi¢ naped dyskietek na USB (patrz Program

konfiguracji systemu).

1. Przy rozruchu z urzadzenia USB nalezy je podtaczy¢ do ztacza USB.

2. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

3. Kiedy w prawym goérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony komunikat F2 = Setup, F12 = Boot Menu (F2 = Konfiguracja, F12 = menu rozruchu), naci$nij

klawisz <F12>.




Jesli nie zdgzysz nacisng¢ klawisza zanim zostanie wys$wietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczekac¢ do wyswietlenia pulpitu Microsoft
Windows. Nastepnie zamknij komputer i sprobuj ponownie (patrz Wytaczanie komputera).

Zostanie wySwietlone menu Boot Device Menu (Menu urzadzen rozruchowych) zawierajace wszystkie dostepne urzadzenia rozruchowe. Obok kazdego
urzadzenia znajduje si¢ numer.

4. Na dole menu wprowadz numer urzadzenia, ktére ma by¢ uzyte tylko podczas biezacego rozruchu.

Przyktadowo, przy rozruchu z klucza pamieci USB zaznacz USB Device (Urzadzenie USB) i naci$nij klawisz <Enter>.

ﬂ UWAGA: Aby dokona¢ rozruchu z urzadzenia typu USB, musi ono by¢ urzadzeniem rozruchowym. Aby upewnic sie, ze dane urzadzenie jest urzadzeniem
rozruchowym, nalezy zapoznac sie z jego dokumentacja.

Zmiana sekwencji rozruchowej dla przysztych procedur rozruchu

1. Uruchom program konfiguracji systemu (patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

2. Za pomocg klawiszy strzatek zaznacz opcje menu Boot Sequence (Sekwencja rozruchowa) i nacisnij klawisz <Enter>, aby wyswietli¢ menu podreczne.

ﬂ UWAGA: Nalezy zanotowac aktualng sekwencje rozruchowa, aby mozna bylo ja w razie potrzeby przywroécié.

3. Po liscie dostepnych urzadzen mozna sie poruszac za pomoca klawiszy strzatki w gore — w dot.
4. Aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie, nalezy nacisna¢ klawisz spacji. (Wtaczone urzadzenia sg zaznaczone.)

5. Naci$nij klawisze <Shift><Strzatka w gore> lub <Shift><Strzatka w dot>, aby przenies¢ wybrane urzadzenie w goére lub w dot listy.

Rozruch z urzadzenia USB

ﬂ UWAGA: Aby dokona¢ rozruchu z urzadzenia typu USB, musi ono by¢ urzadzeniem rozruchowym. Aby upewnic sie, Zze urzadzenie jest rozruchowe,
nalezy zapoznac sie z jego dokumentacjq.

Klucz pamieci

1. W16z Klucz pamieci do portu USB i uruchom ponownie komputer.

2. Kiedy w prawym gdérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony komunikat F12 = Boot Menu (F12 = Menu rozruchu), naci$nij klawisz <F12>.

System BIOS wykryje urzadzenie i doda do menu rozruchowego opcje urzadzenia USB.

3. W menu rozruchowym zaznacz liczbe, ktéra jest wyswietlana obok urzadzenia USB.

Zostanie przeprowadzony rozruch z wybranego urzadzenia USB.

Naped dyskietek

1. W programie konfiguracji systemu, ustaw opcje Diskette Drive (Naped dyskietek) na USB.
2. Zapisz zmiany i zamknij program konfiguracji systemu.

3. Podtacz naped dyskietek USB, wtdz dyskietke startowq i dokonaj ponownego rozruchu komputera.

Usuwanie zapomnianych haset

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Ten proces powoduje usuniecie zardwno hasta systemowego, jak i hasta administratora.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.
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2. Znajdz 3-stykowa zworke hasta (PSWD) na plycie systemowej i przenie$ zworke ze stykéw 1 i 2 na styki 2 i 3, aby wyczysci¢ hasto.

Zworka | Ustawienie | Opis
PSWD Funkcje hasta sg wtaczone (ustawienie domysine).
@ Funkcje haset sq wytaczone.
RTCRST Zegar czasu rzeczywistego nie zostat wyzerowany.
@ Zegar czasu rzeczywistego jest zerowany (chwilowe zwarcie).

ze zworkg bez zworki

w

Zat6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

4. Podtacz komputer i monitor do gniazd elektrycznych i wtacz ich zasilanie.

Po wyswietleniu przez komputer pulpitu systemu Microsoft® Windows® wytacz komputer (patrz Wytaczanie komputera).

6. Wytacz monitor i odiacz go od gniazda elektrycznego.

Odtacz kabel zasilania komputera od gniazda zasilajacego, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby uziemic¢ ptyte systemowa.

8. Zdejmij pokrywe komputera.

Znajdz 3-stykowa zworke hasta (PSWD) na plycie systemowej i przenie$ zworke ze stykéw 2 i 3 na styki 1 i 2, aby ponownie witaczy¢ hasto.
10. Natdz pokrywe komputera.

° POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

11. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

UWAGA: Spowoduje to wtaczenie funkcji haset. Jesli zostanie uruchomiony program konfiguracji systemu (patrz Uruchamianie programu konfiguracji
systemu), zaré6wno opcja hasta systemowego, jak i administratora sa wys$wietlane jako Not Set (Nieustawione) — oznacza to, ze funkcja hasta jest
witaczona, ale nie przypisano zadnego hasta.

12. Przypisz nowe hasto systemowe i/lub hasto administratora.

Usuwanie ustawien CMOS
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& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

1. Wykonaj procedury opisane w czesSci Zanim zaczniesz.

2. Zresetuj biezace ustawienia CMOS:

a. Znajdz 3-stykowa zworke CMOS (RTC_RST) na plycie systemowej (patrz Usuwanie zapomnianych hasef).

b. Zdejmij zworke CMOS ze stykdw 2 i 1.
c.  Umies¢ zworke CMOS na stykach 3 i 2 i odczekaj okofo 5 sekund.

d. Ustaw zworke CMOS z powrotem na stykach 2 i 1.

3. Zatoz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

4. Jezeli uzywany jest stojak, zatdz go.

o POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

5. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz je.

Technologia Hyper-Threading

Technologia Hyper-Threading jest technologig firmy Intel®, ktéra moze zwigekszy¢ catkowita wydajno$¢ komputera dzieki temu, ze umozliwia jednemu
fizycznemu procesorowi dziatanie jako dwa logiczne procesory, zdolne wykonywac okreslone zadania rownolegle. Zaleca sie korzystanie z systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1) lub nowszego, poniewaz jest on zoptymalizowany pod katem wykorzystania technologii Hyper-
Threading. Chociaz z technologii Hyper-Threading moga korzystac rézne programy, to niektére z nich nie zostaty zoptymalizowane pod jej katem i moga
wymagac aktualizacji ze strony producenta oprogramowania. Nalezy skontaktowac sie z producentem oprogramowania w celu uzyskania informacji na temat
uzywania technologii Hyper-Threading z oprogramowaniem.

Aby okresli¢, czy komputer uzywa technologii Hyper-Threading, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Kliknij przycisk Start, nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy opcje My Computer (M6j komputer), a nastepnie kliknij opcje Properties
(Wiasciwosci).

2. Kliknij zakladke Hardware (Sprzet), a nastepnie kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).

3. W oknie Device Manager (Menedzer urzadzen) kliknij znak plusa (+) obok typu procesora. Je$li technologia Hyper-Threading jest wtaczona, procesor
bedzie figurowat na liScie dwukrotnie.

Technologie Hyper-Threading mozna witaczy¢ lub wytaczy¢ za pomoca programu konfiguracji systemu (patrz Program konfiguracji systemu).

Zarzadzanie energiaq

Komputer moze zostac tak skonfigurowany, aby zuzywat mniej energii, gdy nikt na nim nie pracuje. Zarzadzanie zuzyciem energii przeprowadzane jest za
posrednictwem systemu operacyjnego zainstalowanego w komputerze oraz okreslonych ustawien w programie konfiguracji systemu (patrz Program
konfiguracji systemu). Takie okresy obnizonego zuzycia energii okreslone sg jako ,tryby uspienia®.

ﬂ UWAGA: Wszystkie elementy zainstalowane w komputerze muszg obstugiwac funkcje trybu hibernacji i/lub gotowosci oraz mie¢ zatadowane

odpowiednie sterowniki, aby mogly przejs¢ w jeden z tych trybow uspienia. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢é w dokumentacji producenta
kazdego ze sktadnikow systemu.

1 Tryb gotowosci. W tym trybie u$pienia zasilanie wiekszosci sktadnikéw systemu, w tym wentylatoréow chtodzacych, jest obnizone lub wytaczone.
Jednakze pamigé systemu pozostaje aktywna.

Tryb hibernacji. Ten tryb uspienia powoduje zmniejszenie zuzycia mocy do minimum dzieki zapisaniu wszystkich danych z pamieci komputera na dysk
twardy, a nastepnie wytaczeniu zasilania systemu. Wybudzenie z tego trybu powoduje ponowne uruchomienie komputera wraz z odtworzeniem
zawartosci pamieci. Dziatanie komputera zostaje nastepnie wznowione w tym miejscu, w ktérym komputer znajdowat sie przed wejsciem w tryb
hibernacji.

Zamkniecie systemu. W tym trybie uspienia komputer jest prawie catkowicie odtaczony od zasilania, pobierajac jedynie pewna niewielkq ilo$¢ energii.
Jesli komputer pozostaje podtaczony do gniazda elektrycznego, moze on by¢ automatycznie lub zdalnie uruchamiany. Na przyktad opcja Auto Power On
(Automatyczne wiaczanie) w programie konfiguracji systemu umozliwia komputerowi automatyczne uruchomienie sie o okreslonej godzinie (patrz
Program konfiguracji systemu). Réwniez administrator sieci moze zdalnie uruchomi¢ komputer za pomoca takiego zdarzenia zarzadzania energia, jak
zdalne budzenie.

W nastepujacej tabeli wymienione zostaly tryby u$pienia oraz metody, za pomocg ktérych komputer moze zosta¢ wybudzony z kazdego z tych trybow.

Sleep Mode (Tryb usépienia) | Metoda wybudzenia (Windows XP)

Tryb gotowosci 1 Naci$niecie przycisku zasilania
1 Automatyczne wigczanie
1 Poruszenie lub klikniecie mysza
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1 Naci$niecie klawisza na klawiaturze
1 Aktywnos$¢ urzadzenia USB
1 Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

Tryb hibernacji 1 Naci$niecie przycisku zasilania
1 Automatyczne wiaczanie
1 Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

Zamknigcie systemu 1 Naci$niecie przycisku zasilania
1 Automatyczne wiaczanie
1 Zdarzenie zwigzane z zarzadzeniem energig

ﬂ UWAGA: Wiegcej informacji na temat zarzadzania energig mozna znalez¢ w dokumentacji systemu operacyjnego.

Powrdt do spisu tresci
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Bateria
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek procedury opisanej w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie
fadunkow elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

Bateria zapewnia przechowywanie informacji o konfiguracji komputera oraz dacie i godzinie. Wytrzymato$¢ baterii szacuje sie na wiele lat.
Bateria moze wymagac¢ wymiany, jezeli podczas procedury rozruchowej zostanie wyswietlona niepoprawna data lub godzina i pojawi sie komunikat taki jak:

Ti me- of -day not set — please run SETUP program
(N e ustawi ono godziny — nal ezy uruchoni ¢ program konfiguracji systenu)

lub

Invalid configuration information -
pl ease run SETUP program

(N eprawi dtowe dane konfi guracyjne -
uruchom pr ogr am SETUP)

lub

Strike the F1 key to continue,

F2 to run the setup utility

(Naci snij F1, aby kontynuowaé,

F2, aby uruchom ¢ program konfiguracji)

Aby okresli¢, czy zachodzi konieczno$¢ wymiany baterii, nalezy wprowadzi¢ ponownie godzing i date w programie konfiguracji systemu i zamkna¢ go, aby
zapisac informacje. Nastepnie nalezy wytaczy¢ komputer i odtaczy¢ go od gniazda elektrycznego na kilka godzin, po czym ponownie podtaczy¢ komputer,
wiaczy¢ go i uruchomié¢ program konfiguracji systemu (patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu). Jezeli data i godzina w programie konfiguracji
systemu nie s prawidlowe, nalezy wymieni¢ baterie.

Komputera mozna uzywac bez baterii, jednak wéwczas w momencie wytaczenia komputera lub odtaczenia go od gniazda elektrycznego usuwane sg
informacje o konfiguracji. Konieczne jest wtedy uruchomienie programu konfiguracji systemu i ponowne ustawienie opcji konfiguracyjnych (patrz Uruchamianie
programu konfiguracji systemu).

& OSTRZEZENIE: Jezeli nowa bateria zostanie nieprawidlowo zainstalowana, istnieje niebezpieczefistwo jego wybuchu. Baterie wolno wymienié
tylko na baterie tego samego typu lub jej odpowiednik zalecany przez producenta. Zuzyte baterie nalezy utylizowa¢ zgodnie z instrukcjami
producenta.

Aby wymienic¢ baterie:
1. Jesli jeszcze tego nie zrobiono, nalezy wykonac kopie informacji konfiguracyjnych, znajdujacych sie w programie konfiguracji systemu.
2. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

3. Znajdz gniazdo baterii (w przypadku komputera w obudowie miniwieza, patrz Elementy plyty systemowej; a dla komputera biurkowego, patrz Elementy

piyty systemowej).

° POUCZENIE: Podczas wywazania baterii z gniazda za pomocg tepego narzedzia nalezy uwazac, aby nie dotkna¢ tym narzedziem ptyty systemowej.
Przed rozpoczeciem wywazania baterii nalezy upewnié sie, ze narzedzie tkwi miedzy baterig a gniazdem. W przeciwnym razie moze dojs¢ do
uszkodzenia ptyty systemowej przez oderwanie gniazda lub przerwanie $ciezek na plycie systemowej.

POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ ztacza baterii, nalezy je mocno podtrzymac podczas demontazu baterii.

4. Wyjmij baterie systemowaq.
a. Podtrzymaj ztacze baterii, mocno naciskajac na dodatnig czes¢ ztacza.

b. Podczas podtrzymywania ztacza baterii, naciénij zatrzask baterii w kierunku odwrotnym od dodatniej strony ztacza i wyciagnij ja z zatrzaskow
zabezpieczajacych po ujemnej stronie ztacza.
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N

bateria systemowa 2| dodatnia strona ztacza baterii

w

wystep gniazda baterii | 4 | gniazdo baterii

° POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ ztacza baterii, nalezy je mocno podtrzymac podczas wymiany baterii.

5. Zainstaluj nowg baterie systemowa.
a. Podtrzymaj ztacze baterii, mocno naciskajac na dodatnig cze$¢ ztacza.
b. Przytrzymaj baterig, ustawiajac jg strong ,+" do gory i wsun ja pod zatrzaski zabezpieczajace po dodatniej stronie ztacza.

c.  Weci$nij baterie prosto do ztacza az do zatrzasnigcia we wkasciwym miejscu.

6. Zal6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

7. Przejdz do programu konfiguracji systemu i przywré¢ ustawienia zapisane w punkcie 1 (patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

8. Zuzytq baterie nalezy odpowiednio zutylizowaé. Patrz Przewodnik z informacjami o produkcie.

Powrét do spisu tresci
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Zanim zaczniesz
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Zzalecane narzedzia
@ Wytaczanie komputera
@ Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera

W niniejszej sekcji opisane zostaly procedury dotyczace demontazu i montazu podzespotow w komputerze. W wiekszosci przypadkéw kazda procedura
zakfada istnienie nastepujacych warunkdéw:

1 Uzytkownik wykonat czynno$ci opisane w czes$ciach Wytaczanie komputera oraz Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

1 Uzytkownik przeczytat instrukcje bezpieczenstwa w Przewodniku z informacjami o produkcie firmy Dell™.

1 Element mozna wymieni¢, wykonujac procedure usuwania w odwrotnej kolejnosci.

Zalecane narzedzia

Procedury opisane w niniejszym dokumencie moga wymagac zastosowania nastepujacych narzedzi:

1 Matego wkretaka z ptaskim koficem
1 Wkretaka krzyzowego
1 Diugi wkretak krzyzowy

1 Dyskietki lub plyty CD z programem aktualizacji Flash BIOS

Wylaczanie komputera

o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.

1. Zamknij system operacyjny.

a. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij otwarte programy, kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij Turn Off Computer (Wytacz
komputer).

b. W oknie Turn off computer (Wytacz komputer) Kliknij Turn off (Wytacz).
Komputer wytaczy sie automatycznie po zakonczeniu procesu zamykania systemu.

ﬂ UWAGA: Aby wytaczy¢ komputer bez zamykania systemu operacyjnego (co nie jest zalecane), nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 6 sekund.

2. Upewnij sie, ze komputer i podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jesli komputer i podtaczone urzadzenia nie wytaczyty sie automatycznie po wytaczeniu
komputera, wytacz je teraz.

Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie sie do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczefistwa pomoze w zapewnieniu bezpieczefAstwa uzytkownika oraz w ochronie komputera.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Delikatnie obchodz sie z elementami i kartami. Nie dotykaj komponentéw ani stykéw karty. Trzymaj karte za krawedzie lub
metalowy wspornik. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymac¢ za brzegi, a nie za wyprowadzenia.

O POUCZENIE: Naprawia¢ komputer moze tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajace z napraw nieautoryzowanych przez firme Dell
nie sg objete gwarancja.

° POUCZENIE: Przy odtaczaniu kabla nalezy pociggna¢ za wtyczke lub umieszczong na niej petle odcigzajaca, a nie za sam kabel. Niektére kable sg
wyposazone we wtyczke z zatrzaskami blokujacymi; w przypadku odtaczania kabla tego typu nalezy wczesniej przycisnac zatrzaski. Pociggajac za
ztacza, trzymaj je w linii prostej, aby uniknaé¢ zagiecia stykdw. Ponadto przed podtaczeniem kabla nalezy upewnic sie, ze oba ztgcza sg prawidtowo
zorientowane i nie sg skrzywione.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj nastepujace czynnosci.

1. Wylacz komputer.

° POUCZENIE: Odfaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw odfaczy¢ go od komputera, a nastepnie od nasciennego gniazda sieci.
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2. Odtacz od komputera wszystkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.

3. Odtacz komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie naci$nij przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki z plyty
systemowej.

4. W razie potrzeby nalezy usunaé podstawke komputera (instrukcje mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczanej wraz z podstawka).

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odiaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

5. Zdejmij pokrywe komputera.

1 Dla komputera w obudowie miniwieza patrz: Zdejmowanie pokrywy komputera

1 Dla komputera biurkowego08:58 2006-09-01 patrz: Zdejmowanie pokrywy komputera

° POUCZENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej
nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéw z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykaé
nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Powrét do spisu tresci
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Czyszczenie komputera
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Komputer, klawiatura i monitor

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do czyszczenia komputera nalezy go wylaczyé z gniazda elektrycznego. Do czyszczenia komputera nalezy

uzywaé miekkiej szmatki zwilzonej woda. Nie nalezy uzywaé srodkéw czyszczacych w ptlynie czy w aerozolu, ktére moga zawieraé¢ substancje
tatwopalne.

1 Do delikatnego usuwania kurzu z gniazd i otworéw w komputerze oraz spomiedzy klawiszy na klawiaturze nalezy uzy¢ odkurzacza ze szczotka.

o POUCZENIE: Ekranu monitora nie nalezy wyciera¢ roztworem mydta ani alkoholu. Moze to spowodowac uszkodzenie powtoki antyrefleksyjnej.

1 Do czyszczenia ekranu monitora nalezy uzywac zwilzonej woda, miekkiej i czystej szmatki. Jesli jest to mozliwe, nalezy uzywac specjalnej chusteczki do

czyszczenia ekranu lub roztworu przeznaczonego do czyszczenia powtoki antystatycznej monitora.

1 Klawiature, komputer i plastikowg cze$¢ monitora nalezy wyciera¢ miekka szmatka, zwilzong roztworem z trzech czesci wody i jednej czesci Srodka do

mycia naczyn.

Nie nalezy zanurza¢ szmatki wodzie ani pozwoli¢, aby dostata si¢ ona do wnetrza komputera lub klawiatury.

Mysz
Jezeli kursor na ekranie przeskakuje lub przesuwa sie inaczej, niz powinien, nalezy wyczysci¢ mysz. Aby wyczysci¢ mysz inng niz mysz optyczna:
1. Przekre¢ w kierunku przeciwnym do ruchu wskazdwek zegara pierscien podtrzymujacy u dotu myszy i wyjmij kulke.
2. Wyczys¢ kulke miekka, niepozostawiajacg wiokien szmatka.
3. Dmuchnij delikatnie w otwdr na kulke, aby wyleciat stamtad kurz i strzepki.
4. Jesli rolki wewnatrz otworu na kulke sg brudne, wyczys$¢ rolki wacikiem delikatnie zwilzonym alkoholem izopropylowym.
5. Jezeli rolki sg Zle ustawione, nalezy je odpowiednio ustawi¢ w ich kanatach. Upewnij sie, ze na rolkach nie pozostaty wtdkna z wacika.
W16z z powrotem kulke i pierscien podtrzymujacy, a nastepnie przekre¢ pierscien podtrzymujacy zgodnie z kierunkiem ruchu wskazéwek zegara, tak aby
znalazt sie na wlasciwym miejscu.
Naped dyskietek

POUCZENIE: Glowic napedu nie wolno czysci¢ wacikiem. Moze to spowodowac przypadkowe przemieszczenie gtowic wzgledem siebie, przez co naped
nie bedzie dziatac.

Naped dyskietek nalezy czysci¢, uzywajac dostepnego w sprzedazy zestawu czyszczacego. Zestawy takie zawierajq specjalne dyskietki, ktére usuwaja
zabrudzenia gromadzace sie podczas normalnej pracy napedu.

Dyski CD i DVD

° POUCZENIE: Soczewki w napedzie CD/DVD nalezy czysci¢ wytacznie za pomoca sprezonego powietrza i postepowac zgodnie z instrukcjami
dotaczonymi do pojemnikdw ze sprezonym powietrzem. Nie wolno dotyka¢ znajdujacych sie w napedzie soczewek.

Jesli wystapig problemy, np. przeskoki, problemy z jako$cig odtwarzania dyskéw CD lub DVD, nalezy wyczysci¢ dyski.

1. Dysk nalezy zawsze trzymac za jego krawedzie. Mozna réwniez dotykac¢ wewnetrznej krawedzi otworu w $rodku dysku.

Q POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ powierzchni, w trakcie czyszczenia nie nalezy wykonywac ruchéw okreznych po dysku.

2. Miekka, niestrzepiaca sie szmatka delikatnie oczy$¢ spodnig cze$¢ dysku (na ktérej nie ma etykiety), wykonujac ruchy w linii prostej od $rodka dysku ku
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jego krawedzi.
Trudny do usunigcia brud mozna czysci¢ woda lub rozcienczonym roztworem wody i delikatnego mydta. W sprzedazy s rdwniez dostepne specjalne

produkty do czyszczenia plyt, ktore do pewnego stopnia chronig przed kurzem, odciskami palcéw i zadrapaniami. Za pomocg produktéw do czyszczenia
dyskéw CD mozna bez obaw czysci¢ takze dyski DVD.

Powrdt do spisu tresci
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Podiaczanie wielu monitorow
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Przed podtaczeniem wielu monitoréw lub monitora i telewizora do komputera

@ Ppodtaczanie dwéch lub trzech monitoréw za pomoca funkcji Surround View

@ Ppodtaczanie dwéch monitoréw lub monitora i telewizora do karty graficznej

@ Zmienianie ustawien wyswietlacza

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Przed podtaczeniem wielu monitoréw lub monitora i telewizora do komputera

Aby obstuzyé dwa monitory lub monitor i telewizor, nalezy mie¢ opcjonalng karte graficzng. W przypadku podiaczenia wiecej niz jednego monitora nalezy sie
upewnic, ze ztacza monitoréw (VGA lub DVI) odpowiadajg dostepnym ztaczom komputera lub Ze istniejg wszelkie niezbedne przejsciéwki. Jesli na przyktad
masz monitor VGA wymagajacy podtaczenia do portu DVI karty graficznej, musisz mie¢ opcjonalng przejsciowke DVI.

Aby podtaczy¢ telewizor do komputera, nalezy kupi¢ kabel S-video, ktory jest dostepny w wiekszosci sklepow elektronicznych. Kabel S-video nie jest
dostarczany z komputerem. Oprdcz telewizora mozna podtaczy¢ tylko jeden monitor (VGA lub DVI). W celu prawidtowego skonfigurowania i podtaczenia
telewizora nalezy zapoznac sie z dokumentacjq dostarczang z telewizorem.

Podiaczanie dwoéch lub trzech monitoréw za pomoca funkcji Surround View

ﬂ UWAGA: Te czynnosci dotyczg tylko komputera z kartg graficzng firmy ATI.

1. Wykonaj procedury opisane w czgs$ci Zanim zaczniesz.

2. Upewnij sie, ze warto$¢ Auto zostata wybrana jako opcja Primary Video (Podstawowy sterownik ekranu) w programie konfiguracji systemu (patrz
Program konfiguracji systemu).

3. Potacz ztacze VGA jednego monitora ze ztaczem VGA (niebieskim) na panelu tylnym komputera. Dla komputera w obudowie mini tower, patrz Ztacza
panelu tylnego. Dla komputera biurkowego, patrz Ztgcza panelu tylnego.

4. Podtacz wszelkie inne monitory do opcjonalnej karty graficznej z tylu komputera. Patrz Podtaczanie dwoch monitoréw lub monitora i telewizora do karty
graficznej, gdzie w razie potrzeby mozna znalez¢ wiecej informacii.

Podiaczanie dwdéch monitorow lub monitora i telewizora do karty graficznej
ﬂ UWAGA: Te czynnosci dotyczg tylko komputera z kartg graficzng umozliwiajacq obstuge podwoéjnej grafiki.

W przypadku zakupienia karty graficznej obstugujacej dwa monitory postepuj zgodnie z tymi instrukcjami, aby podtaczy¢ i wiaczy¢ monitory lub podtaczyé
jeden monitor i telewizor.

1. Wykonaj procedury opisane w czgs$ci Zanim zaczniesz.

2. Podtacz monitor VGA do ztacz VGA (niebieskie) karty graficznej z tylu komputera.
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opcjonalny adapter OVI

[ ez DV i)

Agcze wyjécia TV
zlgcze VGA (niehizskie]

3. Wykonaj odpowiednie potaczenia dla drugiego podtaczanego urzadzenia.

Monitor DVI: Potacz ztacze DVI monitora do ztgcza DVI (biatego) karty graficznej z tytlu komputera.
Monitor VGA: Potacz ztacze VGA monitora z opcjonalng przejsciowka DVI, a nastepnie potacz przejscidwke ze ztaczem DVI (biate) karty graficznej z tytu

komputera.

Telewizor: Podtacz jeden koniec kabla S-video do ztacza TV-OUT karty graficznej z tylu komputera, a drugi koniec do ztacza wej$ciowego S-video

telewizora.

Zmienianie ustawien wy$wietlacza

1. Po podtaczenia monitora (monitoréw) lub telewizora wiacz komputer.

Na monitorze podstawowym zostanie wys$wietlony pulpit systemu Microsoft® Windows®.

2. Wiacz tryb klonowania lub tryb rozszerzonego pulpitu w ustawieniach wys$wietlacza.

1 W trybie klonowania na obu monitorach jest wy$wietlany ten sam obraz.

W trybie rozszerzonego pulpitu mozna przeciggac obiekty z jednego ekranu na drugi, dwukrotnie zwiekszajac widoczny obszar roboczy.

Informacje dotyczace zmieniania ustawien wyswietlacza dla karty graficznej mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika w Help and Support Center
(Centrum pomocy i obstugi technicznej) (kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij kolejno Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna), User and
system guides (Podreczniki uzytkownika i systemowe), Device guides (Podreczniki urzadzen), a nastepnie kliknij podrecznik dla posiadanej karty

graficznej).

Powrdt do spisu tresci
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Komputer biurkowy

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Informacje o komputerze biurkowym

@ Wnetrze komputera

Informacje o komputerze biurkowym

Widok z przodu

ztacza USB 2.0
(&)

Ztaczy USB z przodu komputera nalezy uzywac do podiaczania rzadko
uzywanych urzadzen, takich jak joystick czy kamera lub urzadzen
rozruchowych USB (wiecej informacji na temat rozruchu z urzadzen
USB mozna znalez¢ w czesci Program konfiguracji systemu).

Korzystanie ze ztaczy USB na panelu tylnym zalecane jest w
przypadku urzadzen podtaczanych na state, takich jak klawiatura czy
drukarka.

lampka
aktywnosci
dysku twardego

Lampka ta miga, gdy nastepuje dostep do dysku twardego.

przycisk zasilania

Ten przycisk nalezy nacisna¢, aby uruchomi¢ komputer.

OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nie nalezy uzywaé
przycisku zasilania do wytaczenia komputera. Zamiast tego nalezy
zamkna¢ system operacyjny.

OSTRZEZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wkaczona funkcja
ACPI, naci$niecie przycisku zasilania komputera spowoduje
zamknigcie systemu operacyjnego.

znaczek Dell

Ten znaczek mozna obroéci¢ tak, aby odpowiadat orientacji komputera.
Aby obroéci¢ znaczek, nalezy chwyci¢ go palcami z zewnatrz, nacisnag i
obrdci¢. Znaczek mozna obroci¢ réwniez za pomoca gniazda
znajdujacego sie obok dotu znaczka.

wskaznik
zasilania

Lampka zasilania miga lub $wieci $wiattem cigglym, aby wskazac
rézne stany pracy:

1 Nie Swieci — Komputer jest wytaczony.

1 Swieci $wiattem cigglym na zielono — Komputer znajduje sie w
stanie normalnej pracy.

1 Miga na zielono — Komputer znajduje sie w trybie
oszczedzania energii.

1 Miga lub $wieci statym bursztynowym $wiatlem — Patrz
Problemy z zasilaniem

Aby wyjs¢ z trybu oszczedzania energii, nalezy nacisnaé¢ przycisk
zasilania lub uzy¢ klawiatury albo myszy, jesli s skonfigurowane jako
urzadzenie budzace w programie Device Manager (Menedzer
urzadzen) systemu Windows. Wiecej informacji na temat stanéw
uépienia i wychodzenia ze stanu oszczedzania energii mozna znalezé
w cze$ci Zarzadzanie energig.

Opis kodow lampek, ktére sa pomocne przy rozwigzywaniu
probleméw z komputerem mozna znalez¢ w czesci ,Lampki
systemowe".

lampki
diagnostyczne

Lampki sg pomocne podczas rozwigzywania problemoéw z
komputerem na podstawie koddw diagnostycznych. Wiecej informacji
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mozna znalez¢ w czes$ci Lampki diagnostyczne.

serwisowego

7 | wskaznik sieci Ta lampka wskazuje nawigzanie potaczenia z siecig LAN (sieclokalna).
LAN

8 | ztacze Ztacze stuchawek stuzy do podtaczania stuchawek.
stuchawkowe

9 | naped dyskietek |Do tego napedu nalezy wkfadac dyskietki.

10| naped CD/DVD Do tego napedu nalezy wktadac dyski CD lub DVD (jesli sg

obstugiwane).

11| potozenie Znacznik serwisowy pozwala zidentyfikowa¢ komputer podczas

znacznika korzystania z witryny pomocy technicznej firmy Dell lub kontaktu z

pomoca techniczng.

Widok z tytu

1| gniazda kart Umozliwiajg dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.
2| ztacza na Do odpowiednich ztaczy podiacza sie urzadzenia szeregowe, USB lub
tylnym panelu |inne.
Szczegotowe informacje mozna znalez¢ w czesci Ztacza panelu tylnego.
3| ztacze W16z kabel zasilania do ztacza.
zasilania
4 | przetacznik Komputer jest wyposazony w reczny przetacznik wyboru napigcia. Aby
wyboru unikna¢ uszkodzenia komputera przez niewlasciwe ustawienie
napiecia przetacznika recznego wyboru warto$ci napiecia, przetacznik nalezy
ustawi¢ na warto$¢ napiecia najbardziej zblizona do parametréw zrodta
zasilania dostepnego w miejscu pobytu.
OSTRZEZENIE: W Japonii przetacznik wyboru napiecia musi zostaé¢
ustawiony w potozeniu 115 V.
Nalezy takze upewnic sie, ze monitor i podtaczone urzadzenia spetniajq
wymagania dotyczgce zasilania umozliwiajace im dziatanie w regionie
uzytkownika.
5| ucho ktodki Aby zablokowac¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
6 | zatrzask Ten zatrzask stuzy do otwierania obudowy komputera.
zwalniajacy
pokrywe

Ztacza na tylnym panelu

ztacze
réwnolegte

Do ztacza réwnolegtego podtacza sie urzadzenia rownolegte, takie jak
drukarki. Drukarke USB nalezy podtaczac do ztacza USB.

UWAGA: Wbudowane ztacze réwnolegte jest automatycznie
wytaczane, jesli komputer wykryje zainstalowang karte zawierajacq
ztacze réwnolegte korzystajace z tego samego adresu. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w czeéci Opcje konfiguracji systemu.
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2 | kontrolka 1 Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomigdzy komputerem a

integralnosci siecig 0 przepustowosci 10 Mb/s.

tacza 1 Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy
komputerem a siecig o przepustowosci 100 Mb/s.

1 Wylaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z

sieciq.
3 | ztacze karty Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego,
sieciowej podtacz jeden koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub

modemu szerokopasmowego. Podiacz drugi koniec kabla sieciowego do
ztacza karty sieciowej z tylu komputera. Klikniecie oznacza, ze kabel
sieciowy zostat wiasciwie umocowany.

UWAGA: Nalezy uwazac, aby nie podtaczyc¢ kabla telefonicznego do
ztacza sieciowego.

W komputerach z kartg sieciowg nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca sie stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5.
Jesli istnieje konieczno$¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy
ustawi¢ szybkos$¢ sieci na 10 Mb/s, aby zapewni¢ prawidlowe dziatanie.

4 | lampka Ta lampka miga na z6tto, gdy komputer przesyfa lub odbiera dane
aktywnosci poprzez sie¢. Duze natezenie ruchu sieciowego moze spowodowac, ze
sieci lampka bedzie stale wiaczona.

5 |ztacze wejscia | Niebieskie ztacze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
liniowego nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz
CD czy magnetowid.

W komputerach z kartg dzwiekowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

6 | ztacze wyjscia | Zielone ztacze line-out umozliwia podtaczenie stuchawek i wiekszosci
liniowego gto$nikéw z wbudowanym wzmacniaczem.

W komputerach z kartg dzwiekowg nalezy uzyc¢ ztacza na karcie.

7 | ztacze Rozowe ztacze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera
mikrofonu osobistego w celu przekazywania gtosowego lub muzycznego sygnatu
wejséciowego do programu muzycznego lub telefonicznego.

W komputerach z kartg dzwiekowaq ztacze mikrofonu znajduje sie na

karcie.
8 |ztacza USB 2.0 | Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtaczanych na state,
(C)) takich jak klawiatura czy drukarka.
9 | ztacze karty Do tego niebieskiego ztacza nalezy podtaczy¢ kabel monitora zgodnego
graficznej ze standardem VGA.

UWAGA: Jezeli nabyte$ opcjonalng karte graficzng ztacze to bedzie
zakryte naktadka. Podtacz monitor do ztacza na karcie graficznej. Nie
zdejmuj nakfadki.

10 | ztacze portu Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych,
szeregowego takich jak urzadzenia przenosne. Domysinie ztacze szeregowe 1 jest
oznaczone jako COM1.

Wiegcej informacji mozna znalez¢é w czesci Opcje konfiguracji systemu.

Wnetrze komputera

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé komputer od gniazda elektrycznego.

° POUCZENIE: Podczas otwierania obudowy komputera nalezy zachowac ostroznosé, aby unikng¢ przypadkowego odtaczenia kabli od plyty systemowej.
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1 | wneka napedéw (CD/DVD, dyskietka i dysk twardy) 4 | gniazda kart
2 | zasilacz 5 | zespdt radiatora
3 | plyta systemowa 6 | przedni panel we/wy

Elementy pltyty systemowej

1| ztacze wentylatora (FAN) 10| brzeczyk wewnetrzny (SPKR1)

2 | ztacze procesora (CPU) 11| zworka hasta (PSWD)

3| ztacze zasilania procesora 12| zworka zerowania zegara czasu rzeczywistego
(12VPOWER) (RTCRST)

4 | ztacze na przednim panelu 13| gniazdo baterii (BATT)
(FNT_PANEL)

5| ztacza modutdw pamieci (DIMM_1, 14| ztacze karty PCl Express x16
DIMM_2)

6 | ztacza napedu SATA (SATAO, SATAL) | 15| ztacze karty PCI (2)

7 | ztacze zasilania (POWER) 16 | ztacze napedu dyskietek (FLOPPY)

8| ztacze napedu CD/DVD (IDE) 17| ztacze szeregowe/ PS/2 (PS2/SER2)

9| ztacza napedu SATA (SATA2, SATA3)




Powrdt do spisu tresci
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Karty PCIl i PCI Express

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ |nstalowanie karty rozszerzenia

@ Wyjmowanie karty rozszerzenia

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie
fadunkow elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

Komputer firmy Dell™ ma ma dwa gniazda niskich kart PCI i jedno gniazdo dla niskiej karty PCI Express:

E UWAGA: W komputerze Dell wykorzystywane sg wytacznie gniazda PCI. Karty ISA nie s obstugiwane.

Instalowanie karty rozszerzenia

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Delikatnie naci$nij wystep zwalniajacy na zatrzasku mocowania karty.

3. Jedli instalujesz nowa karte, usun zaslepke z otworu gniazda karty. Nastepnie przejdz do punktu 5.

4. Jesli wymieniasz karte juz zainstalowang w komputerze, wyjmij karte. W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.

5. Przygotuj karte do instalacji.

ﬂ UWAGA: Informacje dotyczace konfigurowania karty, wykonywania wewnetrznych potaczen lub innego dostosowywania jej do uzywania w komputerze
mozna znalez¢ w dokumentacji dotaczonej do karty.

zatrzask mocowania karty

zatrzask zwalniajacy

karta

ztacze krawedziowe karty

afldjw N |-

ztacze karty
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& OSTRZEZENIE: Niektére karty sieciowe automatycznie uruchamiaja komputer po podtaczeniu do sieci. Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem,

przed instalowaniem kart nalezy zawsze wytaczaé komputer z gniazda elektrycznego.

6. Umiesc¢ karte w ztgczu i mocno jg doci$nij. Upewnij sie, czy karta dobrze trzyma sie w gniezdzie.

karta dobrze osadzona

karta zle osadzona

uchwyt wewnatrz gniazda

Alw|IN |

uchwyt zablokowany na zewnatrz gniazda

10.

11.

Delikatnie wci$nij zatrzask mocowania karty, aby zabezpieczy¢ karte.

POUCZENIE: Kable karty nie powinny biec nad kartami lub za nimi. Kable biegnace nad kartami mogg uniemozliwi¢ wtasciwe zamkniecie pokrywy
komputera lub spowodowac uszkodzenie sprzetu.

Podiacz wszystkie kable, ktdre powinny by¢ podtaczone do karty.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

Po zainstalowaniu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Audio Controller (Kontroler dzwiekowy), a nastepnie zmien ustawienie na Off (Wytaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Zewnetrznych urzadzen audio nie nalezy podtaczac do ztaczy
mikrofonu, gto$nikéw/stuchawek badz wejscia liniowego na tylnym lub przednim panelu.
Jezeli zainstalowana zostata karta sieciowa i chcesz wytaczy¢ zintegrowang karte sieciowaq:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Network Controller (Kontroler sieci), a nastepnie zmien ustawienie na Off (Wytaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztaczy karty sieciowej. Nie nalezy podtaczac kabla sieciowego do wbudowanego ztacza sieciowego na tylnym panelu.

Zainstaluj wszystkie sterowniki, jakich wymaga karta, zgodnie z opisem w jej dokumentacji.

Wyjmowanie karty rozszerzenia

2.

3.

Wykonaj procedury opisane w czesci Zanim zaczniesz.

Delikatnie naci$nij wystep zwalniajacy zatrzasku mocowania karty i odchyl go na zewnatrz.

W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.

Chwy¢ karte za gdrne rogi i wysun ja ze ztacza.
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1 | zatrzask zwalniajacy 4 | ztacze krawedziowe karty
2 | zatrzask mocowania karty 5 | ztacze karty
3 | karta

5. Wyjmujac karte na stafe, zainstaluj zaslepke w pustym otworze gniazda karty.

Jesli potrzebna jest zaslepka, skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma Dell).

ﬁ UWAGA: W pustych otworach gniazd kart musi by¢ zainstalowana zaslepka, aby zachowac zgodno$¢é komputera z certyfikatami FCC. Zaslepki
uniemozliwiajg przedostawanie sig kurzu i brudu do wnetrza komputera.

6. Zatrzasnij zatrzask mocowania karty na swoim miejscu.

° POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

7. Zaldéz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).
8. Odinstaluj sterownik karty. Informacje na ten temat mozna znalez¢é w dokumentacji karty.
9. Po wyjeciu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Audio Controller (Kontroler dzwigkowy), a nastepnie zmief ustawienie na On (Wiaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy audio na tylnym panelu komputera.

10. Po wyjeciu karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Network Controller (Kontroler sieci), a nastepnie zmien ustawienie na On (Wtaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz kabel sieciowy do zintegrowanego ztacza sieciowego na tylnym panelu komputera.

Powrdt do spisu tresci


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/gethelp.htm#wp1109356
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/replacvr.htm#wp1051699
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/advfeat.htm#wp1147302
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/advfeat.htm#wp1147302
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/index.htm

Powrét do spisu tresci
Procesor
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Wyjmowanie procesora

@ |nstalowanie procesora

A

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie

fadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

Wyjmowanie procesora

1. Wykonaj procedury opisane w czesSci Zanim zaczniesz.

2. Poluzuj $rube mocujaca z kazdej strony zespotu radiatora.

& OSTRZEZENIE: Pomimo plastikowej ostony zespét radiatora moze podczas normalnej pracy osiagaé bardzo wysoka temperature. Przed
dotknieciem go poczekaj, az ostygnie.

3. Obrd¢ zespdt radiatora do géry i wyjmij go z komputera.

N

zesp6t radiatora

N

obudowa wkreta mocujacego (2)

° POUCZENIE: Jesli dla nowego procesora nie jest wymagany nowy radiator, podczas wymiany mikroprocesora mozna ponownie uzy¢ oryginalnego
radiatora.

Otwoérz pokrywe procesora wysuwajac dzwignie zwalniajacg spod $rodkowego zatrzasku pokrywy gniazda. Nastepnie pociggnij dzwignie w tyt, aby
zwolni¢ procesor.
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$rodkowy zatrzask pokrywy

pokrywa procesora

procesor

gniazdo

aflbdjw N |-

dzwignia zwalniajaca

° POUCZENIE: Podczas wymiany procesora nie wolno dotyka¢ wtykdw w gniezdzie i nie pozwoli¢, aby spadt na nie jakikolwiek przedmiot.

5. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Pozostaw dzwignie zwalniajacq w pozycji otwartej, aby w gniezdzie mozna byfo zainstalowa¢ nowy procesor.

Instalowanie procesora

° POUCZENIE: Pozbadz sig tadunkdw elektrycznych z ciata, dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej z tytu komputera.

° POUCZENIE: Podczas wymiany procesora nie wolno dotykac¢ wtykdw w gniezdzie i nie pozwoli¢, aby spadt na nie jakikolwiek przedmiot.

1. Wykonaj procedury opisane w czg$ci Zanim zaczniesz.
2. Rozpakuj nowy procesor uwazajac, aby nie dotykac jego spodu.

° POUCZENIE: Procesor nalezy prawidtowo umiesci¢ w gniezdzie, aby zapobiec trwatemu uszkodzeniu procesora i komputera po wtaczeniu komputera.

3. Jesli dzwignia zwalniajaca gniazda nie jest w pei otwarta, przestaw jq w te pozycje.
4. Wyrdwnaj przednie i tylne naciecia na procesorze w odniesieniu do przednich i tylnych nacie¢ na gniezdzie.

5. Dopasuj styk nr 1 procesora do styku nr 1 gniazda.
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pokrywa procesora 6| dzwignia zwalniajaca

wypustka 7 | przednie naciecie wyréwnania

procesor 8| wskaznik styku nr 1 i gniazda procesora
9

gniazdo procesora tylne naciecie wyrdéwnania

$rodkowy zatrzask pokrywy

° POUCZENIE: Aby unikng¢ uszkodzenia sprzetu, nalezy sprawdzi¢, czy procesor jest odpowiednio wyréwnany w odniesieniu do gniazda, i podczas jego

instalacji nie uzywac nadmiernej sity.

Ostroznie umie$¢ mikroprocesor w gniezdzie i upewnij sie, Ze jest on odpowiednio dopasowany.

Kiedy procesor jest juz w petni osadzony w gniezdzie, zamknij pokrywe procesora.

Upewnij sie, ze zaktadka na pokrywie procesora znajduje sie pod Srodkowym zatrzaskiem pokrywy na gniezdzie.

Przesun dzwignie zwalniania gniazda z powrotem w strone gniazda i zatrzasnij na miejscu, aby zabezpieczy¢ procesor.

Usun smar termiczny ze spodu radiatora.

° POUCZENIE: Upewnij sig, ze zostat natozony nowy smar termiczny. Nowy smar termiczny ma krytyczne znaczenie dla zapewnienia odpowiedniego

10.

11.

potaczenia cieplnego niezbednego do optymalnej pracy procesora.

Natdz nowy smar termiczny na wierzch procesora.

Zainstaluj zespét radiatora:
a. Umie$¢ zespot radiatora z powrotem na wsporniku zespotu radiatora.

b. Obrdc zespodt radiatora w dot w kierunku podstawy komputera i dokre¢ dwa wkrety mocujace.

° POUCZENIE: Upewnij sie, Ze zespot radiatora jest prawidiowo osadzony i zabezpieczony.




N

zespot radiatora

N

wspornik zespotu radiatora

w

obudowa wkreta mocujgcego (2)

12. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zakfadanie pokrywy komputera).

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Napedy

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Oqgdlne zalecenia dotyczace instalowania
[} Naped CD/DVD

@ Naped dyskietek

@ Dysk twardy

Ten komputer obstuguje:
1 Jeden dysk twardy SATA

1 Jeden opcjonalny naped dyskietek

1 Jeden opcjonalny naped CD lub DVD

N

naped CD/DVD

N

naped dyskietek

w

naped dysku twardego

Ogodlne zalecenia dotyczace instalowania

Podtaczanie kabli napedéw

Podczas instalowania napedu do jego tylnej czesci oraz do ptyty systemowej sg podtaczane dwa kable — kabel zasilania pradu statego i kabel danych.

Ztacza interfejsu napedu

Ztacze napedu IDE Zitacze Serial ATA

i

kolorowy pasek na kablu IDE

N

ztacze kabla interfejsu

w

ztacze interfejsu
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Podtacz naped IDE CD/DVD do ztacza oznaczonego ,IDE" na plycie systemowej. Podtacz naped SATA CD/DVD do ztacza oznaczonego ,SATAL". Napedy dyskow
twardych SATA nalezy podtaczy¢ do ztaczy oznaczonych ,SATAO" lub ,SATAL" na plycie systemowej. Aby odszukac ztacza na ptycie systemowej, patrz Elementy
plyty systemowej.

Adresowanie napedu IDE

Jesli do jednego kabla danych IDE podtaczane sa dwa urzadzenia IDE skonfigurowane jako ,cable select", wowczas urzadzenie podtaczone do ostatniego
ztacza kabla danych bedzie urzadzeniem podstawowym lub rozruchowym (naped 0), a urzadzenie podtaczone do srodkowego ztacza kabla danych bedzie
urzadzeniem dodatkowym (naped 1). Informacje dotyczace konfigurowania urzadzen tak, zeby o ustawieniu decydowato potozenie kabla, mozna znalez¢ w
dokumentacji napedu w zestawie uaktualnien.

Ztacza kabla zasilania

Zkcze zasilania napedu IDE Zkacze zasilania SATA

i

kabel zasilajacy

N

ztacze wejscia zasilania

Podiaczanie i roztaczanie kabli napedéw

Wigkszos$¢ ztaczy uniemozliwia btedne umocowanie, np. wyciecie lub brakujgca szpilka w gniezdzie dopasowuje sie do wystepu lub otworu we wtyczce.
Kluczowane ztacza zapewniajq, ze przewdd styku nr 1 w kablu (oznaczony kolorowym paskiem wzduz kabla IDE — kable SATA nie maja kolorowego paska)
zostanie podtaczony do koncowki styku nr 1 w ztaczu. Koncdwka styku nr 1 w ztaczu na plycie systemowej lub na karcie jest zazwyczaj oznaczona cyfrg ,1"
nadrukowang bezposrednio na plycie lub na karcie.

Podczas odtaczania kabla danych IDE, chwy¢ kolorowy uchwyt i pociggnij, az ztacze odtaczy sie. Podczas podtaczania i odtaczania kabla danych SATA, trzymaj
kabel za czarne ztacza na obu koncach.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel danych IDE, nie nalezy umieszczac kolorowego paska gdzie indziej niz przy styku nr 1 ztacza. Odwrdcenie kabla
uniemozliwi dziatanie napedu i moze doprowadzi¢ do uszkodzenia kontrolera i/lub napedu.

Naped CD/DVD

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

Wyjmowanie napedu CD/DVD
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1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

° POUCZENIE: Nie wolno wyciggaé napedu z komputera za kable. Moze to spowodowa¢ uszkodzenie kabli i ztaczy kablowych.

2. Pociagnij w gore zatrzask zwalniajacy naped i przesun naped dyskietek w kierunku tylu komputera. Nastepnie unie$ go i wyjmij z komputera.

-

zatrzask zwalniajacy naped

N

naped CD/DVD

3. Odtacz kabel zasilajacy i kable danych z tylu napedu.

4. Jesli jest wymieniany naped CD/DVD, patrz Instalowanie napedu CD/DVD.
Zatdz pokrywe komputera (patrz Zakladanie pokrywy komputera).

Instalowanie napedu CD/DVD

1. Rozpakuj naped i przygotuj go do instalacji.

Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera. Jesli instalujesz naped IDE, skonfiguruj w napedzie
ustawienie wedtug pofozenia kabla.

2. Instalujgqc nowy naped:
a. Naci$nij dwa zatrzaski na gérze wktadki panelu napedu i obré¢ wktadke w kierunku przodu komputera.
b. Odkrec¢ trzy wkrety wkitadki panelu napedu.

c.  Wkrec trzy wkrety z bokéw nowego napedu i dokred je.

3. Jezeli wymieniasz istniejacy naped:
a. Odkrec trzy wkrety istniejacego napedu.

b. Wkred trzy wkrety z bokdw nowego napedu i dokrec je.

4. Podtacz do napedu kable zasilajacy i danych.

5. Dopasuj wkrety do prowadnic wkretéw i wsun naped do wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.
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6. Sprawdz potaczenia kabli i utdz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otworéw wentylacyjnych.

7. Zatéz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

8. Zaktualizuj informacje konfiguracyjne, ustawiajgc odpowiednio opcje Drive (Naped) (O lub 1) w menu Drives (Napedy). Wiecej informacji mozna znalez¢
w czeéci Program konfiguracji systemu.

9. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Naped dyskietek

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odiacza¢ komputer od gniazda
elektrycznego.

Wyjmowanie napedu dyskietek
1. Wykonaj procedury opisane w czesSci Zanim zaczniesz.
ﬂ UWAGA: Poniewaz ponizsze czynnosci nie wymagaja catkowitego wyjecia napedu dyskéw CD/DVD, nie jest konieczne roztaczanie kabli
przytaczeniowych.
2. Wyjmij naped dyskéw CD/DVD i ostroznie odtdz go na bok (patrz Naped CD/DVD).

° POUCZENIE: Nie wolno wycigga¢ napedu z komputera za kable. Moze to spowodowac uszkodzenie kabli i ztaczy kablowych.

3. Pociagnij w gore zatrzask zwalniajacy naped i przesun naped dyskietek w kierunku tylu komputera. Nastepnie unie$ go i wyjmij z komputera.
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i

zatrzask zwalniajacy naped

N

naped dyskietek

4. Odtacz kabel zasilajacy i danych z tylu napedu dyskietek.

Instalowanie napedu dyskietek

1. Instalujac nowy naped:
a. Delikatnie wsun maly ptaski wkretak miedzy przéd komputera i tylng strone wkitadki panelu napedu, aby wyjaé wkiadke.
b. Odkre¢ cztery wkrety z tytu wkitadki panelu napedu.

2. Jezeli wymieniasz istniejacy naped:

Odkrec cztery wkrety istniejacego napedu.

3. Wkrec cztery wkrety z bokéw nowego napedu dyskietek i dokrec je.

@

4. Podtacz do napedu dyskietek kabel zasilajacy i kabel danych.

5. Dopasuj wkrety do prowadnic wkretéw i wsun naped do wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.




N

kabel zasilajacy

N

numer kontrolny gniazda

10.

Zamontuj z powrotem naped CD/DVD (patrz Naped CD/DVD).
Sprawdz potaczenia kabli i utéz je tak, aby byt mozliwy przeptyw powietrza do wentylatora i otwordw wentylacyjnych.

Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Uruchom program konfiguracji systemu i ustaw opcje Diskette Drive (Naped dyskietek), aby wtaczy¢ nowy naped dyskietek (patrz Uruchamianie

programu konfiguracji systemu).

Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajgc program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Dysk twardy

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go kfas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy potozy¢ na amortyzujacej powierzchni, takiej jak
podktadka z pianki.

Wyjmowanie dysku twardego

1.

Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowad, przed rozpoczeciem tej procedury sporzadz kopie zapasowg plikow.

2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jego konfiguracja odpowiada danemu typowi komputera.

3. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

UWAGA: Poniewaz ponizsze czynnosci nie wymagajg catkowitego wyjecia napedu dyskéw CD/DVD i napedu dyskietek, nie jest konieczne roztaczanie
kabli przytaczeniowych.

4. Wyjmij naped dyskow CD/DVD z wneki i ostroznie odt6z go na bok (patrz Naped CD/DVD).

5. Wyjmij naped dyskietek z wneki i ostroznie odtdz go na bok (patrz Naped dyskietek).

6. Nacisnij dwa plastikowe zatrzaski mocujace z kazdej strony napedu dysku twardego i wysun naped w kierunku tytu komputera.

° POUCZENIE: Nie wolno wycigga¢ napedu z komputera za kable. Moze to spowodowac uszkodzenie kabli i ztaczy kablowych.

7. Wyjmij naped z komputera oraz odtacz kable zasilajace i danych.

| 1 I klipsy zabezpieczajace (2)|
T 1
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| 2] naped dysku twardego |

Instalowanie dysku twardego

1. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jego konfiguracja odpowiada danemu typowi komputera.

o

POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go kfas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy pofozy¢ na amortyzujacej powierzchni, takiej jak
podktadka z pianki.

Rozpakuj nowy dysk twardy i przygotuj go do instalacji.

Jesli w nowym dysku twardym nie jest zainstalowany plastikowy wspornik dysku, odtacz wspornik od istniejgcego napedu, korzystajac z zatrzaskéw i
dwadch przyciskéw zwalniajacych.

N

naped dysku twardego

N

zatrzaski zwalniajace (2)

w

plastikowy wspornik napedu dysku twardego

4. Zamocuj uchwyt do nowego napedu, zatrzaskujac go.

i

zaciski zabezpieczajace(2) | 3 | zatrzaski zwalniajace (2)
naped

N
IS

plastikowy wspornik napedu dysku twardego

5. Podtacz do napedu kable zasilajacy i danych.

6. Zlokalizuj prawidtowe gniazdo napedu i wsun naped do wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.



[N

naped dysku twardego

N

numer kontrolny gniazda

7. Zamontuj ponownie naped dyskietek oraz naped dyskéw CD/DVD.

8. Sprawdz wszystkie potaczenia, aby sie upewnic, ze kable sg wiasciwie i pewnie podtaczone.

9. Zal6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

10. W16z nosnik rozruchowy do napedu rozruchowego.

11. Wiacz komputer.

12. Przed przej$ciem do kolejnego punktu podziel dysk twardy na partycje i sformatuj go logicznie.

Instrukcje mozna znalez¢é w dokumentacji dostarczonej z systemem operacyjnym.

13. Przeprowadz testy dysku twardego w programie Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

14. Zainstaluj system operacyjny na dysku twardym.

Instrukcje mozna znalez¢é w dokumentacji dostarczonej z systemem operacyjnym.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Panel wyjscia/wejscia
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Zdejmowanie panelu we/wy

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
ﬂ UWAGA: Przed odtaczeniem kabli zanotuj ich utozenie, aby mozna je bylo prawidtowo utozy¢ podczas instalowania nowego panelu we/wy.
1. Wykonaj procedury opisane w czes$ci Zanim zaczniesz.
2. Odtacz kable od panelu we/wy, pociagajac za petle.
3. Odkrec¢ wkret mocujacy panel we/wy do komputera.

° POUCZENIE: Podczas wysuwania panelu we/wy z komputera nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢. Nieuwaga moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
ztaczy kablowych i zaciskéw prowadzacych kable.

4. Delikatnie obrd¢ i wysun panel we/wy z komputera.

wkret zabezpieczajacy

panel we/wy

ztacze kabla we/wy

Hlw N |

petla ztacza we/wy

Zaktadanie panelu we/wy

1. Aby zatozyé panel we/wy, wykonaj procedure demontazu w odwrotnej kolejnosci.

ﬂ UWAGA: Prowadnice na wsporniku panelu we/wy pomagajg w ustawianiu panelu we/wy, a jego wyciecie pomaga witozy¢ karte.

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Z

asilacz

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Wymiana zasilacza
Ztacza zasilania (prad staty)

Wymiana zasilacza

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w

Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie

fadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobic, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Odtacz kable zasilania (prad staly) od plyty systemowej i napeddow.

Zapamietaj potozenie kabli zasilania pod zatrzaskami na ramie komputera podczas odtaczania ich od plyty systemowej i napedéw. Podczas ich
ponownego zakfadania nalezy je odpowiednio poprowadzi¢, aby nie zostaly zaci$niete lub zgniecione.

3. Usun dwie $ruby mocujace zasilacz do tylnej cze$ci ramy komputera.

4. Wyjmij naped dyskéw CD/DVD i ostroznie odtdz na bok (patrz Naped CD/DVD).

5. Naci$nij przycisk zwalniajacy na spodzie ramy komputera.

przyciski zwalniajgce

zasilacz

wkrety (2)

Alw N |-

ztacze zasilania

6.

10.

Przesun zasilacz o okoto 3 cm w strone przedniej cze$ci komputera.
Pociggnij zasilacz do gory i wyjmij go z komputera.

Wsun nowy zasilacz na swoje miejsce.

Przykre¢ $ruby mocujace zasilacz do tylnej cze$ci ramy komputera.

Ponownie podtacz kable zasilania (prad staty).
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11. Wymien naped CD/DVD (patrz Instalowanie napedu CD/DVD).

12. Podtacz kabel zasilajacy (prad zmienny) do ztacza.

13. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Ztacza zasilania (prad staty)

Zkacze zasilania pradem stalym P1

1 W15

16 17 18 19 20 21 22 B3 4

jammi|
(] o] ] o ) ) o) [ (o] o] [
NINININININININ]NINININ]

12 3 4 5 B 7 8 9 10 112
Numer styku | Nazwa sygnatu Przewé6d 18-AWG
1 +3,3 V - prad staty | Pomaranczowy
2 +3,3 V - prad staly | Pomaranczowy
3 MASA Czarny
4 +5V - prad staly Czerwony
5 MASA Czarny
6 +5V - prad staty |Czerwony
7 MASA Czarny
8 PS_PWROK* Szary
9 P5AUX Purpurowy
10 +12 V - prad staly | Bialy
11 +12 V - prad staly | Bialy
12 +3,3 V - prad staly | Pomaranczowy
13 +3,3V - prad staty | Pomararniczowy
14 -12 V prad staly™ Niebieski
15 MASA Czarny
16 PWR_PS_ON* Zielony
17 MASA Czarny
18 MASA Czarny
19 MASA Czarny
20 Niepodtaczone N/C
21 +5V - prad staly | Czerwony
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22 +5V - prad staly | Czerwony
23 +5V - prad staty |Czerwony
24 MASA Czarny

*Uzywa przewodu 22-AWG zamiast 18-AWG.

Zkacze zasilania pradem statym P2

-

][l
@@j

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewod 18-AWG

1 MASA Czarny
2 MASA Czarny
3 +12 V - prad staly | Zty
4 +12 V - prad staly | Zétty

Zkacze zasilania pradem statym P3

(eeiese)!

4 3 21

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewod 18-AWG

1 +12 V - prad staly | Zty

2 MASA Czarny

3 MASA Czarny

4 +5V - prad staly | Czerwony

Zkacze zasilania pradem stalym P4

FEAA

4 3 2

1

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewdd 22-AWG

1 +5V CD Czerwony
2 MASA Czarny

3 MASA Czarny

4 +12 V - prad staly | Zty

Zkacze zasilania pradu statego P5, P6

s




Numer styku | Nazwa sygnatu Przewo6d 18-AWG
1 +3,3 V - prad staty | Pomaranczowy

2 MASA Czarny

3 +5V - prad staly | Czerwony

4 MASA Czarny

5 +12 V - prad staly | Zétty

Powrét do spisu tresci
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Zdejmowanie pokrywy komputera
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé¢ komputer od gniazda
elektrycznego.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Jesli zainstalowana zostata ktddka na tylnym panelu, nalezy ja zdja¢.

3. Przesun zatrzask zwalniajacy, rownoczesnie podnoszac obudowe.

4. Odchyl pokrywe do géry, uzywajac wystepoéw zawiaséw jako punktéw obrotu.

Zdejmij obudowe z wystepow zawiasow i odtéz na miekka powierzchnie, niepowodujaca zarysowan.

N

gniazdo kabla zabezpieczajacego

N

zatrzask zwalniajacy pokrywe
ucho kiédki

w

Powrét do spisu tresci
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Dane techniczne komputera biurkowego
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Mikroprocesor

Typ mikroprocesora

Procesor Intel® Pentium® lub Celeron®

Wewnetrzna pamie¢ podreczna

do 2 MB pakietowej, o$miodroznej, asocjacyjnej
pamieci SRAM z opdznionym zapisem

Pamigé

Rodzaj

Pamie¢ DRAM DDR2 533 lub 667 MHz

Ztacza pamieci

2

Obstugiwane moduty pamieci

256 MB, 512 MB lub 1 GB bez korekcji bteddéw (ECC)

Minimalna pojemnos$¢ pamieci 256 MB
Maksymalna pojemnos$¢ pamigci 2 GB
Adres BIOS FO000h

Informacje o komputerze

Zestaw uktadoéw mikroprocesorowych (Chipset)

ATl Radeon Xpress 200 Professional

Szeroko$¢ magistrali danych 64 bity
Szeroko$¢ magistrali adresowej 32 bity
Kanaty DMA osiem
Poziomy przerwan 24
Chip BIOS (NVRAM) 4 Mb

Kontroler NIC

Zintegrowany interfejs sieciowy o szybkos$ci
potaczenia 10/100:

1 Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy
komputerem a siecig o0 przepustowosci 10
Mb/s.

Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie
pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 100 Mb/s.

Wytaczona — Komputer nie wykrywa
fizycznego potaczenia z sieciq.

Wideo

Rodzaj zintegrowana karta graficzna ATl Radeon
Audio

Rodzaj ADI1983 dzwiek wysokiej doktadnosci

Konwersja stereo

24-bitowa analogowo-cyfrowa; 24-bitowa cyfrowo-
analogowa

Kontrolery

Napedy

do dwéch napedow dyskéw twardych SATA, jeden
opcjonalny naped dyskietek i jeden opcjonalny naped
optyczny SATA lub IDE

Szyna rozszerzenia

Typ magistrali PCI 2.3
PCI Express 1.0A
SATA
USB 2.0
Szybkos¢ magistrali PCl: 133 MB/s
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PCI Express x16: 8 GB/s szybkos$ci dwukierunkowej
SATA: 3,0 Gb/s
USB: 480 Mb/s

Karty

obstuga niskich kart

PCI:

ztacza

dwa

rozmiar karty

niskoprofilowa

rozmiar ztacza

120-stykowe

szerokos$¢ danych ztacza 32 bity
(maksymalna)

PCI Express:

ztacza jedno x16

rozmiar karty

niskoprofilowa

zasilanie

25 W maksymalnie

rozmiar ztacza

164 styki

szeroko$¢ danych ztacza (maksymalna)

szesnascie Sciezek PCI Express

Napedy

Dostepne z zewnqtrz

jeden naped 3,5 cala
jedna wneka na naped dyskéw CD/DVD lub
opcjonalny drugi dysk twardy

Dostepne od wewnatrz

jedna wneka na dysk twardy o wysokosci 1 cala

Zkacza

Ziacza zewnetrzne:

Szeregowe

ztacze 9-stykowe; zgodne z 16550C

Réwnolegte

ztacze 25-stykowe (dwukierunkowe)

Wideo

15-stykowe ztacze VGA

Karta sieciowa

ztacze RJ-45

usB ztacza zgodne z USB 2.0 (dwa na przednim panelu i
cztery na tylnym panelu)
Audio trzy ztacza na tylnym panelu: line-in, line-out i

mikrofonu; jedno ztacze na przednim panelu dla
stuchawek

Ztacza plyty systemowej:

IDE

ztacze 40-stykowe (obstuguje jedno urzadzenie)

SATA

cztery ztacza 7-stykowe

Naped dyskietek

ztacze 34-stykowe

Szeregowe ztacze 12-stykowe dla opcjonalnej karty portu
szeregowego

Wentylator ztacze 5-stykowe

PCI 2.3 dwa niskie ztacza 120-stykowe

PCI Express x16

niskie ztacze 164-stykowe

Interfejs dzwieku napedu CD

ztacze 4-stykowe

Panel przedni

ztacze 40-stykowe

Kombinacje klawiszy

<Ctrl><Alt><Del>

W systemie Microsoft® Windows® XP powoduje
wyswietlenie okna Bezpieczenstwo systemu
Windows; w trybie DOS powoduje ponowne
uruchomienie (rozruch) komputera

<F2> lub <Ctrl><Alt><Enter>

Uruchamia wbudowany program konfiguracji systemu
(tylko podczas uruchamiania systemu)

<F12> lub <CtrI><Alt><F8>

Wyswietla jednorazowe menu rozruchowe urzadzen,
ktore umozliwia uzytkownikowi wprowadzenie
jednokrotnego rozruchu urzadzenia (tylko podczas
uruchamiania systemu) oraz opcje uruchomienia
programu diagnostycznego dla dysku twardego i
systemu

Przetaczniki i lampki




Przycisk zasilania

Przycisk

Lampka zasilania

Zielona — Migajaca w stanie us$pienia, stale $wiecaca
sie w stanie gotowosci do pracy.

Bursztynowa — migajgca oznacza problem z
zainstalowanym urzadzeniem, stale $wiecaca sie
oznacza wewnetrzny problem z zasilaniem (patrz
Problemy z zasilaniem).

Lampka dostepu do napedu dysku twardego

Zielona

Lampka tacza

Ciggte $wiecenie na zielono oznacza nawigzanie
potaczenia z siecig

Lampka integralnosci tacza (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Zielona lampka dla pracy z szybko$cig 10 Mb i
pomaranczowa lampka dla pracy z szybkoscig 100 Mb

Lampka aktywnosci (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Lampka migajaca na z6ito

Lampki diagnostyczne

Cztery lampki na panelu przednim (patrz Lampki
diagnostyczne)

Lampka zasilania w trybie gotowosci

AUX_PWR na plycie systemowej

Zasilanie

Zasilacz pradu statego:

Moc

280 W

Rozpraszanie ciepta

955 BTU/h

UWAGA: Rozpraszanie ciepta zostato obliczone na
podstawie nominalnej mocy zasilacza.

Napiecie

90 do 135 V dla 60 Hz; 180 do 264 V dla 50 Hz; 100 V
dla 50/60 Hz dla komputeréw japonskich

Bateria zapasowa

bateria litowa 3 V CR2032

Wymiary i masa

Wysokos$é 11,4 cm (4,5 cala)
Szeroko$é 39,9 cm (15,7 cala)
Gtebokos¢ 35,3 cm (13,9 cala)
Masa 10,4 kg (23 funty)

Srodowisko pracy

Temperatura:

Podczas pracy

od 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

Podczas przechowywania

od -40°C do 65°C (od -4°F do 149°F)

Wilgotnos¢ wzgledna

od 20 do 80% (bez kondensacji)

Drgania maksymalne:

Podczas pracy

od 5 do 350 Hz przy 0,0002 G2/Hz

Podczas przechowywania

od 5 do 500 Hz dla 0,001 do 0,01 G2/Hz

Wstrzasy maksymalne:

Podczas pracy

40 G +/- 5% dla dtugos$ci impulsu 2 ms +/- 10%
(odpowiada 51 cm/s [20 cali/s])

Podczas przechowywania

105 G +/- 5% dla dlugos$ci impulsu 2 ms +/- 10%
(odpowiada 127 cm/s [50 cali/s])

Wysokos$¢ n.p.m.:

Podczas pracy

od -15,2 do 3048 m (od -50 do 10 000 stép)

Podczas przechowywania

od -15,2 do 10 668 m (od -50 do 35 000 stop)

Powrdt do spisu tresci
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Oswiadczenie o zgodnosci z FCC (tylko USA)

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

FCC klasa B
Ten sprzet generuje, wykorzystuje i moze emitowac sygnaly o czestotliwo$ci radiowej. W przypadku instalacji i korzystania niezgodnego z zaleceniami
producenta promieniowanie to moze powodowac zakidcenia odbioru radiowego i telewizyjnego. Niniejszy sprzet przeszedt pomysinie testy zgodnosci z

wymogami dla urzadzen cyfrowych klasy B, w rozumieniu czesci 15 przepiséw FCC.

Niniejsze urzadzenie spetnia wymogi zawarte w czesci 15 przepiséw FCC. Korzystanie z niego jest mozliwe pod dwoma warunkami:

1. Urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktocen.
2. Urzadzenie musi by¢ zdolne do przyjmowania interferencji, nawet takich, ktére moga powodowac zaktdcenia jego funkcjonowania.

POUCZENIE: Przepisy FCC stanowig, ze zmiany lub modyfikacje niezatwierdzone w wyrazny sposob przez firme Dell Inc. moga spowodowac odebranie
uzytkownikowi uprawnien do eksploatacji urzadzenia.

Wymagania stawiane urzadzeniom tej klasy majg zapewnia¢ nalezytg ochrone przeciwko zaktdceniom przy korzystaniu z niego w budynkach mieszkalnych.
Nie ma jednak gwarancji, Ze takie zakiocenia nie wystapia w przypadku konkretnej instalacji. Jezeli urzadzenie to powoduje zakiécenia w odbiorze radia lub
telewizji, co moze zostac stwierdzone przez wytaczenie urzadzenia i ponowne wiaczenie, uzytkownik powinien sprébowac skorygowac zaktécenia za pomoca,

jednego lub kilku nastepujacych sposobow:
1 Zmiana ustawienia anteny odbiorczej.
1 Zmiana pofozenia urzadzenia wzgledem odbiornika.
1 Zwiekszenie odlegto$ci pomiedzy urzadzeniem a odbiornikiem.
1 Podiaczenie urzadzenia do gniazdka nalezacego do innego obwodu niz ten, do ktérego podtaczony jest odbiornik.

W razie potrzeby nalezy zasiggna¢ porady przedstawiciela firmy Dell Inc. lub doswiadczonego technika radiowo-telewizyjnego.

Zgodnie z przepisami FCC na urzadzeniu lub urzadzeniach opisanych w niniejszym dokumencie sg umieszczone nastgpujace informacje:

1 Nazwa produktu: Dell™ OptiPlex™ 320
1 Numery modeli: DCSM i DCNE

1 Nazwa firmy:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

ﬂ UWAGA: Dalsze informacje o przepisach mozna znalez¢ w Przewodnik z informacjami o produkcie.

Powrét do spisu tresci
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Wyszukiwanie informacji
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

ﬂ UWAGA: Niektdre funkcje lub nosniki moga by¢ opcjonalne i moga nie by¢ dostarczane z danym komputerem. Niektére funkcje lub no$niki moga by¢

niedostepne w pewnych krajach.

4 UWAGA: Z komputerem uzytkownika moga by¢ dostarczone dodatkowe informacje.

Co chcesz znalez¢€?

Znajdziesz tutaj

1 Program diagnostyczny do danego modelu komputera
1 Sterowniki do danego modelu komputera

1 Dokumentacja komputera

1 Dokumentacja urzgdzen

1 Oprogramowanie Desktop System Software (DSS)

Dysk CD Drivers and Utili

es (nazywany réwniez ResourceCD)

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie by¢
wysytany ze wszystkimi komputerami.

Dokumentacja i sterowniki zostaty juz zainstalowane na komputerze. Za
pomocy tego dysku CD mozna ponownie zainstalowac sterowniki (patrz
Ponowna instalacja sterownikéw i programoéw narzedziowych), uruchomi¢
program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics) lub uzyskac
dostep do dokumentacji.

Na dysku twardym moga znajdowac sie pliki Readme, dostarczajace
najnowszych informacji na temat zmian technicznych, ktére zostaty
dokonane w komputerze, lub zaawansowanych materiatéw technicznych,
przeznaczonych dla pracownikéw obstugi technicznej lub doswiadczonych
uzytkownikéw.

UWAGA: Aktualizacje sterownikéw i dokumentacji mozna znalez¢ pod
adresem support.euro.dell.com.

Jak skonfigurowac komputer

Podstawowe informacje dotyczace rozwigzywania problemow
Jak uruchomi¢ program Dell Diagnostics

Kody btedéw i lampki diagnostyczne

Narzedzia i programy narzedziowe

Szybki informator o systemie

UWAGA: Ten dokument jest opcjonalny i moze nie by¢ wysyfany ze
wszystkimi komputerami.

UWAGA: Ten dokument jest dostepny w formacie PDF w witrynie
internetowej support.euro.dell.com.

Informacje dotyczace gwarancji

Warunki sprzedazy w Stanach Zjednoczonych
Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Informacje dotyczace przepiséw prawnych
Informacje dotyczace ergonomii

Umowa licencyjna uzytkownika koncowego

Przewodnik z informacjami o produkcie firmy Dell™
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Znacznik serwisowy i kod ustugi ekspresowej
Etykieta licencji Microsoft Windows

Znacznik serwisowy i licencja Microsoft® Windows®

Te etykiety znajdujg sie na komputerze.

Znacznik serwisowy (patrz obudowa miniwieza, Widok z przodu, lub
komputer biurkowy, Widok z przodu) stuzy do identyfikowania
komputera podczas korzystania z witryny support.euro.dell.com lub
kontaktu z pomocg techniczna.

Wprowadz kod ustug ekspresowych, aby przekierowac potaczenie,
kontaktujac sie z pomoca techniczng.

Solutions (Rozwigzania) — Wskazdwki dotyczace rozwigzywania
problemdw, porady, artykuty techniczne, kursy online, czesto zadawane
pytania

Community Forum (Forum uzytkownikéw) — Dyskusje online z innymi
klientami firmy Dell

Upgrades (Aktualizacje) — Informacje dotyczace uaktualnien
podzespotdw, na przyktad pamieci, dysku twardego i systemu
operacyjnego

Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje kontaktowe, o stanie
zamowien i zgloszen serwisowych, gwarancyjne i dotyczace napraw
Service and support (Serwis i pomoc techniczna) — Informacje o stanie
zgtoszenia i historii pomocy, kontrakcie serwisowym oraz mozliwos¢
rozmowy online z pracownikiem pomocy technicznej

Reference (Odsyfacze) — Umozliwiajg przejscie do dokumentacji
komputera, szczegdtowych informacji o konfiguracji komputera,
specyfikacji produktéw oraz artykutow

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane sterowniki, poprawki i
uaktualnienia oprogramowania

Oprogramowanie narzedziowe DSS (Desktop System Software) — W
przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego, nalezy réwniez
zainstalowac¢ ponownie narzedzie DSS. DSS udostepnia krytyczne
aktualizacje systemu operacyjnego oraz obstuge napedéw dyskietek
USB firmy Dell™, procesoréw firmy Intel®, napedéw optycznych i
urzadzen USB. Narzedzie DSS jest niezbedne do prawidiowego dziatania
komputera firmy Dell. Oprogramowanie automatycznie wykrywa
komputer i system operacyjny oraz instaluje aktualizacje odpowiednie
do danej konfiguracji.

Witryna sieci Web pomocy technicznej firmy Dell —
support.euro.dell.com

UWAGA: Wybierz swéj region lub segment biznesowy, aby wyswietli¢
odpowiednig strone pomocy technicznej.

Aby pobra¢ program DSS:

1. Przejdz na strone support.euro.dell.com, wybierz swoj region lub
segment biznesowy i wprowadz znacznik serwisowy.

2. Woybierz opcje Drivers & Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania)
i kliknij Go (Przejdz).

3. Kliknij posiadany system operacyjny i wyszukaj stowo kluczowe
Desktop System Software.

UWAGA: Interfejs uzytkownika strony support.euro.dell.com moze sie
zmienia¢ w zaleznos$ci od wybranych opcji.

Jak korzystac z systemu Windows XP
Jak pracowac z programami i plikami
Jak spersonalizowac pulpit

Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi
technicznej systemu Windows)

1. Kliknij kolejno Start— Help and Support (Pomoc i obstuga
techniczna).

2. Wpisz stowo lub fraze okreslajace problem i kliknij ikong strzatki.

3. Kliknij temat dotyczacy problemu.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wys$wietlanymi na ekranie.

Jak ponownie zainstalowac system operacyjny

Dysk CD z systemem operacyjnym (Operating System CD)

UWAGA: Dysk CD z systemem operacyjnym jest opcjonalny i moze nie by¢
wysytany ze wszystkimi komputerami.

System operacyjny zostat juz zainstalowany w komputerze. Aby ponownie
zainstalowac system operacyjny, uzyj dysku CD Operating System (System
operacyjny). Patrz Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows XP.

Po dokonaniu ponownej instalacji systemu operacyjnego nalezy uzy¢
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opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities (ResourceCD) w celu ponownego
zainstalowania sterownikdw urzadzen dostarczonych wraz z komputerem.

Patrz Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany takze ResourceCD).

Etykieta klucza produktu systemu operacyjnego jest umieszczona na
komputerze (patrz Znacznik serwisowy i licencja Microsoft® Windows®).

UWAGA: Kolor dysku CD rdzni sie w zaleznosci od zamoéwionego systemu
operacyjnego.

Powrét do spisu tresci
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Uzyskiwanie pomocy
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Pomoc techniczna
Problemy z zaméwieniem

Informacije o produkcie
Zwrot urzadzen w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedz:

Zanim zadzwonisz

Kontakt z firma Del

Pomoc techniczna

Firma Dell jest gotowa do udzielenia uzytkownikowi kazdej pomocy w rozwigzaniu problemu technicznego.

& OSTRZEZENIE: Jezeli zajdzie potrzeba éciagniecia pokrywy komputera, nalezy najpierw odfaczyé kable zasilania komputera oraz modemu od
gniazd elektrycznych.

1. Wykonaj procedury opisane w sekcji Rozwigzywanie problemow.

2. Uruchom program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

3. Zréb kopie diagnostycznej listy kontrolnej, a nastepnie wypemij ja.

4. W czasie wykonywania procedur instalacji i rozwigzywania probleméw pomocne moze by¢ korzystanie z obszernego pakietu ustug elektronicznych firmy

Dell, ktory jest dostepny w witrynie pomocy technicznej firmy Dell (support.euro.dell.com).

5. Jesli wykonanie powyzszych czynnosci nie rozwigzato problemu, skontaktuj sie z firma Dell.

UWAGA: Do dziatu pomocy technicznej nalezy dzwonic z aparatu telefonicznego znajdujgcego sie niedaleko komputera lub bezposrednio przy nim, aby
pracownik pomocy technicznej mégt asystowac uzytkownikowi podczas wykonywania wszystkich niezbednych procedur.

UWAGA: System kodéw Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) firmy Dell moze nie by¢ dostepny w kazdym kraju.

Po ustyszeniu sygnatu z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell nalezy wprowadzi¢ swdj kod Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi), aby
przekierowac potaczenie bezposrednio do wiasciwego personelu obstugi. Jezeli uzytkownik nie posiada kodu ESC, powinien otworzy¢ folder Dell Accessories
(Akcesoria firmy Dell), klikng¢ dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ekspresowej obstugi) i postepowac zgodnie ze wskazdwkami.

Instrukcje dotyczace korzystania z ustug wsparcia technicznego mozna znalez¢ w sekcji Ustuga pomocy technicznej.

UWAGA: Nie wszystkie z ponizej wymienionych ustug sq dostepne poza stanami USA potozonymi na kontynencie amerykanskim. Informacji o dostepnosci tych
ustug udzielajg lokalne przedstawicielstwa firmy Dell.

Ustugi elektroniczne

Pomoc techniczna firmy Dell dostepna jest pod adresem support.euro.dell.com. Na stronie WELCOME TO DELL SUPPORT nalezy wybra¢ odpowiedni region i
podac¢ wymagane informacje, aby uzyskac¢ dostep do narzedzi pomocy i informacji.

Z firma Dell mozna skontaktowac sie elektronicznie, korzystajac z ponizszych adreséw:
1 Sie¢cWwWw
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
www.dell.com/jp (tylko w Japonii)
www.euro.dell.com (tylko w Europie)
www.dell.com/la/ (w krajach Ameryki tacinskiej)

www.dell.ca (tylko w Kanadzie)

Anonimowy serwer FTP (file transfer protocol)
ftp.dell.com/
Logowanie jako uzytkownik: anonynous. Jako hasta nalezy uzy¢ wiasnego adresu e-mail.

1 Electronic Support Service (Elektroniczna ustuga pomocy)


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/index.htm
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/solving.htm#wp1252394
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/trouble.htm#wp1114195

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)
support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

support.euro.dell.com (tylko w Europie)

Elektroniczny serwis ofertowy
sales@dell.com
apmarketing@dell.com (tylko na Dalekim Wschodzie, w Australii i Oceanii)

sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)

Electronic Information Service (Elektroniczna ustuga informacyjna)

info@dell.com

Ustuga AutoTech

Od automatycznej pomocy technicznej firmy Dell — AutoTech — mozna uzyskac zarejestrowane odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania klientéw firmy
Dell dotyczace komputeréw przenosénych i stacjonarnych.

W przypadku kontaktowania sie z ustugg AutoTech nalezy uzyé telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybra¢ tematy odpowiadajgce pytaniom uzytkownika.

Ustuga AutoTech jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Dostep do tej ustugi jest mozliwy réwniez za pos$rednictwem pomocy technicznej. W
celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika w cze $ci Kontakt z firma Dell.

Automatyczna obstuga stanu zamdéwienia

Stan dowolnego zamdéwionego produktu firmy Dell™ mozna sprawdzi¢ w witrynie support.euro.dell.com lub dzwonigc do automatycznej obstugi stanu
zamowienia. Automat zgtoszeniowy prosi uzytkownika o podanie informacji potrzebnych do zlokalizowania zamoéwienia i dostarczenia sprawozdania na jego
temat. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika w cze $ci Kontakt z firma Dell.

Ustuga pomocy technicznej

Serwis pomocy technicznej udziela pomocy zwigzanej ze sprzetem Dell przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Personel pomocy technicznej stara sie
udziela¢ uzytkownikom szybkich i doktadnych odpowiedzi, korzystajac z komputerowych rozwigzan diagnostycznych.

Aby skontaktowac sie z serwisem pomocy technicznej firmy Dell, zapoznaj sie z sekcjg Pomoc techniczna i zadzwon na numer lokalny, zgodnie z listg zawartg
w sekcji Kontakt z firma_Dell.

Problemy z zaméwieniem

Jezeli wystepujq problemy z zamdwieniem, takie jak brak czesci, niewtasciwe czesci lub btedy na fakturze, nalezy skontaktowac sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub kwit opakowania. W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie
z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika w cze$ci Kontakt z firma_Dell.

Informacje o produkcie

W witrynie sieci Web firmy Dell pod adresem www.dell.com mozna znalez¢é informacje dotyczace dodatkowych produktéw firmy Dell, a takze ztozyc
zamodwienie. Aby uzyskac¢ numer telefoniczny do specjalisty ds. sprzedazy, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika podanymi
w czes$ci Kontakt z firma Dell.

Zwrot produktéw w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub zwrotu pieniedzy

Wszystkie elementy, ktére maja by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, nalezy przygotowac zgodnie z ponizszymi wskazdéwkami:

1. Zadzwon do firmy Dell, aby uzyska¢ numer autoryzacji materiatéw zwrotnych i napisz go wyraznie w widocznym miejscu na pudetku.

W celu uzyskania numeru telefonicznego, nalezy zapoznac sie z numerami kontaktowymi dla regionu uzytkownika w cze$ci Kontakt z firma Dell.

2. Dotacz kopie faktury oraz list opisujacy powdd zwrotu.



3. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej okreslajacg wykonane testy oraz opisujgca komunikaty o btedach wys$wietlone przez program Dell
Diagnostics.

4. Je$li odsytasz produkt, aby odzyskac pieniadze, dotacz wszystkie akcesoria, ktére nalezg do zwracanych przedmiotéw (kable zasilania, dyskietki z
oprogramowaniem, przewodniki itd.).

5. Zapakuj sprzet, ktéry ma zostac¢ zwrécony w oryginalnym (lub odpowiadajacym oryginalnemu) opakowaniu.

Koszt wysytki pokrywa uzytkownik. Uzytkownik jest rdwniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i bierze na siebie ryzyko
ewentualnej jego utraty podczas wysytki do firmy Dell. Paczki przesylane na zasadzie pobrania przy doreczeniu (Collect On Delivery) nie sg akceptowane.

Zwroty nie spetniajace dowolnego z powyzszych warunkéw beda odrzucane przez firme Dell i odsytane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swoj kod ESC (Express Service Code). Dzieki niemu automatyczny system telefoniczny firmy Dell moze
sprawniej obstugiwac odbierane potaczenia.

Nalezy pamigeta¢ o wypetnieniu diagnostycznej listy kontrolnej. Jezeli jest to mozliwe, przed wykonaniem telefonu do firmy Dell nalezy wiaczy¢ komputer i
dzwonic z aparatu telefonicznego znajdujacego sie przy komputerze lub w jego poblizu. Personel obstugi moze poprosi¢ uzytkownika o wpisanie pewnych
polecen na klawiaturze, przekazywanie szczegotowych informacji podczas wykonywania operacji lub wykonanie innych czynnosci zwigzanych z
rozwigzywaniem probleméw, ktére mozna przeprowadzi¢ tylko na samym komputerze. Nalezy tez mie¢ pod reka dokumentacje komputera.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera nalezy przeczytaé instrukcje bezpieczefistwa, zawarte w Przewodniku z
informacjami o produkcie.

Diagnostyczna lista kontrolna

Nazwisko i imie:

Data:

Adres:

Numer telefonu:

Znacznik ustugi (kod kreskowy na tylnej cze $ci komputera):

Kod ESC (kod ekspresowej obstugi):

Numer autoryzacji zwrotu materiatéw (jezeli zostat on podany przez pomoc techniczng firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia:

Karty rozszerzen:

Czy komputer uzytkownika jest podtaczony do sieci? Tak/Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:

Wedtug instrukcji zamieszczonych w dokumentacji systemu operacyjnego ustal zawarto$¢ systemowych plikéw startowych. Jesli do komputera podtaczona
jest drukarka, wydrukuj poszczegdlne pliki. Jesli nie ma drukarki, przed skontaktowaniem sie z firma Dell przepisz zawarto$¢ poszczegdlnych plikow.

Komunikat o btedzie, kod dzwiekowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonywanych przez uzytkownika w celu rozwigzania problemu:

Kontakt z firma Dell

Elektroniczne kontaktowanie sie z firmg Dell jest mozliwe za posrednictwem nastgpujacych witryn sieci Web:
1 www.dell.com

1 support.euro.dell.com (pomoc techniczna)

Doktadny adres sieci Web dla danego kraju mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej tego kraju w ponizszej tabeli.

ﬂ UWAGA: Z numerow bezptatnych mozna korzystac tylko na terenie kraju, dla ktérego zostaty wymienione.

ﬂ UWAGA: W niektdrych krajach pomoc techniczna dla komputeréw przenosnych Dell™ XPS™ jest dostepna pod osobnym numerem telefonu
wymienionym na liScie uczestniczacych krajow. Jesli numer telefonu dla komputeréw XPS nie zostat tam podany, mozna skontaktowac sie z firma Dell za
pomoca podanego numeru pomocy technicznej, a rozmowa zostanie odpowiednio przekierowana.

Ponizsze adresy elektroniczne, numery telefondw i numery kierunkowe pozwalajq, w razie potrzeby, skontaktowac sie z firma Dell. W celu ustalenia, ktére
numery kierunkowe nalezy wybraé, nalezy skontaktowac sie z operatorem lokalnych lub miedzynarodowych potaczen telefonicznych.

ﬂ UWAGA: Powyzsze dane kontaktowe byly prawidtowe w chwili oddawania tego dokumentu do druku i mogg ulec zmianie.




Kraj (Miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub obszar ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne
i numery bezptatne

Ameryka Lacifska

Pomoc techniczna (Austin, Teksas, USA)

512 728-4093

Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA)

512 728-3619

Faks (Pomoc techniczna i Obstuga klienta) - Austin, Texas, USA

512 728-3883

Sprzedaz (Austin, Teksas, USA)

512 728-4397

Faks dziatlu sprzedazy SalesFax (Austin, Teksas, USA)

512 728-4600

lub 512 728-3772

Anguilla

Witryna sieci Web: www.dell.com.ai

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-335-0031

Antigua i Barbuda

Witryna sieci Web: www.dell.com.ag

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-805-5924

Antyle Holenderskie

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

001-800-882-1519

Argentyna (Buenos Aires)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: www.dell.com.ar

E-mail: la-techsupport@dell.com

E-mail w przypadku problemdéw z komputerami biurkowymi i przeno$nymi:
la-techsupport@dell.com

Adres e-mail dla serwerdw i produktéw pamieci masowej EMC®:
la_enterprise@dell.com

Obstuga klienta

numer bezptatny: 0-800-444-
0730

Pomoc techniczna

numer bezpfatny: 0-800-444-
0733

Ustugi pomocy technicznej

numer bezptfatny: 0-800-444-
0724

Sprzedaz

0-810-444-3355

Aruba

Witryna sieci Web: www.dell.com.aw

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 800-1578

Australia (Sydney)
Prefiks miedzynarodowy: 0011
Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Pomoc ogdlna

13DELL-133355

Austria (Wieden)
Prefiks miedzynarodowy: 900
Numer kierunkowy kraju: 43

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Sprzedaz dla matych firm

0820 240 530 00

Sprzedaz dla matych firm (faks)

0820 240 530 49

Obstuga klienta dla matych firm

0820 240 530 14

Obstuga klienta dla duzych firm/korporacji

0820 240 530 16

Pomoc dla komputeréw XPS

0820 240 530 81

Pomoc techniczna dla klientdw z sektora firm domowych i matych firm, dla wszystkich
innych komputerdéw firmy Dell

0820 240 530 17

Pomoc techniczna dla duzych firm/korporacji

0820 240 530 17

Centrala

0820 240 530 00

Witryna sieci Web: www.dell.com.bs

E-mail: la-techsupport@dell.com

Bahamy
Pomoc ogélna numer bezpfatny: 1786676287:{387
Witryna sieci Web: www.dell.com/bb

Barbados E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-534-3142

Belgia (Bruksela)
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 32

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS 02 481 92 96
Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell 02 481 92 88
Pomoc techniczna faksem 02 481 92 95
Obstuga klienta 02 713 15 65




Numer kierunkowy miasta: 2

Sprzedaz dla klientdw instytucjonalnych 02 481 91 00
Faks 02 481 92 99
Centrala 02 481 91 00

Witryna sieci Web: www.dell.com/bm

Bermudy E-mail: la-techsupport@dell.com
Pomoc ogdlna 1-877-890-0751
Witryna sieci Web: www.dell.com/bo
Boliwia E-mail: la-techsupport@dell.com
Pomoc ogdlna numer bezptatny: 800-10-0238
Brazylia Witryna sieci Web: www.dell.com/br

Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 55

Numer kierunkowy miasta: 51

E-mail: la-techsupport@dell.com

Obstuga klienta, pomoc techniczna

0800 90 3355

Pomoc techniczna faksem

51 3481 5470

Obstuga klienta faksem

51 3481 5480

Sprzedaz

0800 90 3390

Brunei

Numer kierunkowy kraju: 673

Pomoc techniczna (Penang, Malezja)

604 633 4966

Obstuga klienta (Penang, Malezja)

604 633 4888

Sprzedaz transakcyjna (Penang, Malezja)

604 633 4955

Brytyjskie Wyspy Dziewicze

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-278-
6820

Chile (Santiago)
Numer kierunkowy kraju: 56

Numer kierunkowy miasta: 2

Witryna sieci Web: www.dell.com/cl

E-mail: la-techsupport@dell.com

Sprzedaz i obstuga klienta

numer bezptatny: 1230-020-4823

Chiny (Xiamen)
Numer kierunkowy kraju: 86

Numer kierunkowy miasta: 592

Strona WWW pomocy technicznej: support.dell.com.cn

E-mail pomocy technicznej: cn_support@dell.com

Adres e-mail dziatu obstugi klienta: customer_cn@dell.com

Pomoc techniczna faksem

592 818 1350

Pomoc techniczna (Dell™ Dimension™ i Inspiron)

numer bezptatny: 800 858 2968

Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ i Dell Precision™)

numer bezptatny: 800 858 0950

Pomoc techniczna (serwery i pamie¢ masowa)

numer bezptatny: 800 858 0960

Pomoc techniczna (projektory, cyfrowy asystent osobisty (PDA), przetaczniki, rutery
itp.)

numer bezptatny: 800 858 2920

Pomoc techniczna (drukarki)

numer bezptatny: 800 858 2311

Obstuga klienta

numer bezptatny: 800 858 2060

Obstuga klienta faksem

592 818 1308

Gospodarstwo domowe i mate firmy

numer bezptatny: 800 858 2222

Dziat firm preferowanych (PAD)

numer bezptatny: 800 858 2557

Duze firmy GCP

numer bezptatny: 800 858 2055

Duze firmy, klienci kluczowi

numer bezptatny: 800 858 2628

Duze firmy na pétocy

numer bezptatny: 800 858 2999

Duze firmy na pétocy, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800 858 2955

Duze firmy na wschodzie

numer bezptatny: 800 858 2020

Duze firmy na wschodzie, sektor rzadowy i szkolnictwo

numer bezptatny: 800 858 2669

Duze firmy - Queue Team

numer bezptatny: 800 858 2572

Duze firmy na potudniu

numer bezptatny: 800 858 2355

Duze firmy na zachodzie

numer bezptatny: 800 858 2811

Duze firmy - Czeéci zamienne

numer bezptatny: 800 858 2621

Czechy (Praga)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna 22537 2727
Prefiks miedzynarodowy: 00 Obstuga klienta 22537 2707
Numer kierunkowy kraju: 420 Faks 22537 2714

Pomoc techniczna faksem 22537 2728

Centrala 22537 2711

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS 7010 0074

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell 7023 0182
Dania (Kopenhaga) Obstuga Klienta (relacyjna) 7023 0184




Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 45

Obstuga klienta dla matych firm 3287 5505
Centrala (relacyjna) 3287 1200
Centrala faksu (relacyjna) 3287 1201
Centrala (dla matych firm) 3287 5000
Centrala dla fakséw (biura domowe/mate firmy) 3287 5001

Dominika

Witryna sieci Web: www.dell.com/dm

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-866-278-
6821

Dominikana

Witryna sieci Web: www.dell.com/do

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-156-1588

Ekwador

Witryna sieci Web: www.dell.com/ec

E-mail: la-techsupport@dell.com

0Ogélna pomoc techniczna (telefony z Quito)

numer bezptatny: 999-119-877-
655-3355

Ogédlna pomoc techniczna (telefony z Guayaquil)

numer bezpfatny: 1800-999-119-
877-655-3355

Finlandia (Helsinki)
Prefiks miedzynarodowy: 990
Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: fi_support@dell.com

Pomoc techniczna

0207 533 555

Obstuga klienta

0207 533 538

Centrala

0207 533 533

Dziat sprzedazy dla firm (do 500 pracownikéw)

0207 533 540

Faks

0207 533 530

Dziat sprzedazy dla firm (powyzej 500 pracownikéw)

0207 533 533

Faks

0207 533 530

Francja (Paryz) (Montpellier)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 33

Numery kierunkowe miast: (1)
4)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS

0825 387 129

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell

0825 387 270

Obstuga klienta

0825 823 833

Centrala

0825 004 700

Centrala (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 75 40 00

Sprzedaz

0825 004 700

Faks

0825 004 701

Faksy (potaczenia telefoniczne spoza Francji)

04 99 7540 01

Duze firmy

Pomoc techniczna

0825 004 719

Obstuga klienta

0825 338 339

Centrala 015594 71 00
Sprzedaz 01 5594 71 00
Faks 0155947101

Grecja
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 30

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna

00800-44 14 95 18

Pomoc techniczna - Gold Service

00800-44 14 00 83

Centrala 2108129810
Centrala - Gold Service 2108129811
Sprzedaz 2108129800
Faks 2108129812

Grenada

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-540-
3355

Gujana

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezpfatny: 1-877-270-
4609

Gwatemala

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-999-0136

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna

902 100 130




Hiszpania (Madryt)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 34

Numer kierunkowy miasta: 91

Obstuga klienta 902 118 540
Sprzedaz 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Duze firmy

Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 115 236
Centrala 91 722 92 00
Faks 91 722 95 83

Holandia (Amsterdam)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 31

Numer kierunkowy miasta: 20

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS

020 674 45 94

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell

020 674 45 00

Pomoc techniczna faksem

020 674 47 66

Obstuga klienta dla matych firm

020 674 42 00

Relacyjna obstuga klienta

020 674 4325

Sprzedaz dla matych firm

020 674 55 00

Sprzedaz relacyjna

020 674 50 00

Sprzedaz dla matych firm — faks

020 674 47 75

Nr faksu sprzedazy relacyjnej

020 674 47 50

Centrala

020 674 50 00

Nr faksu centrali

020 674 47 50

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

E-mail pomocy technicznej: HK_support@Dell.com

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron) 2969 3188
Hongkong Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision) 2969 3191
Pomoc techniczna (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™ i PowerVault™) 2969 3196
Prefiks migdzynarodowy: 001
Obstuga klienta 3416 0910
Numer kierunkowy kraju: 852 Obstuga duzych klientéw instytucjonalnych 3416 0907
Globalne programy klienckie 3416 0908
Dziat $rednich przedsigbiorstw 3416 0912
Dziat matych przedsiebiorstw 2969 3105
E-mail: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
1600338045
Indie Pomoc techniczna
i 1600448046

Sprzedaz (duze firmy)

1600 33 8044

Sprzedaz (mate firmy i uzytek domowy)

1600 33 8046

Irlandia (Cherrywood)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Sprzedaz

Sprzedaz w Irlandii

01 204 4444

Dell Outlet

1850 200 778

Pomoc dla zamawiajacych przez Internet

1850 200 778

Obstuga klienta

Obstuga klienta dla uzytkownikéw indywidualnych

01 204 4014

Obstuga klienta dla matych firm

01 204 4014

Obstuga klienta dla korporacji

1850 200 982

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw XPS

1850 200 722

Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell

1850 543 543

0goblne
Faks/Sprzedaz Faks 01 204 0103
Centrala 01 204 4444

Obstuga klienta w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej
Brytanii)

0870 906 0010

Obstuga klientéw instytucjonalnych (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej
Brytanii)

0870 907 4499

Sprzedaz w Wielkiej Brytanii (wybieranie numeru tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

0870 907 4000




Jamajka

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna (wybieranie numeru tylko z obszaru Jamajki)

1-800-440-9205

Japonia (Kawasaki)
Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Witryna sieci Web: support.jp.dell.com

Pomoc techniczna (serwery)

numer bezptatny: 0120-198-498

Pomoc techniczna poza Japonia (serwery)

81-44-556-4162

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)

numer bezpfatny: 0120-198-226

Pomoc techniczna poza Japonig (Dimension i Inspiron)

81-44-520-1435

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

numer bezpfatny: 0120-198-433

Pomoc techniczna spoza Japonii (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

81-44-556-3894

Pomoc techniczna (PDA, projektory, drukarki, rutery)

numer bezptatny: 0120-981-690

Pomoc techniczna poza Japonig (PDA, projektory, drukarki, rutery)

81-44-556-3468

Ustuga Faxbox

044-556-3490

Automatyczny catodobowy system obstugi zamdwien

044-556-3801

Obstuga klienta

044-556-4240

Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikéw)

044-556-1465

Dziat sprzedazy dla firm preferowanych (powyzej 400 pracownikow)

044-556-3433

Dziat sprzedazy dla sektora publicznego (agencje rzadowe, instytucje edukacyjne
oraz medyczne)

044-556-5963

Segment globalny w Japonii

044-556-3469

Klienci indywidualni

044-556-1760

Centrala

044-556-4300

Kajmany

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-877-262-5415

Kanada (North York, Ontario)

Prefiks miedzynarodowy: 011

Sprawdzanie stanu zamdwienia w trybie online: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatyczna ustuga pomocy dla sprzetu i obstugi gwarancyjnej)

numer bezpfatny: 1-800-247-
9362

Obstuga klienta (sprzedaz dla matych firm)

numer bezptatny: 1-800-847-
4096

Obstuga klienta ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-326-
9463

Obstuga klienta (drukarki, projektory, telewizory, urzadzenia kieszonkowe, cyfrowe
szafy grajace i urzadzenia bezprzewodowe)

numer bezpfatny: 1-800-847-
4096

Gwarancyjna obstuga sprzetu (mate firmy)

numer bezptfatny: 1-800-906-
3355

Gwarancyjna obstuga sprzetu ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-387-
5757

Gwarancyjna obstuga sprzetu (drukarki, projektory, telewizory, urzadzenia
kieszonkowe, cyfrowe szafy grajace i urzadzenia bezprzewodowe)

1-877-335-5767

Sprzedaz dla matych firm

numer bezptfatny: 1-800-387-
5752

Sprzedaz ($rednie i duze przedsiebiorstwa, sektor rzadowy)

numer bezptatny: 1-800-387-
5755

Sprzedaz cze$ci zamiennych i ustug rozszerzonych

1 866 440 3355

Kolumbia

Witryna sieci Web: www.dell.com/cl

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

01-800-915-4755

Korea (Seul)
Prefiks miedzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 82

Numer kierunkowy miasta: 2

E-mail: krsupport@dell.com

Pomoc techniczna

numer bezptatny: 080-200-3800

Pomoc techniczna (Dimension, PDA, urzadzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezptatny: 080-200-3801

Sprzedaz numer bezpfatny: 080-200-3600
Faks 2194-6202
Centrala 2194-6000

Kostaryka

Witryna sieci Web: www.dell.com/cr

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

0800-012-0231

Kraje Azji Potudniowo-
Wschodniej i kraje obszaru
Pacyfiku

Pomoc techniczna, obstuga klienta i sprzedaz (Penang, Malezja)

604 633 4810

Luksemburg
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 352

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna

342 08 08 075

Sprzedaz dla matych firm

+32 (0)2 713 15 96

Sprzedaz dla klientédw instytucjonalnych 26 25 77 81
Obstuga klienta +32 (0)2 481 91 19
Faks 26 2577 82




Makau

Numer kierunkowy kraju: 853

Pomoc techniczna

numer bezpfatny: 0800 105

Obstuga klientéw (Xiamen, Chiny)

34 160 910

Sprzedaz transakcyjna (Xiamen, Chiny)

29115693

Malezja (Penang)
Prefiks miedzynarodowy:

Numer kierunkowy kraju:

Numer kierunkowy miasta: 4

[o]0]
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Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex i Latitude)

numer bezpfatny: 1 800 880 193

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron oraz urzadzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezptatny: 1 800 881 306

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer bezptatny: 1800 881 386

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1800 881 306
(opcja 6)

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1 800 888 202

Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezpfatny: 1 800 888 213

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc techniczna

001-877-384-8979

lub 001-877-269-3383

Meksyk 50-81-8800
Sprzedaz
Prefiks miedzynarodowy: 00 lub 01-800-888-3355
. 001-877-384-8979
Kod kraju: 52 Obstuga klienta
lub 001-877-269-3383
50-81-8800
Numer giéwny
lub 01-800-888-3355
E-mail: la-techsupport@dell.com
Montserrat Pomoc ogélna numer bezptatny: 1-866-278-
9 6822
Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central_europe@dell.com
. Pomoc techniczna dla komputeréw XPS 069 9792 7222
Niemcy (Langen)
Pomoc techniczna dla wszystkich innych komputeréw firmy Dell 069 9792-7200
Prefiks migdzynarodowy: 00 Obstuga klienta dla matych firm 0180-5-224400
Numer kierunkowy Kkraju: 49 Obstuga klienta z segmentu globalnego 069 9792-7320

Numer kierunkowy miasta: 69

Obstuga klienta dla firm preferowanych

069 9792-7320

Obstuga klienta dla duzych firm

069 9792-7320

Obstuga klienta dla odbiorcéw publicznych

069 9792-7320

Centrala

069 766-7000

Nikaragua

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

001-800-220-1377

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS 815 35 043
Norwegia (Lysaker) Pomoc techniczna, dla wszystkich innych produktéw firmy Dell 671 16882
Prefiks miedzynarodowy: 00 Relacyjna obstuga klienta 671 17575
Numer Kierunkowy kraju: 47 Obstuga klienta dla matych firm 23162298
Centrala 671 16800
Centrala dla faksow 671 16865
Nowa Zelandia Witryna sieci Web: support.ap.dell.com
Prefiks migdzynarodowy: 00 E-mail: support.ap.dell.com/contactus
Numer kierunkowy kraju: 64 Pomoc ogélna 0800 441 567

E-mail: la-techsupport@dell.com

Panama =
Pomoc ogélna 011-800-507-1264
E-mail: la-techsupport@dell.com
Peru -
Pomoc ogdlna 0800-50-669
Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
E-mail: pl_support_tech@dell.com
Polska (Warszawa)
Telefon obstugi klienta 57 95 700
Prefiks migdzynarodowy: 011 Obstuga klienta 57 95 999
Numer kierunkowy kraju: 48 Sprzedaz 57 95 999
Faks dziatu obstugi klienta 57 95 806
Numer kierunkowy miasta: 22 —
Faks w recepcji 57 95 998
Centrala 57 95 999




Portoryko

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-877-537-3355

Portugalia
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 351

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna

707200149

Obstuga klienta

800 300 413

Sprzedaz

800 300 410 (411, 412) lub
21422 07 10

Faks

21424 01 12

RPA (Johannesburg)
Prefiks miedzynarodowy:
09/091

Numer kierunkowy kraju: 27

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_za_support@dell.com

Goraca linia Gold Queue

011 709 7713

Pomoc techniczna

011 709 7710

Obstuga klienta

011 709 7707

Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700

Salwador

Witryna sieci Web: www.dell.com/ec

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

800-6132

Singapur (Singapur)
Prefiks migdzynarodowy: 005

Numer kierunkowy kraju: 65

UWAGA: Na numery telefondw podane w tej sekcji nalezy dzwoni¢ wytacznie z
terytorium Singapuru i Malezji.

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dimension, Inspiron oraz urzadzenia elektroniczne i akcesoria)

numer bezptatny: 1 800 394 7430

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision)

numer bezptatny: 1 800 394 7488

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault)

numer bezptatny: 1 800 394 7478

Obstuga klienta

numer bezpfatny:
1 800 394 7430 (opcja 6)

Sprzedaz transakcyjna

numer bezptatny: 1 800 394 7412

Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych

numer bezptfatny: 1 800 394 7419

Stowacja (Praga)
Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 421

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Pomoc techniczna

02 5441 5727

Obstuga klienta

420 22537 2707

Faks

02 5441 8328

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

02 5441 8328

Centrala (Sprzedaz)

02 5441 7585

St. Kitts i Nevis

Witryna sieci Web: www.dell.com/kn

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-866-540-
3355

St. Lucia

Witryna sieci Web: www.dell.com/Ic

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-882-1521

St. Vincent i Grenadyny

Witryna sieci Web: www.dell.com/vc

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-441-
4740

Szwajcaria (Genewa)
Prefiks miedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: Tech_support_central_Europe@dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS

0848 33 88 57

Pomoc techniczna (klienci z sektora firm domowych i matych firm) dla wszystkich
innych produktéw firmy Dell

0844 811 411

Pomoc techniczna (korporacje)

0844 822 844

Obstuga klienta (mate firmy)

0848 802 202

Obstuga klienta (korporacje)

0848 821 721

Faks

022 799 01 90

Centrala

022 799 01 01

Szwecia (Upplands Vasby)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna dla komputeréw XPS

0771 340 340




Prefiks miedzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Pomoc techniczna, dla wszystkich innych produktéw firmy Dell

08 590 05 199

Relacyjna obstuga klienta

08 590 05 642

Obstuga klienta dla matych firm

08 587 70 527

Obstuga Programu zakupow przez pracownikéw EPP (Employee Purchase Program)

020 140 14 44

Pomoc techniczna faksem

08 590 05 594

Sprzedaz

08 590 05 185

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude i Dell Precision)

numer bezptatny: 1800 0060 07

Tajlandia
Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault) numer bezptatny: 1800 0600 09
Prefiks migdzynarodowy: 001 numer bezpt .
. ptatny: 1800 006 007
Obstuga klienta (opcja 7)
Numer kierunkowy kraju: 66 N X T X
Sprzedaz dla klientéw instytucjonalnych numer bezptatny: 1800 006 009
Sprzedaz transakcyjna numer bezptatny: 1800 006 006
Witryna sieci Web: support.ap.dell.com
E-mail: ap_support@dell.com
Tajwan X X N N N " X
Pomoc t_echnlc_zna (Opt!PIex, Latitude, Inspiron, Dimension oraz urzadzenia numer bezplatny: 00801 86 1011
" . elektroniczne i akcesoria)
Prefiks migedzynarodowy: 002
Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect i PowerVault) numer bezpfatny: 00801 60 1256
Numer kierunkowy kraju: 886

Obstuga klienta

numer bezpfatny: 00801 60 1250
(opcja 5)

Sprzedaz transakcyjna

numer bezpfatny: 00801 65 1228

Sprzedaz dla klientdw instytucjonalnych

numer bezpfatny: 00801 651 227

Trynidad i Tobago

Witryna sieci Web: www.dell.com/tt

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-800-805-8035

Turks i Caicos

Witryna sieci Web: www.dell.com/tc

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 1-877-441-
4735

Urugwayj

Witryna sieci Web: www.dell.com/uy

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

numer bezptatny: 000-413-598-
2521

USA (Austin, Texas)

Prefiks miedzynarodowy: 011

Numer kierunkowy kraju: 1

Automatyczna obstuga stanu zamoéwienia

numer bezpfatny: 1-800-433-
9014

AutoTech (dla uzytkownikéw komputerdéw przenosnych i stacjonarnych)

numer bezptatny: 1-800-247-
9362

Sprzet i obstuga gwarancyjna (telewizory, drukarki i projektory firmy Dell) dla klientow
powigzanych

numer bezptatny: 1-877-459-
7298

Pomoc techniczna dla konsumentéw amerykanskich

numer bezpfatny: 1 -800 -232 -
8544

Pomoc techniczna dla konsumentéw (dom i biuro w domu), dla wszystkich innych
produktéw firmy Dell

numer bezptatny: 1-800-624-
9896

Obstuga klienta

numer bezptatny: 1-800-624-
9897

Klienci programu zakupdw przez pracownikéw EPP (Employee Purchase Program)

numer bezpfatny: 1-800-695-
8133

Witryna sieci Web Ustugi finansowe:
www.dellfinancialservices.com

Ustugi finansowe (leasing/kredyty)

numer bezptatny: 1-877-577-
3355

Ustugi finansowe (klienci preferowani firmy Dell [DPA])

numer bezptatny: 1-800-283-
2210

Firmy

Obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezptatny: 1-800-456-
3355

Klienci programu zakupdw przez pracownikéow EPP (Employee Purchase Program)

numer bezptatny: 1-800-695-
8133

Pomoc techniczna (drukarki, projektory, cyfrowy asystent osobisty (PDA) i
odtwarzacze MP3)

numer bezpfatny: 1-877-459-
7298

Odbiorcy publiczni (rzad, edukacja i stuzba zdrowia)

Obstuga klienta i pomoc techniczna

numer bezpfatny: 1-800-456-
3355

Klienci programu zakupdw przez pracownikéow EPP (Employee Purchase Program)

numer bezptatny: 1-800-695-
8133

numer bezptatny: 1-800-289-




Dziat sprzedazy firmy Dell

3355

lub numer bezptatny: 1-800-879-
3355

Komis Dell (zregenerowane komputery firmy Dell)

numer bezptatny: 1-888-798-
7561

Sprzedaz oprogramowania i urzadzen peryferyjnych

numer bezptatny: 1-800-671-
3355

Sprzedaz cze$ci zamiennych

numer bezpfatny: 1-800-357-
3355

Sprzedaz ustug rozszerzonych i gwarancji

numer bezptatny: 1-800-247-
4618

Faks

numer bezptatny: 1-800-727-
8320

Ustugi Dell dla 0séb niestyszacych, niedostyszacych i majgcych kfopoty z méwieniem

numer bezpfatny: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Wenezuela

Witryna sieci Web: www.dell.com/ve

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

0800-100-4752

Wielka Brytania (Bracknell)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 44

Numer kierunkowy miasta: 1344

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Witryna sieci Web obstugi klienta:
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

Sprzedaz

Sprzedaz dla matych firm

0870 907 4000

Sprzedaz dla sektora korporacyjnego/publicznego

01344 860 456

Obstuga klienta

Obstuga klienta dla matych firm

0870 906 0010

Obstuga klienta dla korporacji

01344 373 185

Klienci preferowani (zatrudniajgcy 500-5000 pracownikdw)

0870 906 0010

Obstuga klienta dla firm globalnych

01344 373 186

Obstuga klienta dla centralnych agencji rzagdowych

01344 373 193

Obstuga klienta dla lokalnych agencji rzagdowych i szkolnictwa

01344 373 199

Obstuga klienta dla stuzby zdrowia

01344 373 194

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw XPS

0870 366 4180

Pomoc techniczna (duze firmy/korporacje/PAD [powyzej 1000 pracownikow])

0870 908 0500

Pomoc techniczna, dla wszystkich innych produktéw

0870 353 0800

0goblne

Numer faksu dla matych przedsigebiorstw

0870 907 4006

Wiochy (Mediolan)
Prefiks migedzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 39

Numer kierunkowy miasta: 02

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Klienci indywidualni i mate firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 696 821 14

Faks 02 696 821 13
Centrala 02 696 821 12
Duze firmy

Pomoc techniczna

02 577 826 90

Obstuga klienta

02 577 825 55

Faks

02 575 035 30

Centrala

02 577 821

Wyspy Dziewicze Stanéw
Zjednoczonych

E-mail: la-techsupport@dell.com

Pomoc ogdlna

1-877-702-4288

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Stowniczek
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Pojecia zawarte w tym stowniczku podano jedynie w celach informacyjnych. Opisywane funkcje moga (ale nie musza) dotyczy¢ danego komputera.

A

ACPI — zaawansowany interfejs konfiguracji i zasilania — Narzedzie systemu operacyjnego Microsoft® Windows®, ktére mozna tak skonfigurowac, aby
komputer przechodzit w tryb gotowosci lub hibernacji w celu oszczedzania energii elektrycznej potrzebnej do zasilania kazdego z urzadzen komputera.

adres pamieci — Okre$lone miejsce w pamieci RAM, w ktérym dane sg tymczasowo przechowywane.

adres we/wy — Adres w pamieci RAM zwigzany z okreslonym urzadzeniem (takim jak ztacze szeregowe, ztacze réwnolegte lub gniazdo rozszerzen)
umozliwiajacy komunikowanie sie procesora z tym urzadzeniem.

AGP — przyspieszony port graficzny — Dedykowany port graficzny umozliwiajacy wykorzystanie pamieci systemowej podczas wykonywania zadan zwigzanych
z grafikq. Dzieki AGP uzyskuje sie plynny obraz wideo w rzeczywistych kolorach, poniewaz taczno$¢ miedzy uktadami karty graficznej a pamigcig komputera
odbywa sig przy wykorzystaniu szybkiego interfejsu.

AHCI — zaawansowany interfejs kontrolera hosta (Advanced Host Controller Interface) — Interfejs kontrolera hosta dysku twardego SATA umozliwiajacy
sterownikowi pamigci masowej witaczenie takich technologii, jak wbudowane kolejkowanie rozkazéw (NCQ, Native Command Queuing) i podtaczanie w czasie
pracy.

ALS — czujnik o$wietlenia otoczenia — Funkcja pomagajaca sterowac jasnoscig wyswietlacza.

ASF — format standardéw alertéw (alert standard format) — Standard definiujgcy mechanizm raportowania alertéw dotyczacych sprzetu i oprogramowania do
konsoli zarzadzania. Standard ASF zaprojektowano tak, aby byt niezalezny od platformy i systemu operacyjnego.

B

bajt — Podstawowa jednostka danych wykorzystywana przez komputer. Bajt jest zazwyczaj rowny 8 bitom.

BI1OS (basic input/output system) — podstawowy system wejscia/wyj$cia — Program (lub narzedzie) stanowigce interfejs pomiedzy sprzetem komputera a
systemem operacyjnym. Jesli nie wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota zmiana ustawienia, nie nalezy go zmienia¢. Nazywany réwniez jest rowniez
konfiguracjq systemu.

bit — Najmniejsza jednostka danych interpretowana przez komputer.

Bluetooth® wireless technology — Standard technologii bezprzewodowej krotkiego zasiegu (9 m [29 stdp]) urzadzen sieciowych, umozliwiajacy
obstugujacym go urzadzeniom automatyczne rozpoznawanie sig.

b/s — bity na sekunde — Standardowa jednostka pomiaru szybkos$ci transmisji danych.

BTU — brytyjska jednostka ciepta — Miara wydzielania ciepta.

C

C — stopnie Celsjusza — Skala pomiaru temperatury, w ktérym 0° odpowiada punktowi zamarzania wody, a 100° punktowi wrzenia wody.

chroniony przed zapisem — Pliki lub nos$niki, ktére nie moga by¢ zmienione. Zabezpieczenie przed zapisem pozwala unikng¢ modyfikacji lub zniszczenia
danych. Aby ochroni¢ przed zapisem dyskietke 3,5 cala, nalezy przesuna¢ blokade zabezpieczajgca przed zapisem na pozycje otwartq.

CMOS — komplementarny péiprzewodnik metal-tlenek — Rodzaj ukfadu elektronicznego. Komputery uzywaja niewielkiej iloéci pamigci CMOS z zasilaniem
bateryjnym do przechowywania danych, godziny i opcji konfiguracji systemu.

COA — certyfikat autentycznosci (Certificate of Authenticity) — Kod alfanumeryczny systemu Windows znajdujacy sie na naklejce na komputerze. Nazywany
jest rowniez kluczem produktu lub identyfikatorem produktu.

CRIMM — modut pamigci z ciggta faczéwka typu rambus — Specjalny modut pozbawiony uktadéw scalonych pamieci stuzacy do wypetniania nieuzywanych
gniazd RIMM.

czas pracy akumulatora — Liczony w minutach lub godzinach okres, przez ktdry akumulator komputera przenosnego jest w stanie zasila¢ komputer.

czestotliwo$¢ od$wiezania — Czestotliwos$¢, mierzona w Hz, z jakg od$wiezane sg poziome linie ekranu (czasami jest ona okreslana jako czestotliwos¢
pionowa). Im wyzsza jest czestotliwo$¢ od$wiezania, tym mniejsze migotanie jest widziane przez ludzkie oko.

czujnik podczerwieni — Port umozliwiajacy przesytanie danych miedzy komputerem a urzadzeniem obstugujgcym komunikacje w podczerwieni bez uzycia
potaczenia kablowego.

czytnik odciskow palcéw — Czujnik paskowy wykorzystujacy unikatowy odcisk palca do uwierzytelniania uzytkownika w celu poprawy zabezpieczenia
komputera.
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D

DDR SDRAM — pamie¢ SDRAM o podwdjnej przepustowosci — Typ pamieci SDRAM, ktéry podwaja liczbe cykli przetwarzania pakietow danych, zwiekszajac
wydajnos¢ systemu.

DDR2 SDRAM — pamie¢ SDRAM o podwdjnej szybkosci przesytu danych 2 — Rodzaj pamieci DDR SDRAM, ktéry uzywa 4-bitowego pobierania z wyprzedzeniem
i innych zmian w architekturze, aby zwiekszy¢ szybko$¢ pamieci powyzej 400 MHz.

DIMM — dual in-line memory module — Plytka drukowana z ukfadami scalonymi pamieci stuzaca do podtaczenia pamieci do plyty systemowej.

DMA — bezposredni dostep do pamieci — Kanat umozliwiajacy przesyfanie danych okreslonego typu pomiedzy pamiecig RAM a urzadzeniem, z pominieciem
procesora.

DMTF — Distributed Management Task Force — Konsorcjum producentéw sprzetu i oprogramowania zajmujace sie projektowaniem standardéw zarzadzania
Srodowiskami rozproszonych stacji roboczych, sieci, przedsiebiorstw i Internetu.

domena — Grupa komputeréw, programow i urzadzen sieciowych, ktore sa zarzadzane jako catos¢ i ktdre obowigzujg wspdlne zasady i procedury korzystania
przez okreslong grupe uzytkownikdw. Uzytkownik loguje sie do domeny w celu uzyskania dostepu do jej zasobdw.

DRAM — Pamie¢ przechowujaca informacje w uktadach scalonych zawierajacych kondensatory.

DSL — cyfrowa linia abonencka (Digital Subscriber Line) — Technologia umozliwiajgca state potaczenie internetowe o duzej szybkosci poprzez analogowa linie
telefoniczna.

dual-core (dwurdzeniowy) — Technologia firmy Intel®, w ktorej dwie fizyczne jednostki obliczeniowe istniejg w jednym ukfadzie procesora, co poprawia
wydajnos¢ obliczen i mozliwosci pracy wielozadaniowej.

DVD-R — nagrywalny dysk DVD — Dysk DVD, na ktérym mozna nagrywac dane. Na dysk DVD-R dane mozna nagrywac tylko raz. Po nagraniu nie bedzie mozna
usuna¢ lub nadpisa¢ danych.

DVI — cyfrowy interfejs wideo — Standard cyfrowej transmisji danych pomiedzy komputerem a wys$wietlaczem cyfrowym.

dysk CD-R — dysk CD jednokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna nagrywac dane. Dane mogq zosta¢ nagrane na dysk CD-R tylko jednorazowo. Po
nagraniu nie bedzie mozna usuna¢ lub nadpisac danych.

dysk CD-RW — dysk CD wielokrotnego zapisu — Dysk CD, na ktérym mozna wielokrotnie zapisywac dane. Na dysku CD-RW mozna zapisac dane, a nastepnie
wymazac je i nadpisac¢ (zapisa¢ ponownie).

dysk DVD+RW — Odmiana dysku DVD wielokrotnego zapisu. Na dysku DVD+RW mozna zapisa¢ dane, a nastepnie wymazac je i nadpisa¢ (zapisa¢ ponownie).
Technologia DVD+RW rdzni sie od technologii DVD-RW.

dysk rozruchowy — Dysk, ktdrego uzy¢ mozna do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD powinien by¢ zawsze dostepny na
wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem.

E
ECC — sprawdzanie bteddw i korekcja — Typ pamieci zawierajacy specjalne uktady testujace poprawnos$¢ danych podczas ich przesytfania do i z pamieci.

ECP — port o rozszerzonych mozliwosciach — Ztacze réwnolegte zapewniajace ulepszong dwukierunkowg transmisje danych. Port ECP, podobnie jak EPP,
podczas transferu danych wykorzystuje bezposredni dostep do pamiegci, co czesto wpltywa korzystnie na wydajnosc.

edytor tekstu — Program wykorzystywany do tworzenia i edycji plikdw zawierajacych tylko tekst, na przyktad Notatnik w systemie Windows wykorzystuje
edytor tekstu. Edytory tekstu nie umozliwiajg zazwyczaj zawijania wierszy czy formatowania tekstu (podkreslania, zmiany czcionek itp.).

EIDE — udoskonalona zintegrowana elektronika urzadzen — Ulepszona wersja interfejsu IDE dla dyskow twardych i napedéw CD.

EMI — zakfdcenia elektromagnetyczne — Zaktdcenia elektryczne powodowane przez promieniowanie elektromagnetyczne.

ENERGY STAR® — Wymagania Agencji Ochrony Srodowiska (Environmental Protection Agency) dotyczace ogdlnego zuzycia energii elektrycznej.
EPP — udoskonalony port réwnolegty — Ztacze réwnolegte zapewniajace dwukierunkowa transmisje danych.

ESD — wytadowania elektrostatyczne — Gwalttowne wyladowanie elektrycznosci statycznej. Wytadowanie elektrostatyczne moze spowodowac uszkodzenie
ukfadéw scalonych znajdujacych sie w komputerze i sprzecie komunikacyjnym.

ExpressCard — Wymienna karta we/wy zgodna ze standardem PCMCIA. Popularnymi typami kart ExpressCard sa modemy i karty sieciowe. Kart ExpressCard
obstuguja zaréwno standard PCI Express, jak i USB 2.0.

F

FBD — fully-buffered DIMM — Modut pamieci DIMM z ukfadami scalonymi pamigci DDR2 DRAM i zaawansowanym buforem pamigci (AMB, Advanced Memory
Buffer), ktory dzieli komunikacje miedzy uktady scalone DDR2 SDRAM i system.

FCC — Federalna komisja komunikacji (Federal Communications Commission) — Agencja rzagdu USA odpowiedzialna za wprowadzanie w zycie przepisow
zwigzanych z komunikacjq i okre$lajacych ilos¢ promieniowania, jakie moga emitowac¢ komputery i inny sprzet elektroniczny.

folder — Miejsce na dysku lub w napedzie stuzace do organizowania i grupowania plikéw. Pliki w folderze moga by¢ przegladane i porzadkowane na wiele
sposobdw, na przyktad alfabetycznie, wedtug dat lub wedtug rozmiaréw.

formatowanie — Proces przygotowania napedu lub dysku do przechowywania plikdw. Podczas formatowania napedu lub dysku znajdujgce sie na nim
informacje sa tracone.



FTP — protokoét przesytania plikéw — Standardowy protokét internetowy uzywany do wymiany plikdw miedzy komputerami podtaczonymi do sieci Internet.

G — grawitacja — Miara cigzaru i sity.

GB — gigabajt — Jednostka ilo$ci danych réwna 1024 MB (1 073 741 824 bajty). W odniesieniu do pojemnosci dyskdw twardych jest ona czesto zaokraglana
do 1 000 000 bajtéw.

GHz — gigaherc — Jednostka czestotliwo$ci réwna miliardowi Hz, czyli tysigcowi MHz. Szybko$¢ procesordéw, magistrali i interfejséw komputera jest czesto
mierzona w GHz.

gniazdo rozszerzen — Ztacze na plycie systemowej (w niektdrych komputerach), w ktérym instaluje sie karte rozszerzen, podtaczajac ja w ten sposdéb do
magistrali systemowej.

GUI — graficzny interfejs uzytkownika — Oprogramowanie komunikujace sie z uzytkownikiem za pomoca menu, okien i ikon. Wiekszo$¢ programéw
pracujacych w systemach operacyjnych Windows wykorzystuje interfejsy GUI.

H

HTTP — protokoét przesytania hipertekstu — Protokét umozliwiajacy wymiane plikdw pomiedzy komputerami podtaczonymi do Internetu.

Hyper-Threading — Hyper-Threading jest to technologia firmy Intel, ktéra moze zwiekszy¢ 0gdlng wydajnos¢ komputera, umozliwiajac prace jednego
fizycznego procesora jako dwdch procesoréw logicznych, ktére moga jednoczesnie wykonywac pewne zadania.

Hz — herc — Jednostka miary czestotliwosci odpowiadajgca 1 cyklowi na sekunde. Komputery i urzadzenia elektroniczne czesto mierzone sg za pomoca
kilohercow (kHz), megahercow (MHz), gigahercow (GHz) oraz terahercéw (THz).

IC — uktad scalony — Pdiprzewodnikowa plytka lub uktad z wbudowanymi tysigcami lub milionami miniaturowych elementéw elektronicznych, uzywane w
sprzecie komputerowym, audio i wideo.

IDE — zintegrowana elektronika urzadzen — Interfejs urzadzen pamieci masowej, w ktérych kontroler zintegrowany jest z dyskiem twardym lub napedem CD.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. — Magistrala szeregowa o wysokiej wydajnosci uzywana do podtaczania do komputera
urzadzen zgodnych ze standardem IEEE 1394, takich jak aparaty cyfrowe i odtwarzacze DVD.

IrDA — Infrared Data Association — Organizacja, ktéra opracowuje miedzynarodowe standardy komunikacji w podczerwieni.

ISP — ustugodawca internetowy — Firma oferujaca dostep do swojego serwera w celu bezposredniego potaczenia sig z siecig Internet, wysytania i odbierania
poczty e-mail oraz przegladania witryn sieci Web. Zazwyczaj ISP oferuje za optatg pakiet oprogramowania, nazwe uzytkownika i telefoniczne numery
dostepowe.

K

karnet — Jest to miedzynarodowy dokument celny, ktory ufatwia tymczasowy wwoz produktu do innych krajow. Jest rdwniez znany jako paszport handlowy.

karta inteligentna — Karta, na ktdrej umieszczono procesor i uktad pamigci. Karty inteligentne moga by¢ uzywane do uwierzytelniania uzytkownika na
komputerze obstugujacym karty inteligentne.

karta Mini — Mata karta zaprojektowana dla zintegrowanych urzadzen peryferyjnych, takich jak karty sieciowe. Karta Mini odpowiada funkcjonalnie
standardowej karcie rozszerzen PCI.

karta PC — Wymienna karta we/wy zgodna ze standardem PCMCIA. Popularnymi typami kart PC s3 modemy i karty sieciowe.

karta rozszerzenia — Karta z uktadami elektronicznymi, ktérg instaluje sie w gniezdzie rozszerzenia na plycie systemowej niektérych komputeréw w celu
zwiekszenia mozliwosci komputera. Kartami rozszerzen sg np. karty graficzne, karty modemu i karta dzwiekowa.

karta sieciowa — Uktad umozliwiajacy prace w sieci. Komputer moze by¢ wyposazony w karte sieciowg wbudowang na ptycie systemowej lub karte PC
zawierajaca w sobie karte sieciowq. Karta sieciowa nazywana jest réowniez kontrolerem NIC (Network Interface Controller).

kB — kilobajt — Jednostka danych réwna 1024 bajtom, czesto okreslana jest jako 1000 bajtow.
kb — kilobit — Jednostka danych réwna 1024 bitom. Jest to miara pojemnosci uktadéw scalonych pamieci.
kHz — kiloherc — Jednostka czestotliwosci rowna 1000 Hz.

kod ekspresowej ustugi — Kod numeryczny znajdujacy sie na naklejce na komputerze firmy Dell™. Kod ESC nalezy poda¢, kontaktujac sie z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej. Nie w kazdym kraju ustuga kodu ESC firmy Dell jest dostepna.

kontroler — Uktady scalone sterujace przeptywem danych miedzy procesorem a pamigcig lub miedzy procesorem a urzadzeniami.

kontroler grafiki — Uktad w karcie graficznej lub na ptycie systemowej (w komputerach ze zintegrowanym kontrolerem grafiki), ktéry w potaczeniu z



monitorem umozliwia komputerowi wys$wietlanie grafiki.

kursor — Znacznik na wyswietlaczu lub ekranie okreslajacy, w ktérym miejscu wykonana zostanie czynnos$¢ pochodzaca z klawiatury, panelu dotykowego lub
myszy. Kursor przybiera zazwyczaj posta¢ migajacej ciagtej linii, znaku podkreslenia albo mafej strzatki.

L

LAN — siec lokalna — Sie¢ komputerowa obejmujaca niewielki obszar. Sie¢ LAN jest zazwyczaj ograniczona do budynku lub kilku sgsiadujacych budynkéw. Sie¢
LAN moze by¢ podtaczona do innej sieci LAN na dowolng odlegto$¢ za pomoca linii telefonicznych i fal radiowych; takie potaczone ze sobaq sieci LAN tworza sie¢
rozlegta (WAN).

LCD — wyswietlacz ciektokrystaliczny — Technologia stosowana w komputerach przeno$nych i ptaskich wy$wietlaczach panelowych.
LED — dioda $wiecgca — Element elektroniczny emitujacy $wiatto, wskazujacy stan komputera.

LPT — terminal drukowania wierszowego — Oznaczenie dla potaczenia rownolegtego do drukarki lub innego urzadzenia rdwnolegtego.

M

magistrala — Sciezka komunikacyjna pomiedzy elementami komputera.
magistrala FSB — Sciezka transmisji danych i interfejs fizyczny pomiedzy procesorem, a pamigcig RAM.
magistrala lokalna — Magistrala danych zapewniajaca wysoka przepustowo$¢ w komunikacji urzadzen z procesorem.

mapowanie pamigci — Proces, za pomocg ktérego podczas uruchamiania komputer przypisuje miejscom fizycznym adresy pamieci. Nastepnie urzadzenia i
oprogramowanie moga zidentyfikowac informacje udostepniane procesorowi.

MB/s — megabajty na sekunde — Milion bajtéw na sekunde. W tych jednostkach podaje sie zazwyczaj predkos¢ przesytu danych.
Mb/s — megabit na sekunde — Milion bitéw na sekunde. Miara ta jest zazwyczaj wykorzystywana do okreslania predkos$ci transmisji modemow i sieci.

MB — megabajt — Jednostka ilo$ci danych réwna 1 048 576 bajtéw. 1 MB jest rowny 1024 kB. W odniesieniu do pojemnosci dyskéw twardych jest ona czesto
zaokraglana do 1 000 000 bajtow.

Mb — megabit — Miara pojemnosci ukladéw pamieci rowna 1024 kb.

MHz — megaherc — Miara czestotliwos$ci odpowiadajgca 1 milionowi cykli na sekunde. Szybkosci procesordw, magistrali i interfejsow komputera sg czesto
mierzone w MHz.

Mini PCI — Standard projektowania zintegrowanych urzadzen peryferyjnych, a zwtaszcza urzadzen komunikacyjnych, takich jak modemy i karty sieciowe.
Karta Mini PCI to mata karta zewnetrzna, odpowiadajgca funkcjonalnoscig standardowej karcie rozszerzen PCI.

modem — Urzadzenie umozliwiajgce komputerowi komunikowanie sie z innymi komputerami za posrednictwem analogowej linii telefonicznej. Wyréznia sie trzy
typy modemow: zewnetrzne, karty PC oraz wewnetrzne. Modemu uzywa sig zazwyczaj do taczenia z siecig Internet i wymiany poczty e-mail.

modut pamieci — Mata ptytka drukowana zawierajgca uktady scalone pamieci, ktérg podtacza sie do plyty systemowej.
modut podrézny — Plastikowe urzadzenie przeznaczone do wkfadania do wneki modutowej komputera przeno$nego i zmniejszenia wagi komputera.
MP — megapiksel — Jednostka miary rozdzielczosci obrazu uzywana w aparatach cyfrowych.

ms — milisekunda — Miara czasu odpowiadajaca jednej tysiecznej czesci sekundy. W milisekundach mierzy sie czas dostepu urzadzen pamieci masowej.

N

naped CD-RW — Naped mogacy odczytywac dyski CD oraz zapisywac dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW mozna
zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko raz.

naped CD-RW/DVD — Naped nazywany czasem napedem hybrydowym lub napedem combo, na ktérym mozna odczytywac dyski CD i DVD oraz zapisywac
dyski CD-RW (wielokrotnego zapisu) i CD-R (jednokrotnego zapisu). Dyski CD-RW mozna zapisywac wielokrotnie, natomiast dyski CD-R mozna zapisac tylko
raz.

naped DVD+RW — Naped mogacy odczytywac dyski DVD i wiekszo$¢ nosnikéw CD oraz zapisywac dyski DVD-RW (DVD wielokrotnego zapisu).

naped dysku twardego — Naped odczytujacy i zapisujacy dane na dysku twardym. Terminy naped dysku twardego i dysk twardy sa czesto stosowane
zamiennie.

naped optyczny — Naped wykorzystujgcy optyczng technologie odczytu lub zapisu danych na dyskach CD, DVD lub DVD+RW. Napedy optyczne to np. napedy
CD, DVD, CD-RW i hybrydowe napedy CD-RW/DVD.

naped Zip — Naped dyskietek o wysokiej pojemnosci opracowany przez firme lomega Corporation, wykorzystujacy 3,5-calowe dyski wymienne, nazwane
dyskami Zip. Dyski Zip sg nieco wigksze niz zwykite dyskietki, okoto dwa razy grubsze i mogg pomiesci¢ do 100 MB danych.

NIC — Patrz karta sieciowa.

ns — nanosekunda — Miara czasu odpowiadajaca jednej miliardowej cze $ci sekundy.



NVRAM — nieulotna pamie¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamigci, ktéry przechowuje dane, gdy komputer jest wytaczony lub utraci zewnetrzne zrddio
zasilania. Pamie¢ NVRAM jest stosowana do przechowywania informacji dotyczacych konfiguracji komputera, takich jak data, godzina i inne ustawione przez
uzytkownika opcje konfiguracji systemu.

(@]

obszar powiadamiania — Czes$¢ paska zadan systemu Windows zawierajgca ikony umozliwiajace szybki dostep do programéw i funkcji komputera, takich jak
zegar, regulacja gtosnosci i stan drukowania. Okreslany réwniez jako pasek zadari.

oprogramowanie antywirusowe — Program przeznaczony do identyfikowania wiruséw, poddawania ich kwarantannie i/lub usuwania z komputera.

P

pamieé podreczna pierwszego poziomu (L1 cache) — Podstawowa pamie¢ podreczna znajdujgca sie wewnatrz procesora.

pamieé podreczna drugiego poziomu (L2 cache) — Dodatkowa pamie¢ podreczna, ktéra moze znajdowac sie na zewnatrz procesora lub moze byc¢ czeScig
jego architektury.

pamieé podreczna — Specjalny mechanizm przechowywania danych umozliwiajacy bardzo szybki dostep do nich. Moze to by¢ zarezerwowana sekcja pamieci
gtéwnej lub niezalezne urzadzenie. Pamiec¢ podreczna zwigksza efektywnos¢ wielu operacji procesora.

pamieé wideo — Pamiec¢ skifadajaca sie z ukladéw pamieci, przeznaczona dla funkcji wideo. Pamie¢ wideo jest zazwyczaj szybsza niz pamie¢ systemowa. 110$¢
zainstalowanej pamieci wideo ma gtéwnie wplyw na ilo$¢ koloréw, jakie program moze wyswietli¢.

pamieé — Obszar tymczasowego przechowywania danych znajdujacy si¢ wewnatrz komputera. Poniewaz dane w pamieci nie s trwate, zalecane jest, aby
czesto zapisywac pliki podczas pracy nad nimi i aby zapisywac pliki przed wytaczeniem komputera. Komputer moze zawiera¢ wiele rodzajow pamieci, takich jak
RAM, ROM i pamiec graficzna. Czesto stowo pamiec jest uzywane jako synonim pamieci RAM.

panel sterowania — Narzedzie systemu Windows stuzace do modyfikowania ustawien systemu operacyjnego i sprzetu, takich jak ustawienia wyswietlania.

partycja — Fizyczny obszar na dysku twardym, ktéry jest przyporzadkowany do jednego lub kilku obszaréw logicznych, zwanych dyskami logicznymi. Kazda
partycja moze zawierac wiele dyskéw logicznych.

PCIl — potaczenie elementéw zewnetrznych — PCI to magistrala lokalna obstugujaca 32- i 64-bitowe $ciezki danych. Zapewnia $ciezki danych o wysokiej
szybkosci pomigdzy procesorem a urzadzeniami, takimi jak karty graficzne, napedy i urzadzenia sieciowe.

PCI Express — Modyfikacja interfejsu PCI, ktéra zwieksza szybko$¢ przesytania danych pomiedzy procesorem i podtaczonymi do niego urzadzeniami. Interfejs
PCI Express umozliwia przesytanie danych z szybkos$cig od 250 MB/s do 4 GB/s. Jezeli zestaw uktadéw scalonych interfejsu PCI Express oraz urzadzenie sg
przystosowane do réznych szybkosci, beda one pracowaly z nizszg szybkoscig.

PCMCIA (Personal Computer Memory Card International Association) — Organizacja, ktdra opracowata standardy kart PC.

piksel — Pojedynczy punkt na ekranie wy$wietlacza. Utozenie pikseli w wierszach i kolumnach tworzy obraz. Rozdzielczo$¢ graficzna, taka jak 800 x 600,
wyrazana jest przez liczbe pikseli w poziomie i w pionie.

P10 — programowane wejscie/wyjécie — Metoda przesytania danych pomiedzy dwoma urzadzeniami, w ktérej procesor jest czescig Sciezki danych.

plik readme — Plik tekstowy dotaczony do pakietu oprogramowania lub urzadzenia. Zazwyczaj plik readme zawiera informacje dotyczace instalacji oraz opis
nowych cech produktu oraz poprawek, ktére nie zostaty umieszczone w dokumentacji.

Plug and Play — Technologia umozliwiajgca automatyczne konfigurowanie urzadzen przez komputer. Technologia Plug and Play umozliwia automatyczng
instalacje, konfiguracje i zgodnos¢ z istniejacym sprzetem, jezeli system BIOS, system operacyjny i wszystkie urzadzenia sg zgodne z Plug and Play.

plyta systemowa — Gtdwna ptytka drukowana w komputerze. Nosi rowniez nazwe plyty gfdwnej.

POST — autotest po wiaczeniu (power-on self-test) — Programy diagnostyczne fadowane automatycznie przez system BIOS, ktére wykonujg podstawowe
testy gtéwnych podzespotéw komputera, takich jak pamie¢, dyski twarde i karty graficzne. Jezeli w wyniku dziatania testéw POST zadne problemy nie zostang
wykryte, uruchamianie komputera jest kontynuowane.

prad zmienny — Rodzaj pradu zasilajacego komputer po podtaczeniu kabla zasilacza do gniazda elektrycznego.

procesor — Komputerowy ukfad elektroniczny, ktdry interpretuje i wykonuje instrukcje programoéw. Czasami procesor nazywany jest centralng jednostkg
obliczeniowq (ang. CPU).

program instalacyjny — Program wykorzystywany do instalowania i konfigurowania sprzetu oraz oprogramowania. Programy setup.exe oraz install.exe sg
zawarte w wiekszosci pakietow oprogramowania systemu Windows. Program instalacyjny rézni sie od konfiguracji systemu.

program konfiguracji systemu — Program narzedziowy stanowiacy interfejs miedzy sprzetem komputera a systemem operacyjnym. Program konfiguracji
systemu umozliwia skonfigurowanie w systemie BIOS opcji, ktére moga by¢ wybierane przez uzytkownikdw, takich jak data i godzina lub hasto systemowe.
Jesli nie wiadomo, jaki efekt w komputerze wywota zmiana danego ustawienia, nie nalezy go w tym programie zmieniac.

przeplot pamieci dyskowej — Technika rozmieszczania danych na wielu napedach dyskowych. Przeplot pamieci dyskowej moze przyspieszy¢ wykonywanie
operacji, przy ktorych pobierane sq dane przechowywane na dysku. Komputery uzywajgce przeplotu pamieci dyskowej zazwyczaj umozliwiajg wybranie
rozmiaru jednostki danych lub zakresu rozktadania danych.

przerwanie IRQ — zadanie przerwania — Sciezka elektroniczna przypisana okre$lonemu urzadzeniu, za pomocg ktérej urzadzenie to moze sie komunikowac
z procesorem. Do kazdego podtaczonego urzadzenia musi by¢ przypisane przerwanie IRQ. Chociaz dwa urzadzenia mogg mie¢ przypisane to samo przerwanie
IRQ, to nie mogg one dziata¢ jednoczesnie.

PS/2 — personal system/2 — Typ ztacza stuzacego do podtaczania klawiatury, myszy lub klawiatury numerycznej zgodnej z PS/2.

PXE — przedrozruchowe $rodowisko wykonawcze — Standard WfM (Wired for Management), ktéry umozliwia zdalng konfiguracje i uruchomienie podtaczonych
do sieci komputerdw nie majacych systemu operacyjnego.



R

radiator — Metalowa ptytka umieszczana na niektérych procesorach, pomagajgca rozproszy¢ wydzielajace sie ciepto.

RAID — nadmiarowa macierz niezaleznych dyskéw — Metoda zapewniania redundancji danych. Do niektérych czesto spotykanych implementacji nalezg
RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 i RAID 50.

RAM — pamie¢ o dostepie swobodnym — Gtdwny obszar, w ktdrym tymczasowo przechowywane sg instrukcje i dane programu. Informacje znajdujace sie w
pamieci RAM sg tracone w momencie wytgczenia komputera.

RFI — zaktdcenia na czestotliwosciach radiowych — Zaktdcenia generowane na typowych czestotliwo$ciach radiowych, w zakresie od 10 kHz do 100 000 MHz.
Czestotliwosci radiowe zajmujq nizszg czes¢ spektrum czestotliwosci elektromagnetycznych i s zaktdcane znacznie czesciej niz promieniowanie o
czestotliwosciach wyzszych, np. fale podczerwone czy $wietine.

ROM — pamie¢ stata — Pamie¢ przechowujgca dane i programy, ktérej zawarto$¢ nie moze by¢ usunieta lub zapisana przez komputer. Pamie¢ ROM, w
przeciwienstwie do pamieci RAM, zachowuje swojg zawartos¢ po wytaczeniu komputera. Niektére programy, ktére majq istotne znaczenie dla pracy
komputera, znajdujq sie¢ w pamigci ROM.

rozdzielczo$€é — Ostro$¢ lub przejrzysto$¢ obrazu wydrukowanego przez drukarke lub wys$wietlanego na monitorze. Im wyzsza rozdzielczo$¢, tym ostrzejszy
obraz.

rozdzielczo$é graficzna — Patrz rozdzielczos¢.

rozruchowy dysk CD — Dysk CD, ktdrego uzy¢ mozna do uruchomienia komputera. Rozruchowy dysk CD lub inny dysk CD powinien by¢ zawsze dostepny na
wypadek uszkodzenia dysku twardego lub zainfekowania komputera wirusem. Rozruchowym dyskiem CD jest dysk CD Drivers and Utilities (lub ResourceCD).

rozszerzona karta PC — Karta PC, ktéra po zainstalowaniu wystaje poza krawedz gniazda kart PC.
RPM — obroty na minute — Liczba obrotdw wykonywanych w ciggu minuty. W obr./min wyraza sie czesto predko$¢ dyskow twardych.

RTC — zegar czasu rzeczywistego — Zegar zasilany przez baterie, znajdujacy sie na plycie systemowej, ktéry po wytaczeniu komputera przechowuje date i
godzine.

RTCRST — reset zegara czasu rzeczywistego — Zworka na plycie systemowej niektdrych komputeréw, ktérej uzycie moze czasami utatwi¢ usuniecie
problemoéw.

S

SAS — serial attached SCSI — Szybsza, szeregowa wersja interfejsu SCSI (w odrdznieniu od oryginalnej rownolegtej architektury SCSI).
SATA — serial ATA — Szybsza, szeregowa wersja interfejsu ATA (IDE).

ScanDisk — Narzedzie firmy Microsoft sprawdzajace czy pliki, foldery i powierzchnia dysku twardego nie zawierajg btedéw. Program ScanDisk uruchamia sie
czesto po ponownym uruchomieniu komputera, ktéry przestat odpowiadac.

SCSI1 — small computer system interface — Interfejs o duzej szybkosci stuzacy do podtaczania do komputera takich urzadzen, jak dyski twarde, napedy
dyskdéw CD, drukarki i skanery. Za pomoca interfejsu SCSI mozna podtaczy¢ wiele urzadzen przy uzyciu jednego kontrolera. Dostep do kazdego urzadzenia
jest okreslany przez indywidualny numer identyfikacyjny szyny kontrolera SCSI.

SDRAM — synchroniczna dynamiczna pamie¢ o dostepnie swobodnym — Typ pamieci DRAM, ktdra jest synchronizowana z optymalng szybkoscig zegara
procesora.

sekwencja rozruchowa — Kolejnos¢, w jakiej komputer sprawdza poszczegdlne urzadzenia, czy mozna dokonac z nich rozruchu.

SIM — Subscriber Identity Module — Karta SIM zawiera mikroukfad, ktéry szyfruje transmisje gtosu i danych. Kart SIM mogg by¢ uzywane w telefonach lub
komputerach przeno$nych.

skrot — Ikona umozliwiajgca szybki dostep do czesto wykorzystywanych programoéw, plikéw, folderédw lub napeddéw. Klikajac dwukrotnie ikone umieszczong
na pulpicie systemu Windows, mozna otworzy¢ odpowiedni folder lub plik bez koniecznosci jego wyszukiwania. Ikony skrétéw nie zmieniaja lokalizacji plikdw.
Usuniecie skrotu nie ma wplywu na oryginalny plik. Mozna réwniez zmieni¢ nazwe skrétu.

skrot klawiaturowy — Polecenie realizowane po nacisnieciu kilku klawiszy jednocze$nie.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Format pliku transferu dzwieku cyfrowego, ktéry umozliwia transfer dzwieku z jednego pliku do drugiego bez
potrzeby dokonywania konwersji do i z formatu analogowego, co mogtoby pogorszy¢ jakos¢ dzwieku.

sterownik urzadzenia — Patrz sterownik.

sterownik — Oprogramowanie umozliwiajgce systemowi operacyjnemu sterowanie urzadzeniami, takimi jak drukarka. Wiele urzadzen nie dziata poprawnie,
jesli w komputerze nie ma zainstalowanego prawidiowego sterownika.

stopnie Fahrenheita — Skala pomiaru temperatury, w ktérym 32° odpowiadaja punktowi zamarzania wody, a 212° punktowi wrzenia wody.

Strike Zone™ — Wzmocniony obszar podstawy komputera, ktéry chroni naped dysku twardego dziatajac jak urzadzenie amortyzujace, gdy komputer jest
narazony na wstrzas lub upadek (przy witaczonym i wytaczonym komputerze).

SVGA — macierz graficzna super wideo — Standard graficzny obowigzujacy dla kart i kontrolerdw grafiki. Typowe rozdzielczosci SVGA to 800 x 600 oraz 1024 x
768.

Liczba kolordw i rozdzielczo$¢ wyswietlana przez program zalezy od mozliwosci monitora, kontrolera grafiki i jego sterownika, a takze od ilo$ci pamigci
graficznej zainstalowanej w komputerze.



SXGA+ — superrozszerzona macierz graficzna plus — Standard graficzny obowigzujacy dla kontroleréw i kart graficznych, ktéry obstuguje rozdzielczosci do
1400 x 1050.

SXGA — superrozszerzona macierz graficzna — Standard graficzny obowigzujacy dla kontroleréw i kart graficznych, ktéry obstuguje rozdzielczosci do 1280 x
1024.

SZ 08¢ magistrali — Wyrazona w megahercacl MHz) sz 0SC, tora okres a, Jak sz 0 mozna przesyfac informacje magistralq.
ybkoéé magistrali yraz gah h (MHz) szybko$¢, ktéra okreéla, jak szybk 7na przesylaé inf je magistrala

szybko$éé zegara — Podawana w megahercach (MHz) wartos¢, ktéra okresla szybko$¢ dziatania elementdw komputera podtaczonych do magistrali
systemowej.

T

tapeta — Wzér tfa lub obrazek umieszczony na pulpicie systemu Windows. Tapete mozna zmieni¢ za pomocg funkcji Control Panel (Panel sterowania) systemu
Windows. Mozna réwniez zeskanowac ulubione zdjecie i utworzy¢ z niego tapete.

TAPI — interfejs programistyczny aplikacji telefonicznych — Umozliwia programom systemu Windows obstugiwanie szerokiej gamy urzadzen telefonicznych,
obstugujacych transmisje gtosowe, danych, faksu i wideo.

TPM — trusted platform module — Sprzetowa funkcja zabezpieczen, ktéra w potaczeniu z oprogramowaniem zabezpieczajacym zwieksza bezpieczenstwo sieci
i komputera, wtaczajac takie funkcje, jak ochrona plikdw i poczty elektronicznej.

tryb gotowosci — Tryb zarzadzania energig, w ktorym w celu oszczedzenia energii wstrzymywane sg wszystkie niepotrzebne operacje komputera.

tryb graficzny — Tryb okreslajacy sposob, w jaki tekst i grafika sg wyswietlane na monitorze. Oprogramowanie wykorzystujace grafike, takie jak system
operacyjny Windows, dziata w trybach graficznych, ktére mozna zdefiniowac jako x pikseli w poziomie na y pikseli w pionie i z koloréw. Oprogramowanie
oparte na trybie tekstowym, takie jak edytory tekstu, dziata w trybach graficznych, ktére mozna okresli¢ jako x kolumn na y wierszy znakow.

tryb hibernacji — Tryb zarzadzania energig, ktora zapisuje dane zawarte w pamieci w zarezerwowanym miejscu na dysku twardym, a nastepnie wytacza
komputer. Po ponownym rozruchu komputera informacje z pamieci, ktdre zostaly zapisane na dysku twardym, sg automatycznie odtwarzane.

tryb wys$wietlania dualnego — Ustawienie wy$wietlania umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wys$wietlacza. Okreslany réwniez jako tryb
wyswietlania rozszerzonego.

tryb wys$wietlania rozszerzonego — Ustawienie wyswietlania umozliwiajace uzycie drugiego monitora jako rozszerzenia wyswietlacza. Okreslany rowniez
jako tryb wy$wietlania podwdjnego.

tylko do odczytu — Dane lub pliki, ktére mozna przeglada¢, ale ktérych nie mozna poddawac edycji ani usuwac. Plik moze mie¢ status tylko do odczytu, jesli:

o Znajduje sie na zabezpieczonej przed zapisem dyskietce, dysku CD lub dysku DVD.
o Umieszczony jest w sieci w katalogu, do ktdérego administrator udzielit praw tylko wybranym uzytkownikom.

U

UMA — zunifikowana alokacja pamieci — Pamie¢ systemowa dynamicznie przydzielana karcie wideo.

UPS — zasilacz awaryjny — Zapasowe zrédio zasilania uzywane podczas awarii zasilania lub zbyt duzego spadku napiecia. UPS podtrzymuje dziatanie
komputera przez ograniczony czas, kiedy brak zasilania w sieci. Systemy UPS zazwyczaj redukujg przepigcia, czasami umozliwiajq takze regulacje napigcia.
Mate systemy UPS zapewniajg zasilanie z akumulatora przez kilka minut, umozliwiajgc zamknigcie systemu operacyjnego komputera.

urzadzenie — Sprzet, taki jak naped dyskietek, drukarka czy klawiatura, ktéry jest w komputerze zainstalowany lub jest do niego podtaczony.
urzadzenie dokujace — Patrz APR.

USB — uniwersalna magistrala szeregowa — Interfejs sprzetowy przeznaczony dla urzadzen o matej szybkosci, takich jak zgodna z USB klawiatura, mysz,
joystick, skaner, zestaw gto$nikow, drukarka, urzadzenia szerokopasmowe (modemy DSL i kablowe), urzadzenia przetwarzania obrazu lub urzadzenia pamigci
masowej. Urzadzenia podiaczane sg bezposrednio do 4-pinowego ztacza w komputerze lub do wieloportowego koncentratora, ktéry podtacza sie do
komputera. Urzadzenia USB mozna podtaczac i odtaczac, gdy komputer jest wiaczony, a takze spina¢ w fancuch.

UTP — skretka nieekranowana — Okresla rodzaj kabla uzywanego w wiekszosci sieci telefonicznych i w niektdérych sieciach komputerowych. Kable s,
chronione przed zaktéceniami elektromagnetycznymi przez skrecenie pary nieekranowanych kabli, a nie ostoniecie kazdej pary metalowg ostong.

UXGA — ultrarozszerzona macierz graficzna — Standard graficzny obowigzujacy dla kontrolerdw i kart graficznych, ktdéry obstuguje rozdzielczosci do 1600 x
1200.

\Y

V — wolt — Miara potencjatu elektrycznego lub sity elektromotorycznej. Napiecie o wartos$ci 1 wolta wystepuje, gdy prad o natezeniu 1 ampera przeptywa
przez przewodnik o oporze 1 oma.

w

W — wat — Jednostka mocy elektrycznej. Jeden wat to 1 amper pradu o napigeciu 1 wolta.

we/wy — wejscie/wyjscie — Operacja lub urzadzenie wprowadzajace i pobierajgce dane z komputera. Klawiatury i drukarki sg urzadzeniami wejscia/wyjscia.



Wh — watogodzina — Jednostka miary uzywana do okre$lania przyblizonej pojemnos$ci akumulatora. Na przykfad akumulator o pojemnosci 66 Wh moze
dostarczac prad o mocy 66 watéw przez 1 godzine lub prad o mocy 33 watéw przez 2 godziny.

wirus — Program zaprojektowany do utrudniania pracy lub niszczenia danych przechowywanych w komputerze. Wirus przenosi sie z jednego komputera do
drugiego przez zainfekowany dysk, oprogramowanie pobrane z sieci Internet lub zataczniki w wiadomos$ciach e-mail. W momencie uruchomienia
zainfekowanego programu uruchamiany jest réwniez osadzony w nim wirus.

Popularnym typem wirusa jest wirus sektora rozruchowego, przechowywany w sektorze rozruchowym dyskietki. Jesli dyskietka bedzie pozostawiona w
napedzie, gdy komputer jest wytaczony, to przy wtaczaniu komputera zostanie on zainfekowany, gdy odczyta sektor rozruchowy dyskietki, w ktérym powinien
znajdowac sie system operacyjny. Jesli komputer zostanie zainfekowany, wirus sektora rozruchowego bedzie mdgt powielac sie na wszystkie dyskietki, ktore
beda odczytywane lub zapisywane, dopdki wirus nie zostanie usuniety.

WLAN — bezprzewodowa siec lokalna. Szereg wzajemnie potaczonych komputeréw bezprzewodowo komunikujgcych sie ze sobg za pomocg punktéw
dostepowych lub routeréw bezprzewodowych w celu zapewnienia dostepu do Internetu.

wneka mediéw — Wneka obstugujaca urzadzenia, np. napedy optyczne, drugi akumulator lub modut podrézny Dell TravelLite™.
wneka modutowa — Patrz wneka mediéw.

WWAN — bezprzewodowa sie¢ o duzym zasiegu. Bezprzewodowa sie¢ danych o duzej szybkosci wykorzystujaca technologie komoérkowa i obejmujgca duzo
wiekszy obszar geograficzny niz sie¢ WLAN.

WXGA — szeroka rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontrolerdw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczo$ci do 1280 x 800.

wyjscie telewizyjne S-video — Ztacze wykorzystywane do podtaczania telewizora lub cyfrowego urzadzenia dzwiekowego do komputera.

X

XGA — rozszerzona macierz graficzna — Standard wideo dla kontroleréw i kart graficznych, obstugujacy rozdzielczosci do 1024 x 768.

z

zabezpieczenie przeciwprzepieciowe — Urzadzenie zabezpieczajgce komputer przed skokami napigcia wystepujacymi podczas burzy z wytadowaniami
atmosferycznymi, ktére moglyby przejs¢ do komputera z gniazda elektrycznego. Zabezpieczenia przeciwprzepieciowe nie chronig przed przerwami w dostawie
pradu lub spadkami napiecia, ktére wystepuja, gdy poziom napiecia spadnie o wigcej niz 20%.

Potaczenia sieciowe nie mogq by¢ chronione przez zabezpieczenia przeciwprzepieciowe. W czasie burzy zawsze nalezy odtaczac kabel sieciowy od ztgcza
karty sieciowej.

ZIF — bez nacisku — Typ gniazda lub ztacza umozliwiajacy zainstalowanie lub wyjecie uktadu komputera bez stosowania nacisku na uktad lub jego gniazdo.
zintegrowane — Zwykle okreslenie to odnosi sie do elementdw znajdujacych sie na plycie systemowej komputera. Okreslane réwniez jako wbudowane.

Zip — Popularny format kompresji danych. Pliki skompresowane za pomocg formatu Zip nazywane sa plikami Zip i zazwyczaj maja rozszerzenie .zip.
Specjalnym rodzajem skompresowanych plikdw sg pliki samorozpakowujace sie, ktére majq rozszerzenie .exe. Samorozpakowujacy sie plik mozna
rozpakowad, klikajac go dwukrotnie.

ztacze DIN — Okragte ztacze z szeScioma stykami spetiajace normy DIN (Deutsche Industrie-Norm), do ktérego zazwyczaj podtacza sie klawiature lub mysz
kablem zakonczonym wtykiem PS/ 2.

zlacze rownolegte — Port we/wy czesto wykorzystywany do poditgczania drukarki do komputera. Ztgcze to okre$lane jest rdwniez jako port LPT.
ztacze szeregowe — Port we/wy wykorzystywany do podtaczania urzadzen, takich jak cyfrowe urzadzenia przenosne lub aparaty cyfrowe do komputera.

znacznik ustugi — Etykieta z kodem paskowym naklejona na komputerze, ktéra umozliwiaj jego identyfikacje podczas korzystania z sekcji Dell Support pod
adresem support.euro.dell.com lub podczas telefonowania do biura obstugi klienta lub pomocy technicznej firmy Dell.

z

zywotnoé¢ akumulatora — Liczony w latach okres, przez ktéry akumulator komputera przeno$nego nadaje sie do roztadowywania i powtérnego tadowania.

Powrot do spisu tresci
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.7
Pamiec
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Opis pamieci DDR2

@ Adresowanie pamieci w konfiguracjach 4 GB (tylko 32-bitowe systemy operacyjne)
@ Wyjmowanie pamieci

@ Instalowanie pamieci

Informacje dotyczace typdw pamieci obstugiwanych przez komputer mozna znalez¢ w sekcji ,Pamiec" danych technicznych komputera:

1 Dane techniczne komputera w obudowie typu miniwieza

1 Dane techniczne komputera biurkowego

POUCZENIE: Przed zainstalowaniem nowych modutéw pamieci nalezy pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla tego komputera z witryny pomocy
technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com
Opis pamieci DDR2

POUCZENIE: Nie nalezy instalowa¢ modutéw pamieci ECC. Zainstalowanie ich moze spowodowad, ze system sie nie uruchomi, lub wplynaé na
wydajnosé.

Jesli zostang zainstalowane moduty pamieci DDR2, ktére majq rézng ilos¢ pamieci w kazdym kanale, komputer bedzie nadal dziafat, ale z nieco zmniejszong
wydajnoscig. Pojemnos$¢ modutu mozna sprawdzi¢ na etykiecie znajdujacej sie w jego rogu.

ﬂ UWAGA: Moduly pamieci DDR2 nalezy zawsze instalowa¢ w kolejnosci wskazanej na plycie systemowej.

Pojedynczy modut pamieci nalezy instalowac w ztaczu DIMM1 (blizej procesora), a dopiero pdzniej w drugim ztaczu.
Zalecenia dotyczace konfiguracji pamieci:
1 Para zgodnych modutdw pamieci zainstalowanych w ztaczach DIMM1 i DIMM2
lub

1 Modut pamieci zainstalowany w ztaczu DIMM1

Adresowanie pamieci w konfiguracjach 4 GB (tylko 32-bitowe systemy operacyjne)

Ten komputer obstuguje maksymalnie 4 GB pamigci przy wykorzystaniu dwéch modutéw DIMM o pojemnosci 2 GB. Obecne 32-bitowe systemy operacyjne,
takie jak Microsoft® Windows® XP, moga wykorzysta¢ do 4 GB przestrzeni adresowej; jednak ilo$¢ pamigci dostepnej dla systemu operacyjnego jest nieco
mniejsza niz zainstalowana. Niektére elementy wewnatrz komputera wymagajg przestrzeni adresowej w zakresie 4 GB. Przestrzen adresowa
zarezerwowana dla tych elementéw nie moze by¢ wykorzystana przez pamie¢ komputera.

ﬁ UWAGA: W przypadku uzywania 64-bitowego systemu operacyjnego caty zakres pamiegci jest dostepny dla systemu.

Ponizej wymieniono elementy wymagajace pamigci przestrzeni adresowej:
1 Systemowa pamie¢ ROM
1 Ukfady APIC
1 Zintegrowane urzadzenia PCI, takie jak ztacza sieciowe
1 Karty PCI
1 Karty graficzne

1 Karta PCI Express (o ile dotyczy)

Podczas uruchamiania system BIOS identyfikuje elementy, ktére wymagaja przestrzeni adresowej. System BIOS dynamicznie oblicza wymagang_ ilo$¢
zarezerwowanej przestrzeni adresowej. Nastepnie odejmuje zarezerwowang przestrzen adresowg od przestrzeni 4 GB w celu okreslenia ilosci dostepnej
przestrzeni.

1 Jesli catkowita pamie¢ zainstalowana w komputerze jest mniejsza od dostepnej przestrzeni, cafta zainstalowana pamiec jest dostepna do uzytku tylko
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dla systemu operacyjnego.

1 Jesli catkowita pamiec zainstalowana w komputerze jest réwna lub wigksza od dostepnej przestrzeni adresowej, cze$¢ zainstalowanej pamieci jest
niedostepna do uzytku dla systemu operacyjnego.

Wyjmowanie pamieci

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

o POUCZENIE: Jesli podczas dokonywania rozbudowy pamieci oryginalne moduty zostang wyjete z komputera, nalezy przechowywac je oddzielnie od
nowych modutdw, nawet jesli zostaly zakupione od firmy Dell. Jesli to mozliwe, nie naleZy taczy¢é w pare oryginalnego modutu pamieci z nowym modutem.
W przeciwnym razie komputer moze nie uruchamia¢ sie prawidtowo.

ﬂ UWAGA: Moduly pamieci zakupione od firmy Dell sg objete ta sama gwarancjq co komputer.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Delikatnie odchyl zatrzask zabezpieczajgcy na kazdym korcu ztacza modutu pamieci.

i

modut pamieci

N

zatrzask zabezpieczajacy (2)

3. Zdejmij pokrywe modutéw pamiegci.
Aby zainstalowa¢ pamieé, patrz Instalowanie pamieci.

4. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Instalowanie pamieci

/i\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefhstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie
fadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

ﬂ UWAGA: Moduly pamiegci zakupione od firmy Dell sa objete tq sama gwarancjg co komputer.

1. Wykonaj procedury opisane w czgs$ci Zanim zaczniesz.

2. Odchyl zatrzask zabezpieczajacy na kazdym koncu ztacza modutu pamieci.

| 1 I ztacze I
T
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N

klipsy zabezpieczajace (2)

w

ztacze pamieci blizej procesora

3. Przesun dolng cze$¢ modutu tak, aby znalazta sie nad poprzeczka ztacza.

wyciecia (2)

modut pamieci

szczelina

Blw N |-

poprzeczka

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go wciska¢ do ztacza z jednakowg sita na kazdym koficu modutu.

4. Wcisnij modut do gniazda, az do zatrzasniecia we wtasciwym miejscu.

Jesli modut zostanie wiozony prawidtowo, zatrzaski zabezpieczajace zaczepig sie na wycieciach na obu koncach modutu.

-

5. Zal6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

6. Komputer wykryje, ze nowy rozmiar pamigci nie zgadza sie z informacjami o konfiguracji, i wygeneruje ponizszy komunikat:

The anount of system menory has changed. (1l o0s¢ panieci systenowej ul egta znianie.)
Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility. (Naci snij klawi sz F1, aby kontynuowa¢ |ub klawi sz F2, aby uruchom ¢ narzedzie
konfiguracji systemu.)

7. Nacis$nij klawisz <F2>, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu i sprawdz warto$¢ opcji System Memory (Pamie¢ systemowa) (patrz Program
konfiguracji systemu).

Wartos$¢ opcji System Memory (Pamiec systemowa) powinna sie zmieni¢, aby uwzglednia¢ nowo zainstalowang pamieé. Nalezy sprawdzi¢ nowa,
catkowitg ilos¢ pamieci. Jezeli tak jest, nalezy przej$¢ do punktu 9.

8. Jesli taczna pojemnosc¢ zainstalowanej pamieci jest nieprawidtowa, wytacz komputer i odtacz komputer i urzadzenia peryferyjne od zrédta zasilania.
Otworz pokrywe komputera (dla komputeréw biurkowych, patrz Zdejmowanie pokrywy komputera, dla komputeréw w obudowie mini tower, patrz
Zdejmowanie pokrywy komputera) i sprawdz zainstalowane moduly pamieci, aby upewnic sie, ze moduty pamigci sg prawidtowo osadzone w gniazdach.
Nastepnie powtdrz czynnoséci od punktu 5 do punktu 7.

9. Jesli suma pamieci systemowej w opcji System Memory jest prawidtowa, naciénij <Esc> aby zamkna¢ program konfiguracji systemu.

10. Uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy moduty pamigci dziatajg prawidtowo (patrz Program Dell Diagnostics).

Powrdt do spisu tresci
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Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Komputer w obudowie typu miniwieza

Informacje o komputerze

Wyszukiwanie informacji

Komputer w obudowie typu miniwieza

Dane techniczne komputera w obudowie typu miniwieza
Funkcje zaawansowane

Czyszczenie komputera

Podtaczanie wielu monitoréw

Ponowna instalacja sterownikéw i systemu operacyjnego
Rozwigzywanie problemdw

Funkcje systemu Microsoft® Windows® XP

Narzedzia i programy narzedziowe

Uzyskiwanie pomocy

Usuwanie i wymiana czesci
Zanim zaczniesz

Zdejmowanie pokrywy komputera
Zdejmowanie panelu we/w:
Napedy

Karty PCI i PCI Express
Zasilacz

Procesor

Bateria

Plyta systemowa

Pamie¢

Zaktadanie pokrywy komputera

Gwarancja
Oswiadczenie o zgodnosci z FCC (tylko USA)

Uwagi i ostrzezenia

ﬂ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystac¢ posiadany system komputerowy.

POUCZENIE: Napis POUCZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby
uniknigcia problemu.

& OSTRZEZENIE: Sekcja OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen ciata lub $émierci.

7
Skroty
Petng liste skrotow i skrotowcow mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek™.

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w tym dokumencie nie maja
zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2006 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravelLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge, PowerConnect i
PowerApp sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Intel, Pentium i Celeron sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS i
Windows sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; IBM jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy International Business Machines Corporation;
Bluetooth jest znakiem towarowym nalezacym do firmy Bluetooth SIG, Inc. i jest uzywany przez firme Dell Inc. w ramach licencji. ENERGY STAR jest zastrzezonym znakiem
towarowym agencji Amerykanskiej Agencji Ochrony Srodowiska (U.S. Environmental Protection Agency). Firma Dell Inc. uczestniczy w programie ENERGY STAR i sprawdzita, ze ten
produkt spetnia zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczednoéci energii.

Tekst moze zawierac takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace sie¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc.
nie rosci sobie praw wtasnosci do marek i nazw towarowych innych niz jej wlasne.

Modele: DCSM i DCNE

Czerwiec 2006 Nr ref. JK524 Wersja AO1
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Powrét do spisu tresci

Komputer w obudowie typu miniwieza
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Informacje o komputerze w obudowie typu miniwieza

@ Wnetrze komputera

Informacje o komputerze w obudowie typu miniwieza

Widok z przodu

2
3
10
I3
9 ]
]
7
8
1 |potozenie Znacznik serwisowy pozwala zidentyfikowa¢ komputer podczas
znacznika korzystania z witryny pomocy technicznej firmy Dell lub kontaktu z
serwisowego pomocy techniczng.
2 | naped CD/DVD Do tego napedu nalezy wktadac dyski CD lub DVD (jesli sq
obstugiwane).
3 | naped dyskietek | Do tego napedu nalezy wktadaé dyskietki.
4 | lampka Lampka ta miga, gdy dysk twardy jest uzywany.
aktywnosci dysku
twardego
5 |ztacza USB 2.0 Ztaczy USB z przodu komputera nalezy uzywac do podiaczania rzadko
(&) uzywanych urzadzen, takich jak joystick czy kamera lub urzadzen
rozruchowych USB (wigcej informacji na temat rozruchu z urzadzen
USB mozna znalez¢ w czeéci Program konfiguracji systemu).
Korzystanie ze ztaczy USB z tytlu komputera zalecane jest w przypadku
urzadzen podtaczanych na stafe, takich jak klawiatura czy drukarka.
6 | lampki Lampki sg pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem
diagnostyczne na podstawie kodéw diagnostycznych. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w czesci Lampki diagnostyczne.
7 | przycisk zasilania | Ten przycisk nalezy nacisngé, aby uruchomi¢ komputer.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé utraty danych, nie nalezy uzywad
przycisku zasilania do wytaczenia komputera. Zamiast tego nalezy
zamknga¢ system operacyjny.

OSTRZEZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wiaczona funkcja
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systemu operacyjnego.

wskaznik
zasilania

stany pracy:

1 Nie $wieci — Komputer jest wytaczony.

1 Swieci $wiatlem ciggltym na zielono — Komputer znajduje sie w
stanie normalnej pracy.

1 Miga na zielono — Komputer znajduje sie w trybie
oszczedzania energii.

1 Miga lub $wieci stalym bursztynowym $wiattem — Patrz
Problemy z zasilaniem.

Aby wyjs¢ z trybu oszczedzania energii, nalezy nacisna¢ przycisk
zasilania lub uzy¢ klawiatury albo myszy, jesli s skonfigurowane jako
urzadzenie budzace w programie Device Manager (Menedzer
urzadzen) systemu Windows. Wigcej informacji na temat stanéw
uspienia i wychodzenia ze stanu oszczedzania energii mozna znalez¢
w czeséci Zarzadzanie energia.

z komputerem mozna znalez¢é w czeéci Lampki systemowe.

ztacze
stuchawkowe

Ztacze stuchawek stuzy do podiaczania stuchawek.

10

wskaznik sieci
LAN

Widok z tytu

1| zatrzask Ten zatrzask umozliwia otwarcie obudowy komputera.
zwalniajacy
pokrywe
2 | ucho ktédki Aby zablokowaé pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
3| ztacze W16z kabel zasilania do ztacza.
zasilania
4 | przetacznik Komputer jest wyposazony w reczny przetacznik wyboru napigcia. Aby
wyboru unikna¢ uszkodzenia komputera przez niewlaéciwe ustawienie
napiecia przetacznika recznego wyboru wartosci napiecia, przetacznik nalezy
ustawi¢ na warto$¢ napiecia najbardziej zblizong do parametréw zrodta
zasilania dostepnego w miejscu pobytu.
OSTRZEZENIE: W Japonii przetacznik wyboru napiecia musi zostaé¢
ustawiony w pofozeniu 115 V.
Nalezy takze upewnic sie, ze monitor i podtaczone urzadzenia spetniajg
wymagania dotyczace zasilania umozliwiajace im dziatanie w regionie
uzytkownika.
5| ztacza na Do odpowiednich ztaczy podtacza sie urzadzenia szeregowe, USB lub

ACPI, naci$niecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamkniecie

Lampka zasilania miga lub $wieci $wiattem ciqgtym, aby wskazac rézne

Opis koddéw lampek, ktére sa pomocne przy rozwigzywaniu probleméw

Ta lampka wskazuje nawigzanie potaczenia z siecig LAN (sie¢ lokalna).
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tylnym panelu

inne.
Szczegodtowe informacje mozna znalez¢é w czeéci Ztacza panelu tylnego.

(o2}

gniazda kart

Umozliwiajg dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.

Ztacza na tylnym panelu

1 |ztacze Do ztacza réwnolegtego podiacza sie urzadzenia rdwnolegte, takie jak
réwnolegte drukarki. Drukarke USB nalezy podtaczac do ztgcza USB.
UWAGA: Wbudowane ztacze réwnolegte jest automatycznie
wytaczane, jesli komputer wykryje zainstalowang karte zawierajaca
ztacze réwnolegte korzystajace z tego samego adresu. Wiecej
informacji mozna znalez¢ w czesci Opcje konfiguracji systemu.
2 | kontrolka 1 Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomigedzy komputerem a
integralnos$ci siecig o przepustowosci 10 Mb/s.
tacza 1 Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy
komputerem a siecig 0 przepustowosci 100 Mb/s.
1 Wytaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego potaczenia z
sieciq.
3 | ztacze karty Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego,
sieciowej podtacz jeden koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub
modemu szerokopasmowego. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do
ztacza karty sieciowej z tylu komputera. Klikniecie oznacza, ze kabel
sieciowy zostat wiasciwie umocowany.
UWAGA: Nalezy uwazaé, aby nie podtaczy¢ kabla telefonicznego do
ztacza sieciowego.
W komputerach z kartg sieciowg nalezy uzyc¢ ztacza na karcie.
Zaleca sie stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5.
Jesli istnieje konieczno$é uzycia okablowania kategorii 3, nalezy
ustawic¢ szybko$¢ sieci na 10 Mb/s, aby zapewnic prawidtowe dziatanie.
4 | lampka Ta lampka miga na zétto, gdy komputer przesyfa lub odbiera dane
aktywnosci poprzez sie¢. Duze natezenie ruchu sieciowego moze spowodowac, ze
sieci lampka bedzie stale wiaczona.
5 |ztacze wejscia | Niebieskie ztacze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
liniowego nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz
CD czy magnetowid.
W komputerach z kartg dzwiekowa nalezy uzyc¢ ztacza na karcie.
6 | ztacze wyjscia | Zielone ztacze line-out umozliwia podtaczenie stuchawek i wiekszosci
liniowego gto$nikéw z wbudowanym wzmacniaczem.
W komputerach z kartg dzwiekowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.
7 | ztacze Rézowe ztacze mikrofonu stuzy do podtgczania mikrofonu komputera
mikrofonu osobistego w celu przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu
wejsciowego do programu muzycznego lub telefonicznego.
W komputerach z kartg dzwiekowa ztacze mikrofonu znajduje sie na
karcie.
8 |ztacza USB 2.0 | Tylnych ztaczy USB nalezy uzywac dla urzadzen podtaczanych na state,
4) takich jak klawiatura czy drukarka.
9 | ztacze karty Do tego niebieskiego ztacza nalezy podtaczy¢ kabel monitora zgodnego
graficznej ze standardem VGA.
UWAGA: Jezeli nabyte$ opcjonalna karte graficzng ztacze to bedzie
zakryte naktadka. Podtacz monitor do ztacza na karcie graficznej. Nie
zdejmuj nakfadki.
10| ztacze portu Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych,
szeregowego takich jak urzadzenia przeno$ne. Domysinie ztacze szeregowe 1 jest
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oznaczone jako COM1.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Opcje konfiguracji systemu.

Wnetrze komputera

[h OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé komputer od gniazda elektrycznego.

° POUCZENIE: Podczas otwierania obudowy komputera nalezy zachowac ostroznos¢, aby uniknaé przypadkowego odtaczenia kabli od ptyty systemowej.

1 naped dyskietek 4 ptyta systemowa
2 naped CD/DVD 5 zespdt radiatora
3 zasilacz 6 naped dysku twardego

Elementy pltyty systemowej
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Ao So
VAN SRV o

10 9
1| ztacze wentylatora (FAN) 10| brzeczyk wewnetrzny (SPKR1)
2 | ztacze procesora (CPU) 11| zworka hasta (PSWD)
3| ztacze zasilania procesora 12| zworka resetowania zegara rzeczywistego
(12VPOWER) (RTCRST)
4 | ztacze na przednim panelu 13| gniazdo baterii (BATT)
(FNT_PANEL)
5 | ztacza modutéw pamigci (DIMM_1, 14| ztacze karty PCI Express x16
DIMM_2)
6 | ztacza napedu SATA (SATAO, SATAL) 15| ztacza karty PCI (2)
7 | ztacze zasilania (POWER) 16 | ztacze napedu dyskietek (FLOPPY)
8| ztacze napedu CD/DVD (IDE) 17| ztacze szeregowe/ PS/2 (PS2/SER2)
9 | ztacza napedu SATA (SATA2, SATA3)

Powrét do spisu tredci
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Powrét do spisu tresci

Karty PCI i PCI Express

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ |nstalowanie karty rozszerzenia

@ Wyjmowanie karty rozszerzenia

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczefnstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementéw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie

fadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

Komputer Dell™ jest wyposazony w nastepujace ztacza dla kart PCI i PCI Express.
1 Dwa gniazda kart PCI

1 Jedno gniazdo karty PCI Express x16

m UWAGA: W komputerze Dell wykorzystywane sg wytacznie gniazda PCI. Karty ISA nie sa obstugiwane.

Instalowanie karty rozszerzenia
1. Wykonaj procedury opisane w czesSci Zanim zaczniesz.

2. Naci$nij wystep zwalniajacy zatrzask mocowania karty od strony wewnetrznej, aby go otworzy¢. Zatrzask pozostanie w pozycji otwartej.

i

prowadnica wyréwnujaca | 4 | ztacze karty

N

karta

a

zatrzask zwalniajacy

w

ztacze krawedziowe karty | 6 | zatrzask mocowania karty

3. Otworz od géry mechanizm mocujacy utrzymujacy karte na miejscu:

a. Poldz kciuk na wierzchu mechanizmu mocowania karty i uchwy¢ spéd mechanizmu palcami.
b. Wolng reka delikatnie $ci$nij boki mechanizmu mocowania karty w celu wyjecia go z wycie¢ utrzymujacych go na miejscu.
c.

Obré¢ mechanizm mocowania karty do gory, aby wyjac¢ go z dwdch wycieé gniazda.
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4.
5.
6.

7.

A

8.

Odtdz mechanizm mocowania karty na bok, poza obszar roboczy.
Jesli instalujesz nowa karte, usun zaslepke z otworu gniazda karty. Nastepnie przejdz do punktu 7.
Jesli wymieniasz karte juz zainstalowang w komputerze, wyjmij karte. W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.

Przygotuj nowa karte do instalacji.

UWAGA: Informacje dotyczace konfigurowania karty, wykonywania wewnetrznych potaczen lub innego dostosowywania jej do uzywania w komputerze
mozna znalez¢ w dokumentacji dotaczonej do karty

OSTRZEZENIE: Niektére karty sieciowe automatycznie uruchamiaja komputer po podtaczeniu do sieci. Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem,
przed instalowaniem kart nalezy zawsze wytaczaé komputer z gniazda elektrycznego.

Umie$¢ karte w ztgczu i mocno jg docisnij. Upewnij sie, czy karta dobrze trzyma sie w gniezdzie.

UWAGA: Jesli karta jest standardowej dtugos$ci, opuszczaj ja w kierunku ztacza na plycie systemowej, aby koniec karty wsunat sie w uchwyt prowadnicy
karty. Zdecydowanym ruchem wsun karte do ztacza karty na plycie systemowej.

karta dobrze osadzona

karta zle osadzona

uchwyt zablokowany na zewnatrz gniazda

Blw N |-

uchwyt wewnatrz gniazda

10.

11.

12.

13.

o

14.

15.

Przed wioZzeniem i opuszczeniem mechanizmu mocowania karty nalezy upewnic sie, Ze:
1 gorne krawedzie zadnych kart i zaslepek nie wystajg nad listwe wyrdéwnujaca;

1 wyciecie u gory karty lub zaslepki jest osadzone na prowadnicy wyréwnujacej.
Delikatnie wci$nij mechanizm mocowania karty, aby zabezpieczy¢ wspornik karty na miejscu.

Zabezpiecz wszystkie zainstalowane karty, zamykajac zatrzask mocowania karty i wciskajgc go na miejsce.

POUCZENIE: Kable karty nie powinny biec nad kartami lub za nimi. Kable biegnace nad kartami mogg uniemozliwi¢ wtasciwe zamkniecie pokrywy
komputera lub spowodowac uszkodzenie sprzgtu.

Zat6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Podiacz wszystkie kable, ktdre powinny by¢ podtaczone do karty.

UWAGA: Przejrzyj dokumentacje zataczong do karty, aby uzyskac informacje na temat potaczen kablowych karty.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

Po zainstalowaniu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Audio Controller (Kontroler dzwigkowy), a nastgepnie zmien ustawienie na Off (Wytaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy karty dzwiekowej komputera. Zewnetrznych urzagdzen audio nie nalezy podtacza¢ do ztaczy
mikrofonu, gto$nikéw/stuchawek lub wejscia liniowego na tylnym panelu komputera.

Jezeli zainstalowana zostata karta sieciowa i chcesz wytaczy¢ zintegrowang karte sieciowa:
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a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Network Controller (Kontroler sieci), a nastepnie zmien ustawienie na Off (Wytaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz kabel sieciowy do ztaczy karty sieciowej. Nie podtaczaj kabla sieciowego do zintegrowanego ztgcza sieciowego na panelu tylnym
komputera.

16. Zainstaluj wszystkie sterowniki, jakich wymaga karta, zgodnie z opisem w jej dokumentacji.

Wyjmowanie karty rozszerzenia

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Delikatnie naci$nij wystep zwalniajacy zatrzask mocowania karty od strony wewnetrznej, aby go otworzy¢. Zatrzask pozostanie w pozycji otwartej.

s,

N

zatrzask mocowania karty | 4 | ztacze krawedziowe karty

N

prowadnica wyréwnujaca |5 | ztacze karty

w
(2]

karta zatrzask zwalniajacy

3. Otwdrz od géry mechanizm mocujacy utrzymujacy karte na miejscu:
a. Potdz kciuk na wierzchu mechanizmu mocowania karty i uchwy¢ spéd mechanizmu palcami.
b. Wolna reka delikatnie $ci$nij boki mechanizmu mocowania karty w celu wyjecia go z wycie¢ utrzymujacych go na miejscu.

c. Obré¢ mechanizm mocowania karty do goéry, aby wyjac¢ go z dwéch wycie¢ gniazda.
4. W razie potrzeby odtacz wszystkie kable podtaczone do karty.
5. Chwyc karte za gdrne rogi i wysun jg ze ztacza.
6. Wyjmujac karte na stafe, zainstaluj zaslepke w pustym otworze gniazda karty.

ﬂ UWAGA: W pustych otworach gniazd kart musi by¢ zainstalowana zaslepka, aby zachowac¢ zgodno$¢ komputera z certyfikatami FCC. Zaslepki
uniemozliwiajg przedostawanie sie kurzu i brudu do wnetrza komputera.

7. Przed wiozeniem i opuszczeniem mechanizmu mocowania karty nalezy upewnic sie, Ze:
1 goérne krawedzie zadnych kart i zaslepek nie wystaja nad listwe wyréwnujaca;

1 wyciecie u gory karty lub zaslepki jest osadzone na prowadnicy wyréwnujacej.
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karta dobrze osadzona

karta zle osadzona

uchwyt wewnatrz gniazda

Alw N |-

uchwyt zablokowany na zewnqtrz gniazda

Delikatnie wci$nij mechanizm mocowania karty, aby zabezpieczy¢ wspornik karty na miejscu.

Zamknij zatrzask mocowania karty, wciskajac go na miejsce.

° POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

10.

11.

12.

13.

Zat6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).
Odinstaluj sterownik karty. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji karty.
Po wyjeciu karty dzwiekowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Audio Controller (Kontroler dzwiekowy), a nastepnie zmien ustawienie na On (Wiaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz zewnetrzne urzadzenia audio do ztaczy audio na tylnym panelu komputera.

Po wyjeciu ztacza karty sieciowej:

a. Uruchom program konfiguracji systemu, wybierz opcje Network Controller (Kontroler sieci), a nastepnie zmien ustawienie na On (Wtaczony)
(patrz Uruchamianie programu konfiguracji systemu).

b. Podtacz kabel sieciowy do zintegrowanego ztgcza sieciowego na tylnym panelu komputera.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Procesor

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Wyjmowanie procesora

@ |nstalowanie procesora

A

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie

fadunkoéw elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobié¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

Wyjmowanie procesora

1. Wykonaj procedury opisane w czes$ci Zanim zaczniesz.

2. Poluzuj $rube mocujaca z kazdej strony zespotu radiatora.

A OSTRZEZENIE: Pomimo plastikowej ostony zespoét radiatora moze podczas normalnej pracy osiagaé bardzo wysoka temperature. Przed
dotknigeciem go poczekaj, az ostygnie.

3. Obrd¢ zespdt radiatora do géry i wyjmij go z komputera.

N

zesp6t radiatora

N

obudowy wkretéw mocujacych (2)

° POUCZENIE: Jesli dla nowego procesora nie jest wymagany nowy radiator, podczas wymiany mikroprocesora mozna ponownie uzy¢ oryginalnego
radiatora.

Otwoérz pokrywe procesora wysuwajac dzwignie zwalniajacg spod $rodkowego zatrzasku pokrywy gniazda. Nastepnie pociggnij dzwignie w tyt, aby
zwolni¢ procesor.
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$rodkowy zatrzask pokrywy

pokrywa procesora

procesor

gniazdo

albd|w N |-

dzwignia zwalniajaca

° POUCZENIE: Podczas wymiany procesora nie wolno dotyka¢ wtykdw w gniezdzie i nie pozwoli¢, aby spadt na nie jakikolwiek przedmiot.

5. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Pozostaw dzwignie zwalniajacq w pozycji otwartej, aby w gniezdzie mozna byfo zainstalowa¢ nowy procesor.

Instalowanie procesora

° POUCZENIE: Pozbadz sig tadunkdw elektrycznych z ciata, dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej z tytu komputera.

° POUCZENIE: Podczas wymiany procesora nie wolno dotyka¢ wtykdw w gniezdzie i nie pozwoli¢, aby spadt na nie jakikolwiek przedmiot.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Rozpakuj nowy procesor uwazajgc, aby nie dotykaé jego spodu.

ﬁ UWAGA: Procesor nalezy prawidiowo umiesci¢ w gniezdzie, aby zapobiec trwatemu uszkodzeniu procesora i komputera po wiaczeniu komputera.

3. Jesli dzwignia zwalniajgca gniazda nie jest w peini otwarta, przestaw ja w te pozycje.

4. Wyrdéwnaj przednie i tylne naciecia na procesorze w odniesieniu do przednich i tylnych nacie¢ na gniezdzie.

5. Dopasuj styk nr 1 procesora do styku nr 1 gniazda.
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pokrywa procesora 6| dzwignia zwalniajaca

wypustka 7 | przednie nacigcie wyréwnania

procesor 8| wskaznik styku nr 1 i gniazda procesora
9

gniazdo procesora tylne naciecie wyréwnania

ajlslw N |-

Srodkowy zatrzask pokrywy

° POUCZENIE: Aby unikna¢ uszkodzenia sprzetu, nalezy sprawdzi¢, czy procesor jest odpowiednio wyréwnany w odniesieniu do gniazda, i podczas jego
instalacji nie uzywac nadmiernej sity.

6. Ostroznie umie$¢ mikroprocesor w gniezdzie i upewnij sig, ze jest on odpowiednio dopasowany.
7. Kiedy procesor jest juz w pemni osadzony w gniezdzie, zamknij pokrywe procesora.
Upewnij sie, ze zaktadka na pokrywie procesora znajduje sie pod $rodkowym zatrzaskiem pokrywy na gniezdzie.
8. Przesun dzwignie zwalniania gniazda z powrotem w strone gniazda i zatrzasnij na miejscu, aby zabezpieczy¢ procesor.

9. Usun smar termiczny ze spodu radiatora.

° POUCZENIE: Upewnij sie, ze zostat natozony nowy smar termiczny. Nowy smar termiczny ma krytyczne znaczenie dla zapewnienia odpowiedniego
potaczenia cieplnego niezbednego do optymalnej pracy procesora.

10. Natdz nowy smar termiczny na wierzch procesora.

11. Zainstaluj zespot radiatora:
a. Umies¢ zespdt radiatora z powrotem na wsporniku zespotu radiatora.

b. Obré¢ zespot radiatora w dot w kierunku podstawy komputera i dokre¢ dwa wkrety mocujace.

° POUCZENIE: Upewnij sig, ze zespot radiatora jest prawidlowo osadzony i zabezpieczony.

N

zespot radiatora

N

wspornik zespotu radiatora

w

obudowa wkretu mocujacego (2)

12. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Napedy
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Oqgdine zalecenia dotyczace instalowania
Dysk twardy

]

@ Zadlepki panelu napeddéw
@ Naped dyskietek

@ Naped CD/DVD

Ten komputer obstuguje:
1 Do dwdch napeddéw dyskéw twardych SATA
1 Jeden opcjonalny naped dyskietek

1 Do dwdch napedéw dyskéw CD lub DVD

% UWAGA: Ze wzgledu na ograniczong liczbe wnek napedéw i kontrolerdw w tym komputerze nie mozna podtaczy¢ wszystkich obstugiwanych urzadzen
naraz.

N

naped CD/DVD

N

naped dyskietek

w

naped dysku twardego

Ogolne zalecenia dotyczace instalowania

Podiaczanie kabli napedéw

Podczas instalowania napedu do jego tylnej czesci oraz do plyty systemowej sg podtaczane dwa kable — kabel zasilania pradu statego i kabel danych.

Ztacza kabla danych

Ztacze kabla danych IDE | Ztacze kabla danych SATA
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N

kolorowy pasek na kablu IDE

N

ztacze kabla danych

w

ztacze plyty systemowej

Podtacz napedy IDE CD/DVD do ztacza oznaczonego , IDE" na plycie systemowej. Podtacz napedy SATA CD/DVD do ztacza oznaczonego ,SATA2" lub ,SATA3".
Napedy dyskow twardych SATA nalezy podtaczy¢ do ztaczy oznaczonych ,SATAO" lub ,SATAL" na ptycie systemowej. Aby odszukac ztacza na ptycie
systemowej, patrz Elementy ptyty systemowej.

Adresowanie napedu IDE

Jesli do jednego kabla danych IDE podtaczane sg dwa urzadzenia IDE skonfigurowane jako ,cable select", wowczas urzadzenie podtaczone do ostatniego
ztacza kabla danych bedzie urzadzeniem podstawowym lub rozruchowym (naped 0), a urzadzenie podtaczone do $rodkowego ztacza kabla danych bedzie
urzadzeniem dodatkowym (naped 1). Informacje dotyczace konfigurowania urzadzen tak, zeby o ustawieniu decydowato potozenie kabla, mozna znalez¢ w
dokumentacji napedu w zestawie uaktualnien.

Ztacza kabla zasilania

Zkcze zasilania napedu IDE Zkacze zasilania SATA

[iN

kabel zasilajacy

N

ztacze wejscia zasilania

Podtaczanie i roztaczanie kabli napedéw

Wiekszos$¢ ztaczy uniemozliwia btedne umocowanie, np. wyciecie lub brakujaca szpilka w gniezdzie dopasowuje sie do wystepu lub otworu we wtyczce.
Kluczowane ztacza zapewniajq, ze przewod styku nr 1 w kablu (oznaczony kolorowym paskiem wzdtuz kabla IDE — kable SATA nie posiadajg kolorowego
paska) zostanie podtaczony do koricowki styku nr 1 w ztaczu. Koricowka styku nr 1 w ztaczu na plycie systemowej lub na karcie jest zazwyczaj oznaczona
cyfra ,1" nadrukowang bezposrednio na plycie lub na karcie.

Podczas odtaczania kabla danych IDE, chwy¢ kolorowy uchwyt i pociggnij, az ztacze odtaczy sie. Podczas podtaczania i odtaczania kabla danych SATA, trzymaj
kabel za czarne ztacza na obu koncach.

POUCZENIE: Podtaczajac kabel danych IDE, nie nalezy umieszczac kolorowego paska gdzie indziej niz przy styku nr 1 ztacza. Odwrdcenie kabla
uniemozliwi dziatanie napedu i moze doprowadzi¢ do uszkodzenia kontrolera i/lub napedu.
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Dysk twardy

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A‘_\. OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go klas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy potozy¢ na amortyzujacej powierzchni, takiej jak
podktadka z pianki.

Wyjmowanie dysku twardego

1. Jesli wymieniasz naped zawierajacy dane, ktdére chcesz zachowac, przed rozpoczeciem tej procedury sporzadz kopie zapasowa plikow.
2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jego konfiguracja odpowiada danemu typowi komputera.

3. Wykonaj procedury opisane w czesci Zanim zaczniesz.

4. Odtacz od napedu kable zasilania i danych.

N

kabel danych napedu dysku twardego

N

ztacze danych dysku twardego na plycie systemowej

w

kabel zasilajacy

5. Naci$nij do siebie niebieskie zatrzaski zwalniajace z kazdej strony napedu i wysun naped do géry z komputera.


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/begin.htm#wp1107075

N

naped dysku twardego

N

zatrzaski zwalniajace (2)

Instalowanie dysku twardego

1. Rozpakuj nowy dysk twardy i przygotuj go do instalacji.
2. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jego konfiguracja odpowiada danemu typowi komputera.

3. Jesli nowy dysk twardy nie jest wyposazony w plastikowa prowadnice dysku, odtacz jg od starego napedu, zwalniajac zatrzaski.
Zatrza$nij prowadnice na nowym napedzie.

/ 1

[N

naped dysku twardego

N

uchwyt dysku twardego

4. Delikatnie wsun dysk twardy do wneki na naped, az zostanie zatrzasniety na miejscu.



5

. Podtacz do napedu kable zasilajacy i danych.

[N

kabel danych napedu dysku twardego

N

ztacze danych dysku twardego na plycie systemowej

w

kabel zasilajacy

10.

11.

12.

13.

14.

Upewnij sie, ze kabel danych jest dobrze podtaczony do ztacza plyty systemowej.

Sprawdz wszystkie potaczenia, aby sie upewnic, ze kable sa wiasciwie i pewnie podtaczone.

Zat6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Jesli zainstalowany naped jest dyskiem podstawowym, do napedu rozruchowego widz noénik rozruchowy. Instrukcje dotyczace instalowania
oprogramowania wymaganego do pracy napedu mozna znalez¢é w dokumentacji napedu.

Uruchom program konfiguracji systemu i ustaw wiasciwg opcje Primary Drive (Dysk podstawowy) (O lub 1). Patrz Uruchamianie programu konfiguraciji
systemu.

Zamknij program konfiguracji systemu i ponownie uruchom komputer.

Przed przejsciem do kolejnego punktu podziel dysk twardy na partycje i sformatuj go logicznie.

Instrukcje mozna znalez¢é w umentacji systemu operacyjnego.

Przeprowadz testy dysku twardego w programie Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Jesli zainstalowany dysk jest dyskiem podstawowym, zainstaluj na dysku twardym system operacyjny.
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Dodawanie drugiego dysku twardego

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sig przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odfaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

° POUCZENIE: Aby nie uszkodzi¢ napedu, nie wolno go kfas¢ na twardej powierzchni. Naped nalezy potozyé na amortyzujgcej powierzchni, takiej jak
podktadka z pianki.

° POUCZENIE: Je$li wymieniasz naped zawierajacy dane, ktére chcesz zachowaé, przed rozpoczeciem tej procedury sporzadz kopie zapasowg plikow.
Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jego konfiguracja odpowiada danemu typowi komputera.
2. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

Zdejmij plastikowg prowadnice z wnetrza wneki napedu dysku twardego, $ciskajac przyciski zwalniajace i delikatnie wyciggajac prowadnice do gory i z
wneki.

Delikatnie rozchyl boki prowadnicy napedu i wsun dysk twardy w prowadnice, az zostanie zatrzasniety na miejscu.

7

B

5. Przetdz pierwszy dysk twardy z gérnej wneki do dolnej wneki:
a. Odtacz kabel zasilajacy i danych z tytu pierwszego dysku twardego.
b. Naci$nij niebieskie zatrzaski zwalniajace z kazdej strony napedu i wysun pierwszy dysk twardy do gory z gérnej wneki.

c. Delikatnie wsuwaj pierwszy dysk twardy do dolnej wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.

6. Delikatnie wsuwaj nowy dysk twardy do gérnej wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.

7. Podtacz kabel zasilajacy do kazdego napedu.
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8. Podfacz kabel danych SATA wyjety w punkcie 5 do pierwszego dysku twardego.

9. Znajdz niewykorzystywane ztacze SATA na plycie systemowej i podtacz kabel napedu do tego ztacza i do drugiego dysku twardego.

i

kabel danych napedu dysku twardego

N

ztacze danych dysku twardego na plycie systemowej (SATAO lub SATAL)

w

kabel zasilajacy

10. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Zaslepki panelu napedow

1. Wykonaj procedury opisane w czes$ci Zanim zaczniesz.

2. Wyjmij panel napedu, przesuwajac zatrzask zwalniajacy napedu w doéti otwierajac panel. Nastepnie zdejmij panel napedu z zawiasow.

i

panel napedow

N

zatrzask zwalniajacy

w

zaslepka panelu napedu

3. Znajdz za$lepke panelu wneki napedu, z ktdrej chcesz skorzystac.

4. Delikatnie naci$nij wystep zwalniajacy zaslepke, aby wyja¢ ja z panelu napeddow.
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i

zaslepka panelu napedu CD/DVD

N

zaslepka panelu napedu dyskietek

w

uchwyt wkretéw

5. Ponownie zamocuj panel napedéw z przodu komputera.

Panel napedu pasuje tylko w przypadku jego poprawnego ustawienia.

Naped dyskietek

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowa¢ sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

A‘_\. OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

Wyjmowanie napedu dyskietek

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.
2. Zdemontuj panel napedéw, przesuwajac zatrzask zwalniania napedu w dot, aby otworzy¢ panel, a nastepnie zdejmij go z zawiasow.
3. Odtacz kabel zasilajacy i danych z tytu napedu dyskietek.

4. Przesun zatrzask zwalniajacy napedu w déti przytrzymaj go. Nie zwalniajac zatrzasku, wysun naped dyskietek z komputera.
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i

naped dyskietek

N

zatrzask zwalniajacy naped

5. Jesli wymieniasz naped dyskietek, patrz Instalowanie napedu dyskietek.
W przeciwnym razie zamontuj panel napedu, dopasowujac jego zawiasy i obracajac go w gére az do zatrzas$niecia na miejscu.

6. Zaléz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Instalowanie napedu dyskietek

1. Jezeli wymieniasz naped dyskietek, wykre¢ wkrety ze starego napedu i przykrec je do nowego.

2. Instalujgc nowy naped dyskietek:
a. Zdejmij zaslepke panelu napedu nowego napedu (patrz Zaslepki panelu napedow).
b. Odkrec¢ wkrety z wnetrza wkfadki panelu napedu.

c. Dotacz wkrety do nowego napedu.

@

3. Dopasuj wkrety napedu dyskietek do otworéw wkretdw i delikatnie wsun naped do wneki, az zostanie zatrzasnigty na miejscu.
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i

naped dyskietek
wkrety (4)
otwory na wkrety (2)

N

w

4. Podtacz do napedu dyskietek kabel zasilajacy i kabel danych.

i

kabel zasilajacy

N

kabel napedu dyskietek

w

ztacze napedu dyskietek (FLOPPY)

5. Zamontuj panel napedu, dopasowujac jego zawiasy i obracajac go w gére az do zatrzasniecia na miejscu.

6. Zal6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

7. Uruchom program konfiguracji systemu i uzyj opcji Diskette Drive (Naped dyskietek), aby wtaczy¢ nowy naped dyskietek (patrz Uruchamianie programu
konfiguracji systemu).

8. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajac program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Naped CD/DVD

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sig przed porazeniem pradem, przed zatozeniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/replacvr.htm#wp1051699
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/advfeat.htm#wp1147302
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/trouble.htm#wp1114195

Wyjmowanie napedu CD/DVD

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.
2. Zdemontuj panel napedéw, przesuwajac zatrzask zwalniania napedu w dét, aby otworzy¢ panel, a nastepnie zdejmij go z zawiasow.
3. Odtacz kabel zasilajacy i kable danych z tytu napedu.

4. Przesun zatrzask zwalniajacy napedu w dét i przytrzymaj go. Nie zwalniajgc zatrzasku, wysun naped dyskéw CD/DVD z komputera.

N

naped CD/DVD

N

zatrzask zwalniajacy naped

5. Jesli jest wymieniany naped CD/DVD, patrz Instalowanie napedu CD/DVD.
W przeciwnym razie zamontuj panel napedu, dopasowujac jego zawiasy i obracajac go w gore az do zatrzasnigcia na miejscu.

6. Zal6z pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Instalowanie napedu CD/DVD

1. Wykonaj procedury opisane w czesSci Zanim zaczniesz.
2. Jezeli wymieniasz naped CD/DVD, wykre¢ wkrety ze starego napedu i przykrec je do nowego.

3. Instalujac nowy naped dyskéw CD/DVD:
a. Zdejmij zaslepke panelu napedu nowego napedu (patrz Zaslepki panelu napeddw).
b. Odkre¢ wkrety z wnetrza wktadki panelu napedu.

c. Dotacz wkrety do nowego napedu.

4. Sprawdz w dokumentacji napedu, czy jest on skonfigurowany odpowiednio dla tego komputera.
Jezeli instalujesz naped IDE, skonfiguruj ustawienie wyboru kabla przy uzyciu dokumentacji dostarczanej wraz z napedem.
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5. Dopasuj wkrety napedu CD/DVD do otwordw wkretéw i delikatnie wsun naped do wneki, az zostanie zatrzasniety na miejscu.

i

naped CD/DVD

N

wkrety (3)

w

otwory na wkrety (2)

6. Podiacz kabel zasilania i kabel danych do napedu i do plyty systemowej.

% UWAGA: Kabel napedu dyskéw CD/DVD moze by¢ kablem SATA, ktéry wyglada inaczej niz kabel IDE przedstawiony na ilustracji ponizej. Informacje o
ztaczach kabli SATA zostaly podane w czesci Ogolne zalecenia dotyczace instalacii.

[N

kabel zasilajacy

N

kabel danych napedu CD/DVD

w

ztacze napedu CD/DVD

7. Sprawdz potaczenia kabli i utdz je tak, aby nie byt blokowany przeptyw powietrza do wentylatora i otworéw wentylacyjnych.
8. Zamontuj panel napedu, dopasowujac jego zawiasy i obracajac go w gore az do zatrzasnigcia na miejscu.

9. Zaldz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

10. Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo, uruchamiajgac program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Panel wejscia/wyjscia
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Zdejmowanie panelu we/wy

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.
ﬁ UWAGA: Przed odtaczeniem kabli zanotuj ich przebieg, aby mozna je bylo prawidtowo utozy¢ podczas instalowania howego panelu we/wy.

1. Wykonaj procedury opisane w czes$ci Zanim zaczniesz.

° POUCZENIE: Podczas wysuwania panelu we/wy z komputera nalezy zachowac szczegdlng ostrozno$¢. Nieuwaga moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
ztaczy kablowych i zaciskéw prowadzacych kable.

2. Odkrec¢ wkret mocujacy panel we/wy.

3. Odtacz wszystkie kable od panelu we/wy i wyjmij panel z komputera.

-

wkret zabezpieczajacy

N

panel we/wy

w

ztacze kabla we/wy

Zaktadanie panelu we/wy

1. Aby zatozy¢ panel we/wy, wykonaj procedure jego zdejmowania w odwrotnej kolejnosci.

ﬂ UWAGA: Prowadnice na wsporniku panelu we/wy pomagaja w ustawianiu panelu we/wy, a jego wyciecie pomaga wiozy¢ panel.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Zasilacz
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Wymiana zasilacza
@ Ztacza zasilania (prad staty)

Wymiana zasilacza

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

° POUCZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniom elementdw wewnatrz komputera spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, nalezy pozbyc¢ sie
fadunkow elektrostatycznych z ciata przed dotknieciem ktéregokolwiek z elektronicznych elementéw komputera. Mozna to zrobi¢, dotykajac
niemalowanej metalowej powierzchni na obudowie komputera.

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

2. Odtacz kable zasilania (prad staly) od plyty systemowej i napeddw.

Zapamietaj pofozenie kabli zasilania pod zatrzaskami na ramie komputera podczas odtgczania ich od plyty systemowej i napedéw. Podczas ich
ponownego zaktadania nalezy je odpowiednio poprowadzi¢, aby nie zostaly zaci$niete lub zgniecione.

3. Usun cztery $ruby mocujace zasilacz do tylnej czesci ramy komputera.

4. Nacisnij przycisk zwalniajacy na spodzie ramy komputera.

1 2

ﬁ‘ :

przyciski zwalniajgce

zasilacz

wkrety (4)

Alw |IN |

ztacze zasilania

5. Przesun zasilacz o okofo 3 cm w strone przedniej cze $ci komputera.
6. Pociagnij zasilacz do gory i wyjmij go z komputera.

7. Wsun nowy zasilacz na swoje miejsce.
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8. Przykre¢ $ruby mocujace zasilacz do tylnej czesci ramy komputera.
9. Podfacz z powrotem kable zasilania pradem statym do zasilacza.
10.

Podtacz kabel zasilania pragdem zmiennym do ztacza zasilania pradem zmiennym.

11. Zatdz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Ztacza zasilania (prad staty)

Zkacze zasilania pradem statym P1

13 W15

16 17 18 19 20 21 22 23 24

o
(] o)) o) o) ) ) o) ) (o] o] [
NININIISINININININISIS]

12 3 4 5 86 7 8 9 W12
Numer styku | Nazwa sygnatu Przewod 18-AWG
1 +3,3 V - prad staty | Pomaranczowy
2 +3,3V - prad staty | Pomaraficzowy
3 MASA Czarny
4 +5V - prad staty |Czerwony
5 MASA Czarny
6 +5V - prad staly | Czerwony
7 MASA Czarny
8 PS_PWRGOOD Szary
9 P5AUX Purpurowy
10 +12 V - prad staly | Biaty
11 +12 V - prad staly | Bialy
12 +3,3 V - prad staly | Pomaranczowy
13 +3,3 V - prad staly | Pomaranczowy
14 -12 V - prad staly | Niebieski
15 MASA Czarny
16 PWR_PS_ON Zielony
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17 MASA Czarny
18 MASA Czarny
19 MASA Czarny
20 Niepodtaczone N/C

21 +5V - prad staty |Czerwony
22 +5V - prad staly | Czerwony
23 +5V - prad staly | Czerwony
24 MASA Czarny

* Uzyj przewodu 22-AWG zamiast 18-AWG.

Zkacze zasilania pradem statym P2

[T 1
3 |
'

]+
|2

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewdd 18-AWG

1 MASA Czarny
2 MASA Czarny
3 +12V - prad staly | Zétty
4 +12 V - prad staly | Zty

Zkacza zasilania pradem statym P3 i P5

Numer styku | Nazwa sygnatu Przewod 18-AWG
1 +3,3 V - prad staly | Pomaranczowy

2 MASA Czarny

3 +5V - prad staly | Czerwony

4 MASA Czarny

5 +12 V - prad staly | Bialy

Zkacze zasilania pradem statym P4

w

(e]e)

1 2
5

4
Numer styku | Nazwa sygnatu Przewéd 18-AWG
1 N/C N/C
2 MASA Czarny
3 MASA Czarny
4 + 3,3V - prad staly | Pomaranczowy
5 +5V - prad staty Czerwony
6 +12 V - prad staly |Bialy




Zkacze zasilania pradem statym P7

FRAA

4 3 2

1

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewdd 22-AWG

1 +5V - prad staly | Czerwony
2 MASA Czarny

3 MASA Czarny

4 +12 V - prad staly | Zétty

Zkacza zasilania pradem statym P8 i P9

(eZese)!

4 3 21

Numer styku

Nazwa sygnatu

Przewdd 18-AWG

1 +12 V - prad staly | Bialy

2 MASA Czarny

3 MASA Czarny

4 +5V - prad staly | Czerwony

Powrét do spisu tredci
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Powrét do spisu tresci

Zdejmowanie pokrywy komputera

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odlaczaé¢ komputer od gniazda
elektrycznego.

1. Wykonaj procedury opisane w czes$ci Zanim zaczniesz.

2. Jesli zainstalowana zostata ktddka na tylnym panelu, nalezy jg zdja¢.

3. Potéz komputer na boku.

4. Przesun zatrzask zwalniajacy, rownoczesnie podnoszac obudowe.

Uchwy¢ boki obudowy komputera i odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiaséw jako punkty obrotu.

Zdejmij obudowe z wystepéw zawiasow i odtéz na miekka powierzchnie, niepowodujaca zarysowan.

N

gniazdo kabla zabezpieczajacego

N

zatrzask zwalniajacy pokrywe
ucho kiodki

w

Powrét do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Dane techniczne komputera w obudowie typu miniwieza
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Mikroprocesor

Typ mikroprocesora Procesor Intel® Pentium® lub®

Wewnetrzna pamie¢ podreczna do 2 MB pakietowej, o$miodroznej, asocjacyjnej
pamieci SRAM z opdznionym zapisem

Pamigé

Rodzaj Pamig¢ DRAM DDR2 533 lub 667 MHz

Ztacza pamieci dwa

Obstugiwane moduly pamieci 256 MB, 512 MB lub 1 GB bez korekcji btedéw (ECC)
Minimalna pojemnos$¢ pamieci 256 MB

Maksymalna pojemnos$¢ pamigci 2 GB

Adres BIOS FOO00h

Informacje o komputerze

Zestaw uktadéw mikroprocesorowych (Chipset) ATI Radeon Xpress 200 Professional
Szeroko$¢ magistrali danych 64 bity

Szeroko$¢ magistrali adresowej 32 bity

Kanaty DMA osiem

Poziomy przerwan 24

Chip BIOS (NVRAM) 4 Mb

Kontroler NIC Zintegrowany interfejs sieciowy o szybkos$ci

potaczenia 10/100:

1 Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomiedzy
komputerem a siecig o0 przepustowosci 10
Mb/s.

Pomaranczowa — Istnieje dobre potaczenie
pomiedzy komputerem a siecig o
przepustowosci 100 Mb/s.

Wytaczona — Komputer nie wykrywa
fizycznego potaczenia z sieciq.

Wideo

Rodzaj zintegrowana kartagraficzna ATl Radeon

Audio

Rodzaj ADI1983 dzwiek wysokiej doktadnosci

Konwersja stereo 24-bitowa analogowo-cyfrowa; 24-bitowa cyfrowo-
analogowa

Kontrolery

Napedy do dwéch napedéw dyskéw twardych SATA i do
dwdch napeddéw optycznych SATA lub IDE, jeden
opcjonalny naped dyskietek

Szyna rozszerzenia

Typ magistrali PCI 2.3

PCI Express 1.0A
SATA

USB 2.0

Szybkos$¢ magistrali PCl: 133 MB/s
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PCI Express x16: 8 GB/s szybkos$ci dwukierunkowej
SATA: 3,0 Gb/s
USB: 480 Mb/s

Karty: obstuga kart petnej wysokosci

PCI:

ztacza dwa

rozmiar ztacza 120-stykowe

szeroko$¢ danych ztacza 32 bity

(maksymalna)

PCI Express:

ztacza jedno x16

zasilanie 25 W maksymalnie

rozmiar ztacza 164 styki

szerokos$¢ danych ztgcza (maksymalna) szesnascie $ciezek PCl Express
Napedy

Dostepne z zewnatrz

jedna wneka napedu 3,5 cala
dwie wneki napeddéw 5,25 cala

Dostepne od wewnatrz

dwie wneki dla dyskéw twardych o wysokosci 1 cala

Zkacza

Ztacza zewnetrzne:

Szeregowe

ztacze 9-stykowe; zgodne z 16550C

Réwnolegte

ztacze 25-stykowe (dwukierunkowe)

Wideo

15-stykowe ztacze VGA

Karta sieciowa

ztacze RJ-45

uUsB ztacza zgodne z USB 2.0 (dwa na przednim panelu i
cztery na tylnym panelu)
Audio trzy ztacza na tylnym panelu: line-in, line-out i

mikrofonu; jedno ztacze na przednim panelu dla
stuchawek

Ztacza plyty systemowej:

IDE

ztacze 40-stykowe (obstuguje dwa urzadzenia)

SATA

cztery ztacza 7-stykowe

Naped dyskietek

ztacze 34-stykowe

Szeregowe ztacze 12-stykowe dla opcjonalnej karty portu
szeregowego

Wentylator ztacze 5-stykowe

PCI 2.3 dwa ztacza 120-stykowe

PCI Express x16

ztacze 164-stykowe

Interfejs dzwieku napedu CD

ztacze 4-stykowe

Panel przedni

ztacze 40-stykowe

Kombinacje klawiszy

<CtrI><Alt><Del>

W systemie Microsoft® Windows® XP powoduje
wyswietlenie okna Windows Security
(Bezpieczenstwo systemu Windows); w trybie DOS
powoduje ponowne uruchomienie (rozruch)
komputera

<F2> lub <CtrI><Alt><Enter>

Uruchamia wbudowany program konfiguracji systemu
(tylko podczas uruchamiania systemu)

<F12> |lub <Ctrl><Alt><F8>

Wyséwietla jednorazowe menu rozruchowe urzadzen,
ktore umozliwia uzytkownikowi wprowadzenie
jednokrotnego rozruchu urzadzenia (tylko podczas
uruchamiania systemu) oraz opcje uruchomienia
programu diagnostycznego dla dysku twardego i
systemu

Przetaczniki i $wiatta

Przycisk zasilania

Przycisk

Lampka zasilania

Zielona — Migajaca w stanie u$pienia, stale Swiecaca




sie w stanie gotowosci do pracy.

Bursztynowa — Migajgca oznacza problem z
zainstalowanym urzadzeniem, stale Swiecaca sie
oznacza wewnetrzny problem z zasilaniem (patrz
Problemy z zasilaniem).

Lampka dostepu do napedu dysku twardego

Zielona

Lampka tacza

Ciagte $wiecenie na zielono oznacza nawigzanie
potaczenia z siecig

Lampka integralnosci tacza (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Zielona lampka dla pracy z szybkos$cig 10 Mb i
pomaranczowa lampka dla pracy z szybkoscig 100 Mb

Lampka aktywnosci (na zintegrowanej karcie
sieciowej)

Lampka migajaca na z6ito

Lampki diagnostyczne

Cztery lampki na panelu przednim (patrz Lampki
diagnostyczne)

Lampka zasilania w trybie gotowosci

AUX_PWR na plycie systemowej

Zasilanie

Zasilacz pradu statego:

Moc

305 W

Rozpraszanie ciepta

1041 BTU/h

UWAGA: Rozpraszanie ciepta zostato obliczone na
podstawie nominalnej mocy zasilacza.

Napigcie

od 90 do 135 V przy 60 Hz; od 180 do 264 V przy 50
Hz

Bateria zapasowa

bateria litowa 3 V CR2032

Wymiary i masa

Wysokosé 41,4 cm (16,3 cala)
Szerokos$¢ 18,5 cm (7,3 cala)
Glebokosé 43,9 cm (17,3 cala)
Masa 12,34 kg (27,2 funta)

$rodowisko pracy

Temperatura:

Podczas pracy

od 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

Podczas przechowywania

od -40°C do 65°C (od -4°F do 149°F)

Wilgotnos$¢ wzgledna

od 20 do 80% (bez kondensacji)

Drgania maksymalne:

Podczas pracy

od 5 do 350 Hz przy 0,0002 G2/Hz

Podczas przechowywania

od 5 do 500 Hz dla 0,001 do 0,01 G%/Hz

Wstrzasy maksymalne:

Podczas pracy

40 G +/- 5% dla dhugosci impulsu 2 ms +/- 10%
(odpowiada 51 cm/s [20 cali/s])

Podczas przechowywania

105 G +/- 5% dla dtugosci impulsu 2 ms +/- 10%
(odpowiada 127 cm/s [50 cali/s])

Wysokos$¢ n.p.m.:

Podczas pracy

od -15,2 do 3048 m (od -50 do 10 000 stop)

Podczas przechowywania

od -15,2 do 10 668 m (od -50 do 35 000 stép)

Powrét do spisu tresci
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Funkcje systemu Microsoft® Windows® XP

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Przenoszenie informacji do nowego komputera

@ Konta uzytkownikéw i szybkie przetaczanie uzytkownikéw

@ Konfigurowanie sieci w domu i w biurze

Przenoszenie informacji do nowego komputera

Microsoft Windows XP posiada Kreatora transferu ustawien i plikow, stuzacego do przenoszenia danych z jednego komputera do innego. Przenie$¢ mozna
m.in. nastepujace dane:

1 wiadomosci e-mail,
1 ustawienia paskdéw narzedzi,
1 wielkosci okien,

1 zaktadki internetowe.

Dane mozna przesyta¢ do nowego komputera za posrednictwem sieci lub potaczenia szeregowego, mozna je tez zapisa¢ na wymiennym nosniku, takim jak
dyskietka czy zapisywalny dysk CD.

Aby przygotowac nowy komputer do transferu plikdéw:

1. KIliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)—> System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij
polecenie Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikdw i ustawien).

2. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikdw i ustawien) kliknij Next (Dalej).
3. Na ekranie Which computer is this? (Ktdry to jest komputer?) kliknij opcje New Computer (Nowy komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

4. W oknie Do you have a Windows XP CD? (Czy masz dysk CD z systemem Windows XP?), kliknij opcje I will use the wizard from the Windows XP CD
(Uzyje kreatora z dysku CD z systemem Windows XP), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

5. Po wys$wietleniu ekranu Now go to your old computer (Przejdz teraz na swdj stary komputer) przejdz na swdj stary lub zrédtowy komputer. Na razie nie
klikaj przycisku Next (Dalej).
Aby skopiowac dane ze starego komputera:

1. Do starego komputera w6z dysk CD z systemem operacyjnym Windows XP.

2. Na ekranie Welcome to Microsoft Windows XP (System Microsoft Windows XP — Zapraszamy) kliknij opcje Perform additional tasks (Wykonaj zadania
dodatkowe).

3. Na ekranie What do you want to do? (Co chcesz zrobi¢?) kliknij opcje Transfer files and settings (Przenoszenie plikéw i ustawien).

4. Na ekranie powitalnym Files and Settings Transfer Wizard (Kreator transferu plikéw i ustawien) kliknij Next (Dalej).

5. Na ekranie Which computer is this? (Ktdry to jest komputer?) kliknij opcje Old Computer (Stary komputer), a nastepnie kliknij Next (Dalej).
6. Na ekranie Select a transfer method (Wybierz metode transferu) kliknij preferowang metode transferu.

7. Na ekranie What do you want to transfer (Co chcesz przenie$¢?) zaznacz elementy do przeniesienia i kliknij Next (Dalej).

Po skopiowaniu danych zostanie wy$wietlony ekran Completing the Collection Phase (Koficzenie fazy zbierania).

8. Kliknij Finish (Zakoncz).

Aby przenie$¢ dane na nowy komputer:

1. Na ekranie Now go to your old computer (Teraz przejdz do starego komputera) kliknij Next (Dalej).

2. Na ekranie Where are the files and settings? (Gdzie sg pliki i ustawienia?) zaznacz wybrang metode przenoszenia ustawien i plikdw, a nastepnie kliknij
Next (Dalej).

Kreator odczyta zebrane pliki i ustawienia oraz zastosuje je do nowego komputera.

Po zastosowaniu wszystkich plikéw i ustawien zostanie wyswietlony ekran Finished (Zakornczono).
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3. Kliknij przycisk Finished (Zakornczono) i uruchom komputer ponownie.

7 -

Konta uzytkownikéw i szybkie przelaczanie uzytkownikow

Dodawanie kont uzytkownikéw

Po zainstalowaniu systemu operacyjnego Microsoft Windows XP administrator komputera lub uzytkownik z prawami administratora moze tworzy¢ dodatkowe
konta uzytkownikdw.

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

2. W oknie Control Panel (Panel sterowania) kliknij ikone User Accounts (Konta uzytkownikow).

3. W polu Pick a task (Wybierz zadanie) kliknij Create a new account (Utwdrz nowe konto).

4. W polu Name the new account (Nazwa nowego konta) wpisz nazwe nowego uzytkownika i kliknij przycisk Next (Dalej).

5. W obszarze Pick an account type (Wybieranie typu konta) kliknij jedna z nastepujacych opcji:
1 Computer administrator (Administrator komputera) — Mozna zmienia¢ wszystkie ustawienia komputera.

1 Limited (Ograniczone) — Mozna zmienia¢ wiasne ustawienia osobiste, np. hasto. Nie mozna instalowa¢ programow ani korzystac¢ z Internetu.

ﬂ UWAGA: Dodatkowe opcje sg dostepne w zaleznos$ci od tego, czy jest to system Windows XP Home Edition czy Windows XP Professional. Ponadto
opcje dostepne w systemie Windows XP Professional sg inne, jezeli komputer jest podtaczony do domeny.

6. Kliknij Create Account (Utworz konto).

Szybkie przetaczanie uzytkownikow

UWAGA: Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) jest niedostepna, jesli komputer z systemem Windows XP Professional jest
czfonkiem domeny komputerowej lub ma mniej niz 128 MB pamieci.

Funkcja Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) pozwala wielu uzytkownikom na dostep do jednego komputera bez konieczno$ci
wylogowania poprzedniego uzytkownika.

1. Kiliknij przycisk Start, a nastepnie Log Off (Wyloguj).

2. W oknie Log Off Windows (Wyloguj z systemu Windows) kliknij Switch User (Przetacz uzytkownika).

Podczas korzystania z funkcji Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikéw) programy uruchomione przez poprzednich uzytkownikéw dziatajg w
tle, co moze spowolni¢ czas reakcji komputera. Ponadto programy multimedialne, np. gry i programy do odtwarzania filméw DVD, mogga nie dziata¢ z funkcjg
Fast User Switching (Szybkie przetaczanie uzytkownikow). Wiecej informacji mozna znalez¢é w Pomocy systemu Windows oraz Centrum pomocy i obstugi

technicznej systemu Windows. Aby uzyska¢ dostep do Windows Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows), patrz

Wyszukiwanie informacji.

Konfigurowanie sieci w domu i w biurze

Laczenie z kartq sieciowaq
Przed podtaczeniem do sieci komputer musi mie¢ zainstalowang karte sieciowg oraz podtaczony do niej kabel sieciowy.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy:

& UWAGA: Wt6z kabel az do zatrzasnigcia, a nastepnie delikatnie pociagnij, aby sprawdzi¢, czy jest dobrze umieszczony.

1. Podfacz kabel sieciowy do ztacza karty sieciowej z tytu komputera.

ﬂ UWAGA: Nie uzywaj kabla sieciowego do potaczen z gniazdem telefonicznym.

2. Drugi koniec kabla sieciowego podtacz do urzadzenia sieciowego, na przyktad za posrednictwem $ciennego gniazda sieciowego.


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/findinfo.htm#wp1185181

Kreator konfiguracji sieci

System operacyjny Microsoft Windows XP zawiera kreatora konfiguracji sieci, ktéry utatwia wspoétuzytkowanie plikéw, drukarek lub potaczenia internetowego
przez komputery w domu lub matym biurze.

1. Kiliknij przycisk Start, wskaz polecenie All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)-» Communications (Komunikacja) i kliknij opcje Network
Setup Wizard (Kreator konfiguracji sieci).

2. Na ekranie powitalnym kliknij Next (Dalej).

3. Kiliknij Checklist for creating a network (Lista kontrolna tworzenia sieci).

& UWAGA: Wyb6r metody potaczenia This computer connects directly to the Internet (Komputer bezpo$rednio potaczony z Internetem) powoduje
wiaczenie zapory firewall zawartej w systemie Windows XP.

4. Wypehij liste kontrolng i wykonaj niezbedne przygotowania.

5. Wrdc¢ do kreatora konfiguracji sieci i postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujgcymi sie na ekranie.

Powrét do spisu tresci
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Zaktadanie pokrywy komputera

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

1. Upewnij sig, ze kable sg podiaczone, i przesun kable na bok.

Delikatnie pocigagnij kable zasilajace do siebie, aby nie dostaly sie pod napedy.

2. Upewnij sie, ze wewnatrz komputera nie zostaly narzedzia ani inne elementy.

3. Aby zatozy¢ pokrywe:
a. Dopasuj dét obudowy do wystepoéw zawiaséw, znajdujacych sie wzdtuz dolnej krawedzi komputera.
b. Korzystajac z wystepdw zawiaséw jako punktu podparcia, obr6¢ pokrywe w dét i zamknij.

Zatrzasnij obudowe na swoim miejscu, pociggajac do tytu zatrzask zwalniania pokrywy, a nastepnie zwalniajac go, gdy pokrywa znajdzie sie na
swoim miejscu.

d. Przed podniesieniem komputera nalezy upewnic sie, ze pokrywa jest prawidtowo zatozona.

Q POUCZENIE: Podtaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do $ciennego gniazda sieci, a nastepnie do komputera.

4. Jezeli uzywana jest podstawka, zatdz ja. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczanej wraz z podstawka.

5. Podtacz komputer i pozostate urzadzenia do gniazd elektrycznych i wiacz ich zasilanie.

Powrdt do spisu tresci
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Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Komputer biurkowy

Informacje o komputerze

Wyszukiwanie informacji

Komputer biurkowy

Dane techniczne komputera biurkowego

Funkcje zaawansowane

Podtaczanie wielu monitoréw

Czyszczenie komputera

Ponowna instalacja sterownikdw i systemu operacyijnego
Rozwigzywanie probleméw

Funkcje systemu Microsoft® Windows® XP

Usuwanie i wymiana czes$ci
Zanim zaczniesz

Zdejmowanie pokrywy komputera
Zdejmowanie panelu we/w
Napedy

Karty PCl i PCI Express

Zasilacz

Procesor

Bateria

Ptyta systemowa

Narzedzia i programy narzedziowe Pamiec
Uzyskiwanie pomocy Zakfadanie pokrywy komputera

Gwarancja
Oswiadczenie o zgodnoséci z FCC (tylko USA)

Uwagi i ostrzezenia

ﬁ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzysta¢ posiadany system komputerowy.

° POUCZENIE: Napis POUCZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby
unikniecia problemu.

[h OSTRZEZENIE: Sekcja OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen ciata lub $mierci.

P
Skroty
Peing liste skrotéw i skrotowcdw mozna znalezé w sekcji ,Stowniczek".

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft® windows® zawarte w tym dokumencie nie maja
zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2006 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposéb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravelLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge, PowerConnect i
PowerApp sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Intel, Pentium i Celeron sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS i
Windows sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; IBM jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy International Business Machines Corporation;
Bluetooth jest znakiem towarowym nalezacym do firmy Bluetooth SIG, Inc. i jest uzywany przez firme Dell Inc. w ramach licencji. ENERGY STAR jest zastrzezonym znakiem
towarowym agencji Amerykanskiej Agencji Ochrony Srodowiska (U.S. Environmental Protection Agency). Firma Dell Inc. uczestniczy w programie ENERGY STAR i sprawdzita, ze ten
produkt spetnia zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczednosci energii.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc.
nie rosci sobie praw wtasno$ci do marek i nazw towarowych innych niz jej wlasne.

Modele: DCSM i DCNE
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Ponowna instalacja sterownikow i systemu operacyjnego

Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Sterowniki
@ Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP

@ Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows XP

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczefnstwa,
zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami o produkcie.

POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowac system operacyjny Microsoft Windows XP, nalezy uzy¢ dodatku Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 lub
pdzniejszego.

ﬁ UWAGA: Jesli zainstalowate$ w komputerze unikalng grafike lub musiate$ ponownie zainstalowac system operacyjny, uruchom program narzedziowy
DSS. Program DSS znajduje sie na opcjonalnym dysku CD Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) (Resource CD) lub pod adresem
support.euro.dell.com.

Sterowniki

Co to jest sterownik?
Sterownik to program kontrolujacy takie urzadzenia, jak drukarka, mysz lub klawiatura. Wszystkie urzadzenia wymagajq zastosowania sterownika.

Sterownik dziata jako ttumacz pomiedzy urzadzeniem a programami, ktére z niego korzystajq. Kazde urzadzenie posiada zestaw specjalnych polecen
rozpoznawanych tylko przez jego sterownik.

Firma Dell dostarcza komputer do klienta z zainstalowanymi wymaganymi sterownikami — nie trzeba w nim niczego wiecej instalowa¢ ani konfigurowac.

POUCZENIE: Opcjonalny dysk CD Drivers and Utilities (Resource CD) moze zawierac sterowniki do innych systeméw operacyjnych niz system
zainstalowany na uzywanym komputerze. Nalezy uwazaé, aby zainstalowac¢ oprogramowanie wiasciwe dla uzywanego systemu operacyjnego.

Wiele sterownikdw, np. sterownik klawiatury, zawartych jest w systemie operacyjnym Microsoft Windows. Konieczno$¢ zainstalowania sterownikéw moze
zaistnie¢, gdy:

1 Dokonano uaktualnienia systemu operacyjnego.
1 Ponownie zainstalowano system operacyjny.

1 Przylaczono lub zainstalowano nowe urzadzenie.

Identyfikacja sterownikow
Jesli wystepuje problem z dowolnym urzadzeniem, nalezy ustali¢, czy zrédtem problemu jest sterownik i jesli bedzie to konieczne, zaktualizowac go.
1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. W obszarze Pick a category (Wybierz kategorig) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).
3. KIliknij pozycje System.
4. W oknie System Properties (Wtasciwoséci: System) kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).
5. Kliknij zakladke Device Manager (Menedzer urzadzen).

6. Przewin listge urzadzen, aby sprawdzi¢, czy obok ikony ktdregos z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik (zétte kétko ze znakiem [!]).

Jesli obok nazwy urzadzenia jest wykrzyknik, moze zaistnie¢ potrzeba ponownej instalacji sterownika lub zainstalowania nowego sterownika (patrz
Ponowna instalacja sterownikéw i systemu operacyjnego).

Ponowna instalacja sterownikoéw i programoéw narzedziowych

POUCZENIE: Witryna sieci Web firmy Dell z pomoca techniczng pod adresem support.euro.dell.com oraz dysk CD Drivers and Utilities (Resource CD)
zawierajg sterowniki zatwierdzone dla komputeréw Dell™. Instalowanie sterownikéw pochodzacych z innych zrédet moze spowodowac niepoprawne
dziatanie komputera.

ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities (Resource CD) jest opcjonalny i jako taki moze nie by¢ wysytany z niektorymi komputerami.
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Korzystanie z funkcji przywracania sterownikow urzadzen systemu Windows XP

Jezeli w Twoim komputerze wystapi problem po zainstalowaniu lub aktualizacji sterownika, mozesz uzy¢ funkcji Przywrd¢ sterownik w Windows XP, aby
zamieni¢ nowy sterownik na poprzednio zainstalowana wersje.

1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).

2. W obszarze Pick a category (Wybierz kategorie) kliknij ikone Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

3. KIliknij pozycje System.

4. W oknie System Properties (Wtasciwoséci: System) Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

5. Kliknij zaktadke Device Manager (Menedzer urzadzen).

6. Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktorego zostat zainstalowany nowy sterownik, a nastepnie kliknij polecenie Properties (Wifasciwosci).
7. KIliknij zaktadke Drivers (Sterowniki).

8. KIiknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jesli proces Przywracania sterownika nie rozwigze problemu, uzyj funkcji System Restore (Przywracanie systemu) (patrz Wiaczanie przywracania systemuy),
aby przywrdci¢ komputer do stanu, w jakim znajdowat sie przed zainstalowaniem nowego sterownika.

Korzystanie z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities

Jesli uzycie funkcji przywracania sterownikdw urzadzen lub odtwarzania systemu (patrz Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP)
nie rozwiqze problemu, ponownie zainstaluj sterownik z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego réwniez Resource CD).

ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities (Resource CD) jest opcjonalny i jako taki moze nie by¢ wysytany z niektérymi komputerami.

& UWAGA: Aby uzyskac dostep do sterownikdw i dokumentacji uzytkownika, nalezy skorzysta¢ z dysku CD Drivers and Utilities (Resource CD) przy
uruchomionym systemie Windows.

[

W16z dysk Drivers and Utilities.

Jesli uzywasz dysku CD Drivers and Utilities po raz pierwszy, zostanie wyswietlone okno instalatora informujace o rozpoczeciu instalacji z dysku CD.
Kliknij OK i odpowiadaj na monity programu instalacyjnego, aby dokonczy¢ instalacje.

2. Kliknij Next (Dalej) na ekranie Welcome Dell System Owner (Witamy posiadacza systemu komputerowego Dell).

3. Zaznacz odpowiednie opcje w pozycji System Model (Model systemu), Operating System (System operacyjny), Device Type (Typ urzadzenia) oraz
Topic (Temat).

4. W menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje My Drivers (Moje sterowniki).

Dysk CD Drivers and Utilities skanuje elementy sprzetowe komputera i system operacyjny, a nastepnie wyswietla liste sterownikéw urzadzen dla
aktualnej konfiguracji systemu.

5. Kliknij odpowiedni sterownik i postepuj zgodnie z instrukcjami, aby pobraé sterownik i umiesci¢ go na komputerze.
Aby zobaczy¢ liste wszystkich sterownikéw dostepnych dla tego komputera, w menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje Drivers (Sterowniki).

Aby uzyska¢ dostep do plikéw pomocy znajdujacych sie na dysku CD Drivers and Utilities, kliknij przycisk ze znakiem zapytania lub tacze Help (Pomoc) w gérnej
czesci ekranu.

Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP

System operacyjny Microsoft Windows XP wyposazony jest w funkcje przywracania systemu pozwalajgca Ci przywroci¢ komputer do stanu wczesniejszego
(bez wptywu na pliki), jezeli zmiany w sprzecie, oprogramowaniu lub inne zestawienia systemu spowodowaty, ze komputer dziata niezgodnie z oczekiwaniami.
Wiecej informacji na temat funkcji przywracania systemu mozna znalez¢ w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows. Dodatkowe informacje na
temat dostepu do Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows, patrz Wyszukiwanie informacji.

POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie monitoruje plikdw danych uzytkownika
ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania

1. KIliknij przycisk Start, a nastepnie Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
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2. KIliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

3. Wykonaj instrukcje pokazane na ekranie.

Przywracanie komputera do wczeéniejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz zamkna¢ wszystkie
otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno modyfikowa¢, otwiera¢ ani usuwac plikdw ani programow.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij
System Restore (Przywracanie systemu).

2. Upewnij sie, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ moj komputer do wczesniejszego stanu), i kliknij Next (Dalej).

3. Kliknij date, do ktdrej chcesz przywroci¢ swdj komputer.

Na ekranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz, umozliwiajacy przegladanie i wybdr punktow
przywracania. Kazda data z dostepnymi punktami przywracania jest wy$wietlona czcionka pogrubiong.

4. Wybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jezeli w kalendarzu jest tylko jeden punkt przywracania, wtedy ten punkt zostanie automatycznie wybrany. Jesli dostepne sa dwa lub wiecej punktéw
przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

5. Kiliknij Next (Dalej).

Gdy funkcja przywracania systemu zakonczy zbieranie danych, zostanie wyswietlone okno Restoration Complete (Przywracanie zakonczone), a
nastepnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

6. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywrdcenia, mozesz albo powtdrzy¢ wszystkie czynnosci dla innego punktu przywracania, albo cofng¢ przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania systemu

.o POUCZENIE: Przed cofnigciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz zamknaé¢ wszystkie otwarte
programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakonczone, nie wolno modyfikowa¢, otwiera¢ ani usuwac plikdw ani programoéw.

1. Kliknij przycisk Start, wskaz All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)— System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij
System Restore (Przywracanie systemu).

2. Kiliknij polecenie Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) i kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Kiliknij Next (Dalej).

Zostanie wyswietlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastapi ponowne uruchomienie komputera.

4. Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Wiaczanie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

Jezeli ponownie instalujesz Windows XP z mniej niz 200 MB dostepnego miejsca na twardym dysku, przywracanie systemu zostanie automatycznie wytaczone.
Aby sprawdzi¢, czy funkcja System Restore (Przywracanie systemu) jest wigczona:

1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij opcje Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

3. Kliknij pozycje System (System).

4. Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).

5. Upewnij sie, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.



Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows XP

° POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowac system operacyjny, nalezy uzy¢ dodatku Windows XP Service Pack 1 lub pézniejszego.

Zanim zaczniesz

Jezeli rozwazasz ponowng instalacje systemu operacyjnego Windows XP w celu rozwigzania problemu z nowo zainstalowanym sterownikiem, najpierw uzyj
funkcji przywracania poprzedniej wersji sterownika urzgdzenia systemu Windows XP (patrz Korzystanie z funkcji przywracania sterownikéw urzadzen systemu
Windows XP). Jezeli funkcja przywracania sterownikow urzadzen nie rozwigze problemu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu, aby przywrdci¢ system
operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika (patrz Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP).

POUCZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonac kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na gtéwnym dysku twardym. W
konwencjonalnych konfiguracjach dyskéw twardych, za podstawowy dysk twardy uznaje sie pierwszy dysk wykryty przez komputer.

Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sg nastepujace elementy:

1 Dysk CD z systemem operacyjnym Dell™

1 Dysk CD Dell Drivers and Utilities (Resource CD)

ﬂ UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities (Resource CD) zawiera sterowniki zainstalowane fabrycznie podczas montazu komputera. Do zatadowania
wszystkich wymaganych sterownikéw nalezy uzy¢ dysku CD Drivers and Utilities.

Ponowna instalacja systemu Windows XP
Aby przeinstalowa¢ system Windows XP, wykonaj wszystkie ponizsze dziatania w takiej kolejnosci, w jakiej zostaty opisane:

Proces ponownej instalacji moze potrwac od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu operacyjnego nalezy ponownie zainstalowac sterowniki
urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne oprogramowanie.

POUCZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostepnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego Windows XP. Opcje te moga
spowodowac zastapienie plikow i mie¢ wptyw na programy zainstalowane na dysku twardym. Dlatego nie nalezy ponownie instalowac systemu
operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci wykonania tej czynno$ci.

POUCZENIE: Aby unikng¢ konfliktdw z systemem Windows XP, nalezy wytaczy¢ programy antywirusowe zainstalowane na komputerze przed ponowng
instalacjq systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji oprogramowania.

Uruchamianie systemu operacyjnego z dysku CD

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.
2. Wiz dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoncz), jesli pojawi sie komunikat I nstal | Wndows XP (Instalacja Windows XP).
3. Uruchom ponownie komputer.

4. Naci$nij klawisz <F12> zaraz po wys$wietleniu logo DELL™.

Jesli pojawi sie logo systemu operacyjnego, poczekaj, az zobaczysz pulpit Windows, a nastepnie wytacz komputer i sprébuj ponownie.
5. Naciskajac klawisze strzatek, zaznacz pozycje CD-ROM, a nastgpnie nacisnij klawisz <Enter>.

6. Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD) naci$nij dowolny klawisz.

Instalacja systemu Windows XP

1. Po wyswietleniu ekranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) naci$nij klawisz <Enter>, aby wybrac opcje To set up Windows now
(Instalowanie systemu Windows teraz).

2. Przeczytaj informacje umieszczone na ekranie Microsoft Windows Licensing Agreement (Umowa licencyjna systemu Microsoft Windows) i nacisnij
przycisk <F8>, aby zaakceptowac umowe licencyjng.

3. Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP i uzytkownik chce odzyskac aktualne dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢ ,r* w
celu wybrania opcji naprawiania, a nastepnie wyja¢ dysk CD.

4. Jedli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, naciénij klawisz <Esc>, aby wybrac te opcje.
5. Naci$nij klawisz <Enter>, aby zaznaczy¢ wskazang partycje (opcja zalecana), a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami ukazujgacymi sie na ekranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system operacyjny rozpocznie kopiowanie plikow i instalowanie
urzadzen. Komputer zostanie kilka razy automatycznie uruchomiony ponownie.



POUCZENIE: Po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to boot fromthe CD (Naci$nij dowolny
klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

ﬂ UWAGA: Czas potrzebny na zakonczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybko$ci komputera.

6. Po wyswietleniu ekranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe) wybierz ustawienia dla danej lokalizacji, a nastepnie kliknij
przycisk Next (Dalej).

7. Na ekranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje imie, nazwisko oraz nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij
przycisk Next (Dalej).

8. W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora) wpisz nazwe danego komputera (lub zaakceptuj
podang) oraz hasto, a nastepnie Kliknij przycisk Next (Dalej).

9. Jesli zostanie wys$wietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu numeréw przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij
przycisk Next (Dalej).

10. W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzine i strefe czasowaq, a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).
11. Jesli zostanie wySwietlony ekran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcje Typical (Typowe), a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

12. Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie poproszony o podanie dodatkowych informacji dotyczacych
konfiguracji sieci, nalezy wpisa¢ odpowiednie dane. Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podaé, nalezy zaakceptowac wartosci domysine.

Windows XP rozpoczyna instalacje swoich komponentéw i konfigurowanie komputera. Komputer zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

O POUCZENIE: Po wys$wietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key to boot fromthe CD (Naci snij
dowol ny ki awi sz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

13. Po wyswietleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij przycisk Next (Dalej).
14. Gdy pojawi sie komunikat How wi | | this conputer connect to the Internet? (Jak podiaczy¢ konputer do Internetu?), kliknij Skip (Pomin).

15. Gdy pojawi sie ekran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowa¢ w firmie Microsoft?) zaznacz pole No, not at this time (Nie, nie tym razem) i
kliknij Next (Dalej).

16. Gdy pojawi sie ekran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?), mozna podac do pieciu uzytkownikow.
17. Kliknij Next (Dalej).
18. Kliknij przycisk Finish (Zakoncz), aby zakonczy¢ instalacje, i wyjmij dysk CD.

19. Zainstaluj ponownie odpowiednie sterowniki z dysku CD Drivers and Utilities (Resource CD).
Patrz sekcja Ponowna instalacja sterownikdw i programéw narzedziowych.

20. Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

21. Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

ﬂ UWAGA: Aby ponownie zainstalowac i aktywowac programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works Suite, potrzebny jest klucz produktu,
umieszczony na oktadce opakowania tych programoéw.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Rozwiazywanie problemow
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Problemy z baterig

Problemy z napedem

Problemy z klawiaturg

Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem
Problemy z pamiecig

Problemy z myszg

Problemy z siecig

Problemy z zasilaniem
Problemy z drukarkg
Przywracanie ustawien domysinych

Problemy z urzadzeniem szeregowym lub réwnoleglym

Problemy z dZwiekiem i gto$nikami

Problemy z kartg graficzng i monitorem

Problemy z bateriq

Przed wykonaniem ponizszych czynnosci wypetnij diagnostyczna liste kontrolng.

& OSTRZEZENIE: W przypadku gdy nowa bateria zostanie nieprawidtowo zainstalowana, istnieje niebezpieczehstwo jego wybuchu. Akumulator
wolno wymieni¢ tylko na akumulator tego samego typu lub jego odpowiednik zalecany przez producenta. Zuzyte baterie nalezy utylizowac
zgodnie z instrukcjami producenta.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac¢ sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wymien baterie — Jezeli po kazdym wiaczeniu komputera trzeba ponownie ustawi¢ godzine i date lub jezeli podczas uruchamiania
wys$wietlana jest nieprawidfowa data lub godzina, wymien baterie (patrz Akumulator). Jezeli bateria nadal nie dziata prawidtowo, skontaktuj
sie z firma Dell (patrz Kontakt z firmg Dell).

Problemy z napedem

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Wypetnij diagnostyczna liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Sprawdz naped —

1 W16z inng dyskietke, ptyte CD lub DVD, aby upewnic sie, czy oryginalny nosnik nie jest uszkodzony.
1 W16z dyskietke rozruchowa i uruchom ponownie komputer.

Wyczy$€ naped lub dysk — Patrz Czyszczenie komputera.

Sprawdz potaczenia kabli.

Sprawdz, czy nie wystepuja konflikty oprogramowania i sprzetu — Patrz Rozwigzywanie problemdw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics.

Problemy z napedem CD oraz DVD

E UWAGA: Ze wzgledu na réznice pomiedzy poszczegdlnymi regionami $wiata oraz rézne stosowane formaty dyskow, nie wszystkie dyski DVD mozna
odtwarzac na kazdym napedzie DVD.
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Dostosuj regulacje gto$nosci systemu Windows —

1 Kliknij ikong gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu.
1 Upewnij sie, ze poziom glo$nosci zwieksza sie, klikajac suwak i przeciggajac go w gore.
1 Upewnij sie, Ze dzwiek nie jest wyciszony, klikajac wszystkie zaznaczone pola.

Sprawdz gtosniki i gtos$nik niskotonowy — Patrz Problemy z dzwiekiem i gto$nikami.

Problemy z zapisem przez naped CD/DVD-RW

Zamknij inne programy — Naped CD/DVD-RW musi podczas zapisywania odbiera¢ ciggly strumien danych. Jezeli strumien zostaje
przerwany, wystepuje btad. Przed zapisem na dysku CD/DVD-RW zamknij wszystkie programy.

Przed dokonaniem zapisu danych na dysku CD/DVD-RW wylqcz tryb gotowosci systemu Windows — Patrz Zarzadzanie enerqgia.

Problemy z dyskiem twardym

Uruchamianie programu Dell IDE Hard Drive Diagnostics —

Program IDE Hard-Drive Diagnostics (narzedzie diagnostyki dysku twardego IDE) firmy Dell testuje dysk twardy w celu rozwigzania
probleméw lub potwierdzenia zaistnienia awarii dysku twardego.

1. Witacz komputer (jezeli jest juz wiaczony, uruchom go ponownie).
2. Gdy w prawym gdérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony napis F2 = Set up (F2 = Konfiguracja), nacisnij klawisze <Ctrl><Alt><d>.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uruchom program Check Disk (Sprawdzanie dysku) —

Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij My Computer (Mdj komputer).

Kliknij prawym przyciskiem myszy Local Disk C: (Dysk lokalny C:).

Kliknij Properties (Wfasciwosci).

Kliknij zaktadke Tools (Narzedzia).

W obszarze Error-checking (Sprawdzanie btedéw) kliknij przycisk Check Now (Sprawdz).

Kliknij i zaznacz pole wyboru Scan for and attempt recovery of bad sectors (Skanuj dysk i probuj odzyskac uszkodzone sektory).
Kliknij przycisk Start.

NoaswhpE

Problemy z klawiatura

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz kabel klawiatury —

1 Upewnij sie, ze kabel klawiatury jest prawidtowo podtaczony do komputera.

1 Wyltacz komputer, ponownie podiacz kabel klawiatury, jak to pokazano w Informatorze o systemie i konfiguracji dla Twojego
komputera, i ponownie uruchom komputer.

1 Sprawdz, czy styki w ztaczu kabla nie sg zagiete lub zlamane oraz czy kable nie sg naderwane lub w inny spos6b uszkodzone.
Wyprostuj wygigte styki.

1 Odfacz przedituzacze do klawiatury i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

Sprawdz klawiature — Podtacz do komputera poprawnie dziatajacq klawiature i sprébuj jej uzyc. Jezeli nowa klawiatura dziata, oryginalna
klawiatura jest uszkodzona.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics.
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Sprawdz, czy nie wystepuja konflikty oprogramowania i sprzetu — Patrz Rozwigzywanie problemow dotyczacych niezgodnosci

oprogramowania i sprzetu.

Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Jesli zainstalowate$ w komputerze unikalng grafike lub musiate$ ponownie zainstalowac system operacyjny, uruchom program narzedziowy
DSS. Program DSS znajduje sie¢ na dysku CD Drivers and Utilities (patrz Wyszukiwanie informacji) i pod adresem support.euro.dell.com.

ﬂ UWAGA: Aby ponownie zainstalowac¢ system Windows XP, nalezy uzy¢ dodatku Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 lub pdzniejszego.

Nie mozna wykonaé rozruchu komputera

Sprawdz lampki diagnostyczne — Patrz Lampki diagnostyczne.

Upewnij sie, ze kabel zasilania jest prawidtowo podtaczony do komputera i gniazdka zasilania.

Komputer nie reaguje na polecenia

° POUCZENIE: Jesli nie mozna zamkna¢ systemu operacyjnego, moze nastgpi¢ utrata danych.

Wytacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na naci$nigcie klawisza klawiatury lub ruch myszy, naci$nij i przytrzymaj przez co najmniej 8
do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie uruchom komputer.

Program nie reaguje na polecenia

Zakohcz dziatanie programu —

Naci$nij jednocze$nie klawisze <Ctrl><Shift><Esc>.
Kliknij karte Applications (Aplikacje).

Kliknij nazwe programu, ktdry nie odpowiada.
Kliknij End Task (Zakoncz zadanie).

ronp

Powtarzajqce sie awarie programu

UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania sg zazwyczaj zamieszczane w jego dokumentacji lub na tej samej dyskietce (lub dysku
CD), na ktdrej znajduje sie program.

Sprawdz dokumentacje oprogramowania — Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i ponownie zainstaluj program.

Zostal wys$wietlony niebieski ekran

Sprawdz, czy w komputerze zostata zainstalowana oryginalna wersja Windows XP.

Wytacz komputer — Jezeli komputer nie reaguje na naciéniecie klawisza klawiatury lub ruch myszy, naci$nij i przytrzymaj przez co najmniej 8
do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie. Nastepnie ponownie uruchom komputer.
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Inne problemy z oprogramowaniem

Sprawdz dokumentacje dostarczong wraz z oprogramowaniem lub skontaktuj sie z jego producentem w celu uzyskania informacji na
temat rozwiazywania probleméw —

1 Sprawdz, czy program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym w komputerze.

Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania sprzetowe potrzebne do uruchomienia programu. Zapoznaj sie z dokumentacjq,
oprogramowania.

Sprawdz, czy program zostat poprawnie zainstalowany i skonfigurowany.

Sprawdz, czy sterowniki urzadzen nie powodujg konfliktéw z programem.

1 Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

Natychmiast utworz kopie zapasowe swych plikow.

Uzyj programu antywirusowego, aby sprawdzi€ dysk twardy, dyskietki i dyski CD.

Zapisz i zamknij otwarte pliki lub programy i wylacz komputer za pomoca menu Start.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics. Jezeli wszystkie testy zakonczg sie pomyslnie, zaistnialy btad jest
zwigzany z oprogramowaniem.

Problemy z pamiecia

& UWAGA: Na wypadek gdyby wys$wietlanie na monitorze informacji o btedach byto niemozliwe, podczas procedury startowej komputer moze generowac
szereg sygnatow dzwiekowych (kod dZzwiekowy). Sygnaty te pozwalajq zidentyfikowac problem. Wiecej informacji mozna znalez¢é w sekcji Kody
dzwiekowe.

Wypeinij diagnostyczna_liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

/_j}. OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli wys$wietlany jest komunikat o niewystarczajacej ilosci pamieci —

1 Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zakoncz dziatanie wszystkich otwartych programéw, ktérych nie uzywasz, aby sprawdzié, czy
spowoduje to rozwigzanie problemu.

1 Informacje na temat minimalnych wymagan dotyczacych pamieci znajdujg sie w dokumentacji dostarczonej z oprogramowaniem. W
razie potrzeby zainstaluj dodatkowa pamie¢ (patrz Pamiec).

1 Popraw osadzenie modutéw pamieci, aby upewnic sie, ze komputer prawidlowo komunikuje sie z pamiecig (patrz Pamiec).

1 Uruchom program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Jezeli wystepuja inne problemy z pamiecia —

1 Popraw osadzenie modutdw pamieci, aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z pamieciq (patrz Pamigc).
1 Upewnij sie, ze postepujesz zgodnie ze wskazdwkami dotyczacymi instalacji pamieci (patrz Pamiec).
1 Uruchom program Dell Diagnostics (patrz Program Dell Diagnostics).

Problemy z mysza

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz kabel myszy —
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1. Sprawdz, czy styki w ztaczu kabla nie sg zagiete lub ztamane oraz czy kable nie sa naderwane lub w inny sposéb uszkodzone.
Wyprostuj wygigte styki.

Odtacz kable przediuzajace myszy, jezeli sa uzywane i podtacz mysz bezposrednio do komputera.

Wytacz komputer, ponownie podtacz kabel myszy, jak to pokazano w Informatorze o systemie i konfiguracji dla Twojego komputera, i

ponownie uruchom komputer.

wn

Uruchom ponownie komputer —

1. Naci$nij jednocze$nie klawisze <Ctrl><Esc>, aby wy$wietli¢ menu Start.

2. Wpisz u, za pomoca klawiszy strzatek na klawiaturze zaznacz pozycje Shut down (Zamknij) lub Turn Off (Wytacz), a nastepnie
nacisénij klawisz <Enter>.

3. Po tym jak komputer sie wytaczy, podtacz ponownie kabel myszy, jak pokazano to w Informatorze komputera.

4. Uruchom komputer.

Sprawdz mysz — Podiqcz do komputera poprawnie dziatajaca mysz i sprobuj jej uzy¢ — Jezeli nowa mysz dziata, oryginalna mysz jest
uszkodzona.

Sprawdz ustawienia myszy —

1. KIliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Printers and Other Hardware
(Drukarki i inny sprzet).

2. Kliknij ikone Mouse (Mysz).

3. Sprobuj zmieni¢ ustawienia.

Jesli uzywana jest mysz PS/2
1. Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze opcja Mouse Port (Port myszy) jest ustawiona na On (Witaczony) (patrz

Program konfiguracji systemu).
2. Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie komputer.

Zainstaluj ponownie sterownik myszy — Patrz Sterowniki.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy nie wystepuja konflikty oprogramowania i sprzetu — Patrz Rozwigzywanie problemdw dotyczgcych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu.

Problemy z sieciq

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Sprawdz ztacze kabla sieciowego — Upewnij sig, ze kabel sieciowy jest dobrze podtaczony do ztacza sieciowego z tylu komputera i do
gniazda sieciowego.

W zaleznosci od typu obudowy, sprawdz lampki karty sieciowej z przodu lub z tytu komputera — Jezeli nie $wieci si¢ lampka szybkosci
potaczenia, nie istnieje potaczenie z sieciq. Wymien kabel sieciowy.

Ponownie uruchom komputer i ponownie zaloguj sie do sieci.

Sprawdz ustawienia sieci — Skontaktuj sie z administratorem sieci lub osoba, ktéra konfigurowata sie¢, aby sprawdzi¢, czy uzywane
ustawienia sg poprawne i czy sie¢ dziafa.

Sprawdz, czy nie wystepuja konflikty oprogramowania i sprzetu — Patrz Rozwigzywanie problemdw dotyczgcych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu.

Problemy z zasilaniem
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Wy petnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

Z‘L\. OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli lampka zasilania $wieci na zielono, a komputer nie reaguje — Patrz Lampki diagnostyczne.

Jezeli lampka zasilania miga na zielono — Komputer jest w trybie gotowosci. Aby przywroci¢ normalne dziatanie, naciénij dowolny klawisz
klawiatury lub porusz myszq.

Jezeli lampka zasilania jest wytaczona — Komputer jest wytaczony lub nie jest zasilany.

1 W16z ponownie kabel zasilania do ztacza zasilania z tylu komputera i gniazda elektrycznego.

1 Jedli komputer jest podtaczony do listwy zasilajgcej, upewnij sig, ze listwa jest podtaczona do gniazda elektrycznego i wiaczona.
Pomin urzadzenia zabezpieczajace, listwy zasilajace i przediuzacze, aby sprawdzi¢, czy komputer odpowiednio sie wiacza.

1 Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocq innego urzadzenia, np. lampy.

1 Upewnij sie, ze gtéwny kabel zasilania i kabel przedniego panelu sg dobrze podtaczone do plyty systemowej.

Jezeli lampka zasilania miga na bursztynowo — Urzadzenie moze dziata¢ nieprawidiowo lub by¢ nieprawidtowo zainstalowane.

1 Wyjmij, a nastepnie zainstaluj ponownie moduty pamieci (patrz Pamigc).
1 Wyjmij, a nastepnie zainstaluj ponownie wszystkie karty.
1 Jesli jest to mozliwe, wyjmij i zainstaluj ponownie karte graficzng.

Jezeli lampka zasilania miga bursztynowo —
Komputer otrzymuje zasilanie z zewnatrz, ale moze istnie¢ wewnetrzny problem z zasilaniem.

1 Upewnij sie, ze przetacznik wyboru napiecia elektrycznego jest ustawiony zgodnie z rodzajem zasilania w miejscu uzywania
komputera.

1 Upewnij sie, Ze gléwny kabel zasilania procesora jest dobrze podtaczony do plyty systemowej.

Wyeliminuj zaktécenia — Mozliwe przyczyny zaktocen to:

1 Przediuzacze zasilania, klawiatury i myszy
1 Zbyt duza liczba urzadzen podtaczonych do listwy zasilajacej
1 Wiele listew zasilajacych podtaczonych do tego samego gniazda elektrycznego

Problemy z drukarka

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

ﬂ UWAGA: Jezeli potrzebna jest pomoc techniczna dotyczaca drukarki, nalezy zadzwoni¢ do jej producenta.

Przejrzyj dokumentacje drukarki — Znajduja sie w niej informacje dotyczace konfiguracji i rozwigzywania problemoéw.

Sprawdz, czy drukarka jest wiaczona.

Sprawdz potaczenia kabli drukarki —

1 Informacje dotyczace potaczen kabla mozna znalez¢é w dokumentacji drukarki.
1 Upewnij sie, ze kable drukarki sa prawidtowo podtaczone do drukarki i do komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, np.
lampy.
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Upewnij sig, ze drukarka jest rozpoznawana przez system Windows —

1. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Printers and Other Hardware
(Drukarki i inny sprzet).
2. Kliknij pozycje View installed printers or fax printers (Wyswietl zainstalowane drukarki lub faks-drukarki).

Jesli drukarka wymieniona jest na licie, prawym przyciskiem myszy kliknij jej ikone.

3. Nacisnij przycisk Properties (Wtasciwosci), a nastepnie kliknij zaktadke Ports (Porty). W przypadku drukarki rdwnolegtej upewnij sie,
ze opcja Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portéw) ustawiona jest na LPT1 (Printer port) (LPT1 [Port
drukarki]). W przypadku drukarki USB upewnij sie, ze opcja Print to the following port(s): (Drukuj do nastepujacych portow)
zaznaczone jest pole wyboru USB.

Zainstaluj ponownie sterownik drukarki — Patrz dokumentacja drukarki

Przywracanie ustawien domys$inych

Aby przywroécié ustawienia domysine systemu operacyjnego komputera —

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer.
2. Gdy w prawym gdérnym rogu ekranu wyswietlony zostanie monit Press <F2> to Enter Setup (Naci$nij klawisz F2, aby uruchomié

program konfiguracji systemu), natychmiast nacisnij klawisz <F2>.

Jesli nie zdqzysz nacisna¢ klawisza przed wys$wietleniem logo systemu Microsoft® Windows®, musisz poczeka¢ do wyswietlenia
pulpitu Windows. Nastepnie zamknij komputer przez menu Start i sprobuj ponownie.

3. W polu System Management (Zarzadzanie systemem) wybierz opcje Maintenance (Konserwacja) i postepuj zgodnie z instrukcjami
na ekranie (patrz Program konfiguracji systemu).

Problemy z urzadzeniem szeregowym lub rownolegltym

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Ed UWAGA: W przypadku probleméw z drukarka, sprawdz Problemy z drukarka.

Sprawdz ustawienie opcji — Zalecane ustawienia znajdujq sie w dokumentacji urzadzenia. Nastepnie przejdz do programu konfiguracji
systemu i upewnij sie, ze ustawienie Serial Port #1 (Port szeregowy nr 1) lub ustawienie LPT Port Mode (Tryb portu LPT) odpowiada

zalecanym ustawieniom (patrz Program konfiguracji systemu).

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics.

Problemy z dzwiekiem i glo$nikami

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowac sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Brak dzwieku z glo$nikow

ﬂ UWAGA: Regulacja gtosnosci w niektorych odtwarzaczach MP3 zastepuje ustawienie glo$nosci w systemie Windows. Jes$li byly odtwarzane utwory MP3,
upewnij sig, ze gto$nos$¢ w odtwarzaczu nie zostata zmniejszona ani wytaczona.
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Sprawdz potaczenia kabli gto$nikéw — Upewnij sie, ze glos$niki s podtaczone tak, jak pokazano na schemacie konfiguracyjnym dotaczonym
do gtosnikow. Jezeli zostata zakupiona karta dzwiekowa, upewnij sie, ze gtos$niki sg podtaczone do tej karty.

Upewnij sie, ze gloéniki i gto$nik niskotonowy sa wiaczone — Patrz schemat konfiguracyjny dostarczony wraz z gto$nikami. Jezeli gto$niki
sq wyposazone w regulatory gtosnosci, tak dostosuj poziom gto$nosci, tony niskie i wysokie, aby wyeliminowac znieksztatcenia.

Dostosuj regulacje gtoénoséci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, Ze dzwigk jest wystarczajaco gto$ny i nie jest wyciszony.

Odtacz stuchawki od ztacza audio — Dzwiek w gtosnikach jest automatycznie wytaczany, gdy stuchawki s podtaczone do ztacza audio,
znajdujacego sie na panelu przednim komputera.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sie, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, np.
lampy.

Wiacz tryb cyfrowy — Gtosniki nie dziataja, jezeli naped CD-ROM pracuje w trybie analogowym.

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Sounds, Speech, and Audio
Devices (Dzwigki, mowa i urzadzenia audio).

2. Kliknij pozycje Sounds and Audio Devices (Dzwieki i urzadzenia audio).

3. Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

4. Kliknij dwukrotnie nazwe napedu CD.

5. Kliknij zakladke Properties (Whasciwosci).

6.

Usun zaznaczenie pola Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wtacz cyfrowe odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia
CD-ROM).

Wyeliminuj potencjalne zakiécenia — Wytacz znajdujace sie blisko wentylatory, lampy fluorescencyjne lub halogenowe, aby sprawdzi¢, czy
zaktocenia nie pochodza od tych urzadzen.

Uruchom program diagnostyczny dla gto$nikow.

Zainstaluj ponownie sterownik dzwieku — Patrz Sterowniki.

Sprawdz ustawienie opcji urzadzenia — Uruchom program konfiguracji systemu (patrz Program konfiguracji systemu) i upewnij sig, ze

opcja Audio Controller (Kontroler dzwieku) jest ustawiona na On (Wiaczony). Zamknij program konfiguracji systemu i uruchom ponownie
komputer.

Uruchom program Dell Diagnostics — Patrz Program Dell Diagnostics.

Sprawdz, czy nie wystepuja konflikty oprogramowania i sprzetu — Patrz Rozwigzywanie problemdw dotyczacych niezgodnosci
oprogramowania i sprzetu.

Brak dzwieku w stuchawkach

Sprawdz potaczenie kabla stuchawek — Upewnij sie, ze kabel stuchawek jest dobrze wcisniety do ztacza stuchawek.

Wytacz tryb cyfrowy — Stuchawki nie dziataja, jezeli naped CD-ROM pracuje w trybie cyfrowym.

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij pozycje Sounds, Speech, and Audio
Devices (Dzwigki, mowa i urzadzenia audio).

Kliknij pozycje Sounds and Audio Devices (Dzwigki i urzadzenia audio).

Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).

Kliknij dwukrotnie nazwe napegdu CD.

Kliknij zaktadke Properties (Wtasciwosci).

Usun zaznaczenie pola Enable digital CD audio for this CD-ROM device (Wiacz cyfrowe odtwarzanie dzwieku dla tego urzadzenia
CD-ROM).

oarwN

Dostosuj regulacje gto$nosci w systemie Windows — Kliknij raz lub dwukrotnie ikong gtosnika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu
ekranu. Upewnij sie, Zze dzwiek jest wystarczajaco gto$ny i nie jest wyciszony.
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Problemy z kartg graficzna i monitorem

Wypetnij diagnostyczng liste kontrolng, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowacé sie do instrukcji bezpieczefstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jezeli na ekranie nie ma obrazu

ﬂ UWAGA: Procedury rozwigzywania probleméw mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej z monitorem.

Sprawdz potaczenie kabla monitora —

1 Jezeli zostata zakupiona karta graficzna, upewnij sie, ze monitor jest podtaczony do tej karty.

1 Sprawdz, czy monitor jest odpowiednio podtaczony (patrz Informator o systemie i konfiguracji dostarczony wraz z komputerem).

Jesli uzywasz przedtuzacza sygnatowego kabla wideo i jego usuniecie rozwigzuje problem, oznacza to, ze przediuzacz jest
uszkodzony.

Zamien kable zasilania komputera i monitora, aby sprawdzi¢, czy kabel zasilania jest uszkodzony.

Sprawdz, czy ztgcze kabla nie ma zgietych lub ztamanych wtykéw. (Jest rzecza normalna, ze ztacze kabla monitora nie ma wszystkich
wtykow.)

Sprawdz lampke zasilania monitora — Jezeli lampka zasilania jest wytaczona, zdecydowanie naci$nij przycisk, aby upewnic sig, ze monitor
jest wiaczony. Jezeli lampka zasilania $wieci lub miga, monitor otrzymuje zasilanie. Jezeli lampka zasilania miga, naci$nij klawisz na
klawiaturze lub porusz mysza.

Sprawdz gniazdo elektryczne — Upewnij sig, ze gniazdo elektryczne jest sprawne, sprawdzajqc je za pomocg innego urzgdzenia, np.
lampy.

Sprawdz monitor — Podtacz do komputera poprawnie dziatajacy monitor i sprobuj go uzy¢. Jezeli nowy monitor dziata, oryginalny monitor
jest uszkodzony.

Sprawdz lampki diagnostyczne — Patrz Lampki diagnostyczne.

Sprawdz ustawienie karty — Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze opcja Primary Video (Podstawowy sterownik ekranu)
jest ustawiona poprawnie. Zamknij program konfiguracji systemu i ponownie uruchom komputer (patrz Program konfiguracji systemu).

Uruchom autotest monitora — Informacje mozna znalez¢ w dokumentacji monitora.

Jezeli obraz na ekranie jest mato czytelny

Sprawdz ustawienia monitora — W dokumentacji monitora mozna znalez¢ informacje na temat dostosowywania kontrastu i jaskrawosci,
rozmagnesowywania monitora i uruchamiania autotestu monitora.

Odsun gtoénik niskotonowy od monitora — Jezeli w zestawie gto$nikdw znajduje sie glosnik niskotonowy, upewnij sig, ze stoi on w
odlegtosci co najmniej 60 cm (2 stopy) od monitora.

Odsun monitor od zewnetrznych zrédet energii — Wentylatory, lampy fluorescencyjne, lampy halogenowe oraz inne urzadzenia elektryczne
moga powodowac ,rozchwianie" obrazu na ekranie. Wytacz znajdujace sie w poblizu urzadzenia, aby sprawdzi¢, czy nie sg one zrddfami
zaktdcen.

Dostosuj ustawienia wy$wietlania systemu Windows —

1. Kliknij przycisk Start, kliknij Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij opcje Appearance and Themes (Wyglad i
kompozycje).

2. Kliknij ikone Display (Ekran), a nastepnie kliknij zaktadke Settings (Ustawienia).

3.  Wyprébuj rézne ustawienia opcji Screen resolution (Rozdzielczos¢ ekranu) oraz Color quality (Jako$¢ kolorow).
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Plyta systemowa
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

@ Wyjmowanie plyty systemowej

@ Wymiana plyty systemowej

Wyjmowanie ptyty systemowej

1. Wykonaj procedury opisane w cze$ci Zanim zaczniesz.

& OSTRZEZENIE: Aby ustrzec sie przed porazeniem pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odfaczaé komputer od gniazda
elektrycznego.

° POUCZENIE: Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej
nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéw z tylu komputera. W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykaé
nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Usun wszystkie elementy, ktdre ograniczajq dostep do ptyty systemowej (napedy dyskéw CD/DVD, naped dyskietek, dysk twardy i panel we/wy).

3. Wyjmij procesor:
1 W przypadku komputera w obudowie typu miniwieza patrz Procesor.

1 W przypadku komputera biurkowego patrz Procesor.
4. Odtacz wszystkie kable od plyty systemowej.

5. Odkrec wkrety z plyty systemowej.

Wkrety plyty systemowej

1 2

. -5 [ e

[N

plyta systemowa

N

wkrety (10)

6. Wyciagnij plyte systemowa w kierunku przedniej cze $ci komputera, a nastepnie podnies$ jg do gory i wyjmij z komputera.

7. Umies¢ wyjety zespdt plyty systemowej obok nowej ptyty systemowej, aby upewnic sie, ze sq identyczne.

Wymiana ptyty systemowej

1. Delikatnie dopasuj ptyte do obudowy i wsun jg w kierunku tylu komputera.
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2. Przykreé wkrety ptyty systemowej.

3. Zamontuj ponownie wszystkie komponenty i kable odtaczone od plyty systemowej.

4. Podtacz ponownie wszystkie kable do ich ztaczy z tylu komputera.

5. Zaléz pokrywe komputera (patrz Zaktadanie pokrywy komputera).

Powrdt do spisu tresci
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Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Uwagi i ostrzezenia

ﬂ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje na wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystac¢ posiadany system komputerowy.

POUCZENIE: Napis POUCZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby
uniknigcia problemu.

& OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen ciata lub $mierci.

P
Skroty
Peing liste skrotéw i skrotowcdw mozna znalezé w sekcji Stowniczek.

Jezeli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, zadne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w tym dokumencie nie majg
zastosowania.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga zostaé zmienione bez uprzedzenia.
© 2006 Dell Inc. Wszystkie prawa zastrzezone.

Powielanie w jakikolwiek sposdb bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge, PowerConnect, Strike
Zone i PowerApp sg znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Intel, Pentium, SpeedStep i Celeron sg zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation; Microsoft i Windows sg
zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; Bluetooth jest zarejestrowanym znakiem towarowym nalezacym do firmy Bluetooth SIG, Inc. i jest uzywany przez
firme Dell Inc. w ramach licencji. ENERGY STAR jest zastrzezonym znakiem towarowym agencji Amerykanskiej Agencji Ochrony Srodowiska (U.S. Environmental Protection Agency).
Firma Dell Inc. uczestniczy w programie ENERGY STAR i sprawdzita, ze ten produkt spetnia zalecenia ENERGY STAR dotyczace oszczednosci energii.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace si¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakdw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell. nie
rosci sobie praw wtasnosci do marek i nazw towarowych innych niz jej wtasne.

Modele: DCSM i DCNE

Wrzesieh 2006 Nr ref. JK524 Wersja A01

Powrdt do spisu tresci


file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/index.htm
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/glossary.htm#wp1117192
file:///C:/data/systems/op320/po/UG_PO/index.htm

Powrét do spisu tresci

Narzedzia i programy narzedziowe
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Program Dell Diagnostics

Lampki systemowe

Lampki diagnostyczne

Kody dzwiekowe

Komunikaty o btedzie

Rozwigzywanie problemdéw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Program Dell Diagnostics

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywac programu Dell Diagnostics

W razie probleméw z komputerem, przed zasiegnieciem pomocy w firmie Dell wykonaj testy w tej czesci i uruchom program Dell Diagnostics (patrz Program
Dell Diagnostics).

Przed rozpoczeciem zalecane jest wydrukowanie tych procedur.

o POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko w komputerach firmy Dell™.

Uruchom program konfiguracji systemu, przejrzyj ustawienia konfiguracji i sprawdz, czy urzadzenie majace by¢ testowane jest widoczne w konfiguracji i
aktywne (patrz Program konfiguracji systemu).

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z dysku CD Drivers and Utilities (opcjonalnego, nazywanego réwniez ResourceCD). Patrz Program Dell
Diagnostics.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

2. Po wyswietleniu logo firmy DELL™, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

ﬂ UWAGA: Jezeli wySwietlony zostanie komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych, nalezy uruchomi¢ program Dell
Diagnostics z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities.

Jesli nie zdazysz nacisng¢ klawisza, zanim zostanie wys$wietlone logo systemu operacyjnego, musisz poczekac¢ do wyswietlenia pulpitu Microsoft®
Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprébuj ponownie.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji narzedzia) i naciénij klawisz <Enter>.

4. Po wyswietleniu menu gtéwnego programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktéry ma by¢ wykonany.
Patrz Program Dell Diagnostics.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities CD

1. W16z opcjonalny dysk CD Drivers and Utilities.
Patrz Wyszukiwanie informacji, aby uzyskac informacje o opcjonalnym dysku CD Drivers and Utilities.

N

Wytacz i ponownie uruchom komputer.
Gdy wys$wietlone zostanie logo firmy DELL, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Jesli nie zdazysz nacisng¢ klawisza i zostanie wy$wietlone logo systemu Windows, musisz poczekac do wys$wietlenia pulpitu Windows. Nastepnie
zamknij system operacyjny i sprobuj ponownie.

ﬂ UWAGA: Kolejne kroki procedury zmieniajg sekwencje rozruchowg tylko na jeden raz. Przy nastepnym uruchomieniu komputer wykorzysta sekwencje
startowq zgodnie z urzadzeniami podanymi w konfiguracji komputera.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE) i naci$nij klawisz <Enter>.
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4. Z menu startowego wybierz opcje IDE CD-ROM Device (Urzadzenie CD-ROM IDE).

5. Z kolejnego menu wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD).

6. Wpisz 1, aby uruchomi¢ menu dysku CD Drivers and Utilities.

7. Wpisz 2, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics.

8. Wybierz opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowa wersje programu Dell Diagnostics) z listy numerowanej. Jesli pojawi sie kilka wersji,
wybierz wersje odpowiadajacq danemu komputerowi.

9. Po wyswietleniu menu gtéwnego programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktdry ma byé wykonany.
Patrz Program Dell Diagnostics.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1. Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics i wy$wietleniu ekranu Main Menu (Menu gtéwne) kliknij przycisk wybranej opcji.

Opcja

Funkcja

Express Test (Test
szybki)

Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20 minut i nie wymaga zadnych interwencji ze
strony uzytkownika. Express Test (Test szybki) nalezy uruchamiac jako pierwszy, gdyz na ogét umozliwia on szybkie wykrycie
przyczyny problemu.

Extended Test (Test
rozszerzony)

Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj przynajmniej godzine i od czasu do czasu
wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.

Custom Test (Test
niestandardowy)

Wykonywane jest sprawdzenie okre$lonego urzgdzenia. Sposéb przeprowadzania testu mozna skonfigurowac.

Symptom Tree (Drzewo
objawow)

Wyswietla liste najczesciej napotykanych objawdw problemoéw i pozwala wybrac test dostosowany do wystepujacych
nieprawidiowosci.

2. Jesli w trakcie testu wystqpit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu i opis problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nastepnie
postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych na ekranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwigzac problemu, nalezy skontaktowac sie z firmg Dell. Patrz Kontakt z firma Dell.

ﬁ UWAGA: W gérnej czesci kazdego z ekrandw testowych umieszczony jest Znacznik ustugi. Udzielajacy pomocy pracownik dziatu obstugi technicznej
zapyta o numer Znacznika ustugi. Znacznik ustugi danego komputera znajduje sie w opcji System Info (Informacje o systemie) w programie konfiguracji

systemu (patrz Program konfiguracji systemu).

3. Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawdéw), dodatkowe informacje mozna uzyskac, klikajac
odpowiednig zaktadke, opisang w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte btedy.

(Konfiguracja)

Errors (Btedy) Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opis problemu.
Help (Pomoc) Zawiera opis testu i ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprzetowa wybranego urzadzenia.

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen z konfiguracji systemu, pamieci i réznych testéw
wewnetrznych, po czym wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw
wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

(Parametry)

Parameters Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiane ustawien.

4. Jesli program Dell Diagnostics uruchamiany jest z dysku CD Drivers and Utilities, po zakonczeniu testéw nalezy wyja¢ dysk CD z napedu.

5. Zamknij ekran testowy, aby powrdci¢ do Main Menu (Menu gtéwnego). Aby zakoriczy¢ dziatanie programu Dell Diagnostics i uruchomié¢ ponownie
komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu gtéwne).

Lampki systemowe

Lampka przycisku zasilania i lampka dysku twardego mogga wskazywac problem z komputerem.
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Lampka zasilania

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

Swieci na zielono

Zasilanie jest wiaczone, a komputer pracuje
normalnie. W komputerze typu Desktop
ciggte $wiecenie na zielono oznacza
potaczenie sieciowe.

Nie sa wymagane zadne kroki zaradcze.

Miga na zielono

Komputer znajduje sie w trybie
oszczedzania energii (Microsoft®
Windows® XP).

Naci$nij przycisk zasilania, porusz mysza lub naciénij klawisz na
klawiaturze, aby przywrdci¢ komputer do normalnego stanu.

Miga kilka razy na zielono, a
nastepnie gasnie

Istnieje btad w konfiguracji.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby okresli¢, czy zostat zidentyfikowany
konkretny problem (patrz Lampki diagnostyczne).

Ciagte $wiatto zotte

Program Dell Diagnostics wykonuje test lub
urzadzenie znajdujace sie na ptycie
systemowej moze by¢ wadliwe lub
nieprawidiowo zainstalowane.

Jesli uruchomiony jest program Dell Diagnostics, nalezy poczekac na
zakonczenie testowania.

Jezeli nie mozna dokona¢ rozruchu komputera, nalezy skontaktowac sie
z firma Dell w celu uzyskania pomocy technicznej (patrz Kontakt z firmg
Dell).

Migajace z6tte Swiatto

Wystapita awaria zasilania lub ptyty
systemowej.

Patrz Problemy z zasilaniem.

Swieci na zielono i stychac kod
dzwiekowy podczas testu POST

Podczas uruchamiania systemu BI10S zostat
wykryty problem.

Patrz Kody dzwiekowe w celu uzyskania informacji na temat diagnostyki
kodow dzwigekowych. Sprawdz rowniez lampki diagnostyczne, aby
okresli¢, czy zostat zidentyfikowany konkretny problem (patrz Lampki
diagnostyczne).

Lampka zasilania $wieci na zielono,
a podczas testéow POST nie stycha¢
kodu dzwiekowego i nie ma obrazu

Monitor lub karta graficzna moga by¢

uszkodzone lub niewtasciwie zainstalowane.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby okresli¢, czy zostat zidentyfikowany
konkretny problem (patrz Lampki diagnostyczne). Patrz Problemy z kartg

araficzng i monitorem.

Lampka zasilania $wieci na zielono,
a podczas testéow POST nie stycha¢
kodu dzwiekowego i komputer
blokuje sie

Uszkodzony zintegrowany uktad na ptycie
komputera.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby okresli¢, czy zostat zidentyfikowany
konkretny problem (patrz Lampki diagnostyczne). Jesli problem nie
zostat zidentyfikowany, nalezy skontaktowac sie z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej (patrz Kontakt z firma_Dell).

Lampki diagnostyczne

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby pomdc w rozwigzywaniu problemdw, komputer wyposazony jest w cztery lampki na panelu przednim lub tylnym, oznaczone ,1," ,2,* ,3" i ,4". Lampki te
mogq $wiecic na zielono lub by¢ wytaczone. Podczas normalnego uruchamiania komputera uktad zapalonych lampek, czyli zakodowane nimi informacje,
zmieniajq sie w miare wykonywania procesu rozruchowego. Podczas normalnego uruchamiania komputera ukfad zapalonych lampek, czyli zakodowane nimi
informacje, zmieniaja sie¢ w miare wykonywania procesu rozruchowego. Jezeli test POST przeprowadzany w ramach rozruchu systemu zostat zakorniczony
pomyslinie, wszystkie cztery lampki Swiecq sie na zielono w sposoéb ciggly. Jezeli podczas procesu POST wystapi btad w dziataniu komputera, ukfad $wiecacych
diod moze pomdc w okresleniu etapu procesu, na ktorym komputer sie zatrzymat.

ﬂ UWAGA: Orientacja lampek diagnostycznych moze sie rézni¢ w zaleznosci od typu komputera. Lampki diagnostyczne moga by¢ utozone pionowo lub

poziomo.

Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

Q2@

Komputer znajduje sie¢ w normalnym
stanie wytaczenia lub mozliwe, ze
wystapit btad poprzedzajacy
uruchomienie systemu BIOS.

Lampki diagnostyczne nie zapalajq sie¢ po
pomysinym rozruchu komputera i
przejsciu do systemu operacyjnego.

Podtacz komputer do sprawnego gniazda elektrycznego i naci$nij przycisk zasilania.

00O

Mozliwa awaria systemu BIOS; komputer
jest w trybie przywracania.

Uruchom narzedzie BIOS Recovery (Przywracanie systemu BIOS), zaczekaj na zakonczenie
przywracania, a nastgpnie uruchom ponownie komputer.

0600

Mozliwa awaria procesora.

Zainstaluj ponownie procesor, a nastepnie uruchom ponownie komputer.

01600

Moduty pamigci zostaly wykryte, ale 1
wystapita awaria pamiegci.

typu.

Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamigci, przeinstaluj go i ponownie uruchom
komputer. (Informacje na temat usuwania i instalowania modutdw pamieci mozna
znalezé w czeéci Pamiec).

Jezeli zainstalowanych jest wiecej modutdw pamieci niz jeden, wyjmij te moduty,
zainstaluj powtdrnie jeden modut, a nastepnie ponownie uruchom komputer. Jezeli
proces uruchomienia komputera przebiegnie normalnie, powtérnie zainstaluj kolejny
modut. Powtarzaj te procedure az do zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezbtednego zakonczenia powtérnej instalacji wszystkich modutéw.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidlowo dziatajgca pamieé tego samego

Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma_Dell).

©0©I0C)

Mozliwa awaria karty graficznej.

Jesli w komputerze znajduje sie karta graficzna, wyjmij ja, zainstaluj ponownie, a
nastepnie powtdrnie uruchom komputer.

Jesli problem wcigz wystepuje, zainstaluj inng, sprawna karte graficzng i uruchom
ponownie komputer.

Jesli problem nadal wystepuje lub w komputerze jest zintegrowany ukfad graficzny,
skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma Dell).
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@@@@ Mozliwa awaria dysku twardego lub Powtdrnie zamontuj wszystkie kable zasilania i danych, a nastepnie uruchom ponownie
napedu dyskietek. komputer.

@@@@ Mozliwa awaria ztaqcza USB. Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB, sprawdz potaczenia kabli, a nastepnie
uruchom ponownie komputer.

Nie wykryto modutéw pamiegci. 1 Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamieci, przeinstaluj go i ponownie uruchom
@@@@ komputer. Informacje na temat usuwania i instalowania modutéw pamigci mozna znalez¢
w czesci Pamiec.
Jezeli zainstalowanych jest wiecej modutdw pamieci niz jeden, wyjmij te moduty,
zainstaluj powtérnie jeden modut, a nastepnie ponownie uruchom komputer. Jezeli
proces uruchomienia komputera przebiegnie normalnie, powtdrnie zainstaluj kolejny
modut. Powtarzaj te procedure az do zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezbtednego zakonczenia powtdrnej instalacji wszystkich modutéw.
Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidlowo dziatajgca pamieé tego samego
typu.
Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz Kontakt z firma Dell).

@@@@ Moduty pamieci zostaty wykryte, ale Upewnij sie, ze nie istniejg zadne specjalne wymagania dotyczace potozenia modutdw
wystepuje btad konfiguracji lub zgodnosci pamieci/ztaczy pamieci (patrz Pamiec).

pamigci. Sprawdz, czy instalowane moduly pamigci sa zgodne z komputerem (patrz Pamiec).
Jesli problem nadal wystepuje (patrz Kontakt z firma Dell).

@@@@ Wystapita awaria. Upewnij sig, ze kable taczace plyte systemowa z dyskiem twardym, napedem CD i
napedem DVD sg poprawnie podtaczone.

1 Sprawdz komunikat wy$wietlony przez komputer na ekranie.

Ten wzorzec jest rowniez wyswietlany po s - X
J wyswi y P 1 Jesli problem nadal wystepuje (patrz Kontakt z firma Dell).

uruchomieniu programu konfiguracji
systemu i nie musi oznaczaé problemu
(patrz Program konfiguracji systemu).

Po zakonczeniu testéw POST wszystkie Brak.
@@@@ cztery lampki diagnostyczne przez chwile
Swiecg na zielono przed wytaczeniem
wskazujgcym na normalny stan pracy.

Kody dzwiekowe

Na wypadek gdyby wys$wietlanie na monitorze informacji o btedach byto niemozliwe, podczas procedury startowej komputer moze generowac szereg
sygnatéw dzwiekowych. Sygnaly te, nazywane kodami dzwigekowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych kodéw dzwiekowych (kod 1-3-1) skiada sie z
jednego dzwieku, zestawu trzech dzwigekéw, po ktérym nastepuje jeden dzwiek. Ten kod dzwiekowy informuje, ze w komputerze wystqpit problem z pamiecig.

Jesli podczas uruchamiania komputera generowane sg sygnaly dzwiekowe:

1. Zapisz kod dzwigkowy na diagnostycznej liscie kontrolnej.

2. Uruchom program Dell Diagnostics, aby zidentyfikowa¢ powazniejsze przyczyny (patrz Program Dell Diagnostics).

3. Nalezy skontaktowac sie z firma Dell w celu uzyskania pomocy technicznej (patrz Kontakt z firma_Dell).

Kod Przyczyna

1-1-2 Uszkodzenie rejestru mikroprocesora

1-1-3 Btad odczytu/zapisu NVRAM

1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS

1-2-1 Btad programowalnego czasomierza interwatu
1-2-2 Btad inicjalizacji DMA

1-2-3 Btad odczytu/zapisu rejestru stron DMA

1-3 Btad podczas testowania pamigci obrazu

1-3-1 do 2-4-4 | Nieprawidtowo zidentyfikowane lub uzywane moduly pamigci

3-1-1 Btad w rejestrze podrzednym DMA

3-1-2 Btad w rejestrze nadrzednym DMA

3-1-3 Btad w rejestrze nadrzednym masek przerwan
3-1-4 Btad w rejestrze podrzednym masek przerwan
3-2-2 Btad tadowania wektora przerwan

3-2-4 Btad podczas testowania kontrolera klawiatury
3-3-1 Utrata zasilania NVRAM

3-3-2 Btedna konfiguracja pamieci NVRAM

3-3-4 Btad podczas testowania pamigci obrazu

3-4-1 Btad inicjalizacji ekranu
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3-4-2 Btad odtwarzania ekranu

3-4-3 Btad przeszukiwania pamieci ROM obrazu

4-2-1 Brak taktu zegara

4-2-2 Btad podczas zamykania komputera

4-2-3 Btad bramki A20

4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym

4-3-1 Btad pamieci powyzej adresu OFFFFh

4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2

4-3-4 Zegar nie dziata

4-4-1 Btad podczas testowania portu szeregowego lub réwnolegtego
4-4-2 Btad podczas testowania pamieci obrazu

4-4-3 Btad podczas testowania koprocesora matematycznego
4-4-4 Btad podczas testowania pamieci podrecznej

Komunikaty o btedzie

Wydrukuj i wypemij diagnostyczna liste kontrolna, wykonujac ponizsze czynnosci.

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej sekcji nalezy zastosowaé sie do instrukcji bezpieczenstwa, opisanych w
Przewodniku z informacjami o produkcie.

Jesli komunikatu nie ma na liscie, nalezy zapoznac sie z dokumentacja systemu operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie wyswietlenia
komunikatu.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? " < > | (Nazwa pliku nie moze zawierac¢ nastepujacych znakéw: \ / :
*?" < >|)— Nie nalezy uzywac tych znakéw w nazwach plikéw.

A required .DLL file was not found (Nie odnaleziono wymaganego pliku .DLL) — W programie, ktory prébujesz uruchomié, brakuje istotnego
pliku. Aby usungé, a nastepnie ponownie zainstalowac¢ program:

1. Kliknij przycisk Start, kliknij Control Panel (Panel sterowania), a nastepnie kliknij Add or Remove Programs (Dodaj lub usun
programy).

Wybierz program, ktéry chcesz usung¢.

Kliknij ikone Change or Remove Programs (Zmien lub usun programy).

Instrukcje instalacyjne mozna znalez¢ w dokumentacji programu.

Eal o

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support (Poprzednie préby uruchomienia tego systemu nie powiodly sie w punkcie kontrolnym
[nnnn]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwigzaniu tego problemu, zanotuj ten punkt kontrolny i skontaktuj sie z pomoca techniczng firmy Dell) —
Skontaktuj sie z firma Dell i podaj kod punktu kontrolnego (nnnn) pracownikowi dziatu pomocy technicznej (patrz Kontakt z firma Dell).

Attachment failed to respond (Dotaczone urzadzenie nie odpowiada) — Patrz Problemy z napedem.

Bad command or file name (Nieprawidtowa nazwa polecenia lub pliku) — Upewnij sig, ze polecenie zostato wpisane prawidiowo, ze
spacjami w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa, $ciezki.

Bad error-correction code (ECC) on disk read (Btedny kod korekcji btedéw (ECC) podczas odczytu dysku) — Patrz Problemy z napedem.

Controller has failed (Awaria kontrolera) — Patrz Problemy z napedem.

Data error (Btad danych) — Patrz Problemy z napedem.

Decreasing available memory (Zmniejszajgca sig ilo$¢ dostepnej pamieci) —

Patrz Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem.

Diskette drive O seek failure (Wyszukanie napedu dyskietek O nie powiodto sie) — Patrz Problemy z napedem.

Diskette read failure (Btad odczytu dyskietki) —
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Patrz Problemy z napedem.

Diskette subsystem reset failed (Resetowanie podsystemu dyskietek nie powiodto sie¢) — Uruchom program Dell Diagnostics. Patrz Program
Dell Diagnostics.

Diskette write protected (Dyskietka jest chroniona przed zapisem) — Przesun blokade zabezpieczajaca dyskietke przed zapisem do pozycji
otwarcia.

Drive not ready (Naped niegotowy) — W16z dyskietke do napedu.

Gate A20 failure (Usterka bramki A20) —

Patrz Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem.

Hard-disk configuration error (Btad konfiguracji dysku twardego) —

Hard-disk controller failure (Awaria kontrolera dysku twardego) —

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) —

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) —

Patrz Problemy z napedem.

Insert bootable media (Wtdz nos$nik rozruchowy) — W16z dyskietke rozruchowg lub rozruchowy dysk CD.

Invalid configuration information - please run SETUP program (Nieprawidlowe informacje dotyczace konfiguracji - uruchom program
konfiguracji systemu) — Uruchom program konfiguracji systemu i popraw informacje o konfiguracji komputera (patrz Program konfiguracji
systemu).

Keyboard failure (Awaria klawiatury) — Patrz Problemy z klawiaturg.

Memory address line failure at address, read value expecting value (Btad w linii adresu pamieci w adresie; odczytano wartos¢, oczekiwano
wartosci) — Patrz Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem.

Memory allocation error (Bfad przydzielania pamigci) —

Wytacz komputer, odczekaj 30 sekund i uruchom ponownie komputer.

Sprébuj ponownie uruchomi¢ program.

Jezeli komunikat o btedzie zostanie wysSwietlony ponownie, w dokumentacji oprogramowania poszukaj dodatkowych propozycji
dotyczacych rozwigzywania probleméw.

whe

Memory data line failure at address, read value expecting value (Btad w linii danych pamigci w adresie; odczytano warto$¢, oczekiwano
wartosci) —

Memory double word logic failure at address, read value expecting value (Btad logiczny podwdjnego stowa w pamieci w adresie; odczytano
wartos$¢, oczekiwano wartosci) —

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value (Bfad logiczny parzystosci pamieci w adresie; odczytano wartos¢,
oczekiwano wartosci) —

Memory write/read failure at address, read value expecting value — (Btad zapisu lub odczytu pamieci w adresie; odczytano wartosc¢,
oczekiwano wartosci)

Memory size in CMOS invalid (Nieodpowiednia wielko$¢ pamigci w CMOS) —

Patrz Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem.
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No boot device available (Brak dostepnego urzadzenia rozruchowego) —

1 Jezeli urzadzeniem startowym jest naped dyskietek, to upewnij sie, ze w napedzie znajduje sie dyskietka startowa.

1 Jezeli urzadzeniem rozruchowym jest dysk twardy, to upewnij sig, ze jego kable s podtaczone, naped jest zainstalowany, wiasciwie
zamontowany i posiada partycje startowq.

1 Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze informacje dotyczace sekwencji rozruchowej sg prawidtowe (patrz Program
konfiguracji systemu).

No boot sector on hard-disk drive (Brak sektora rozruchowego na dysku twardym) —

1 Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze informacje o konfiguracji komputera dotyczace dysku twardego sg poprawne
(patrz Program konfiguracji systemu).

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu zegara) — Uruchom program Dell Diagnostics. Patrz Program Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error (Brak dysku systemowego lub btad dysku) — Zmien dyskietke na dyskietke zawierajaca rozruchowy system
operacyjny lub wyjmij dyskietke z dysku A i uruchom ponownie komputer.

Not a boot diskette (To nie jest dyskietka rozruchowa) — Wt6z dyskietke rozruchowa i uruchom ponownie komputer.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Zbyt mata pamiec¢ lub zasoby systemu; zamknij niektére programy
i sprobuj ponownie) — Zamknij wszystkie okna i uruchom program, ktérego chcesz uzywaé. W niektdrych przypadkach do przywrécenia
zasobdw komputera moze byé wymagane jego ponowne uruchomienie. W takim przypadku jako pierwszy uruchom program, ktérego chcesz
uzywac.

Operating system not found (Nie znaleziono systemu operacyjnego) —

1 Skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma Dell).

Plug and Play Configuration Error (Btad konfiguracji Plug and Play) —

Wytacz komputer, odtacz go od gniazda elektrycznego, a nastepnie wyjmij wszystkie (oprécz jednej) karty.

Podtacz komputer i dokonaj ponownego rozruchu.

Jesli komunikat nadal jest wyswietlany, zainstalowana karta moze by¢ uszkodzona. Jesli komunikat nie jest wySwietlany, wytacz
komputer i wtéz inng karte.

4. Powtarzaj te procedure do czasu znalezienia wadliwie dziatajacej karty.

wNR

Read fault (Btad odczytu) —

Requested sector not found (Wymagany sektor nie zostat znaleziony) —

Reset failed (Btad resetowania) —

Patrz Problemy z napedem.

Sector not found (Nie znaleziono sektora) —

1 Uruchom narzedzie wykrywania btedéw systemu Windows w celu sprawdzenia struktury plikéw na dyskietce lub na dysku twardym.
Instrukcje mozna znalez¢ w pomocy systemu Windows.

1 Jezeli btednych sektordw jest duzo, wykonaj kopie zapasowaq danych (jezeli jest to mozliwe), a nastepnie ponownie sformatuj
dyskietke lub dysk twardy.

Seek error (Btad wyszukiwania) — Patrz Problemy z napedem.

Shutdown failure (Btad zamykania systemu) — Uruchom program Dell Diagnostics. Patrz Program Dell Diagnostics.

Time-of-day clock stopped (Zatrzymanie zegara) —

Time-of-day not set-please run the System Setup program (Nie ustawiono godziny; nalezy uruchomié program konfiguracji systemu) —
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1 Uruchom program konfiguracji systemu i skoryguj date lub godzing (patrz Program konfiguracji systemu). Jesli problem nie zostat
rozwigzany, wymien baterie (patrz Akumulator).

Timer chip counter 2 failed (Awaria ukfadu licznika zegara 2) — Uruchom program Dell Diagnostics. Patrz Program Dell Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode (Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym) — Uruchom program Dell Diagnostics. Patrz
Program Dell Diagnostics.

WARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support
desk or Dell (System monitorowania dyskéw komputera Dell wykryt, Ze naped [0/1] podtaczony do [podstawowego/dodatkowego]
kontrolera EIDE dziata niezgodnie z normalnymi parametrami technicznymi. Zaleca sie natychmiastowe wykonanie kopii zapasowej danych i
wymiane dysku twardego po skontaktowaniu sie z wlasng obstuga techniczna lub firma Dell) —

1 Jesli nie ma pod reka zastepczego napedu, a naped nie jest jedynym napedem rozruchowym, uruchom program konfiguracji systemu i
zmien odpowiednie ustawienia napedu na None (Brak) (patrz Program konfiguracji systemu). Nastepnie wyjmij dysk z komputera.

Write fault (Btad zapisu) —

Write fault on selected drive (Btad zapisu na wybranym napedzie) —

Patrz Problemy z napedem.

<litera napedu>:\ is not accessible. The device is not ready (Dysk <X:\> nie jest dostepny. Urzadzenie nie jest gotowe.) — Wybrany
naped nie moze odczytac danych z no$nika. W zaleznoéci od typu no$nika, wtdéz dyskietke, ptyte CD, lub ZIP do napedu i sprobuj ponownie.

Rozwiazywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas uruchamiania programu konfiguracji systemu lub zostato wykryte, lecz nie zostato odpowiednio skonfigurowane,

do wyeliminowania tej niezgodnosci mozna uzy¢ Menedzera urzadzen lub Narzedzia do rozwigzywania problemdw ze sprzetem.

Microsoft® Windows® xp
Aby rozwigzac niezgodnosci za pomocg okna Device Manager (Menedzer urzadzen):
1. Kiliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Control Panel (Panel sterowania).
2. Kliknij pozycje Performance and Maintenance (Wydajnosc¢ i konserwacja) i kliknij pozycje System.
3. Kliknij zaktadke Hardware (Sprzet) i kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzen).
4. Na liscie Device Manager (Menedzer urzadzen) sprawdz, czy sq urzadzenia skonfigurowane nieprawidtowo.

Nieprawidlowo skonfigurowane urzadzenia sg oznaczane z6itym lub czerwonym (! ) wykrzyknikiem, X, jezeli urzadzenie zostato wytaczone.

5. Kliknij dwukrotnie nazwe dowolnego urzadzenia oznaczonego wykrzyknikiem, aby wyswietli¢ okno Properties (Wiasciwosci).

Obszar stanu Device (Urzadzenie) w oknie Properties (Wfasciwosci) przedstawia urzadzenia, ktdre musza zosta¢ ponownie skonfigurowane.

6. Urzadzenia mozna ponownie skonfigurowac lub usuna¢ z okna Device Manager (Menedzer urzadzen). Informacji na temat konfiguracji urzadzenia
nalezy szuka¢ w dokumentacji tego urzadzenia.

Aby wyeliminowac niezgodnosci przy pomocy programu Windows XP Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwigzywania problemoéw ze sprzetem):
1. Kliknij przycisk Start i kliknij Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2. W polu Search (Znajdz) wpisz har dwar e troubl eshooter (rozw azywanie probleméw sprzetowych), a nastepnie kliknij strzatke, aby rozpoczaé
wyszukiwanie.

3. Kliknij opcje Hardware Troubleshooter (Rozwigzywanie probleméw ze sprzetem) na liscie Search Results (Wyniki wyszukiwania).
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4. Na licie Hardware Troubleshooter (Program do rozwigzywania problemoéw ze sprzetem), kliknij pozycje I need to resolve a hardware conflict on my
computer (Musze rozwigzac konflikt sprzetowy w komputerze), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Powrdt do spisu tresci
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Gwarancja
Podrecznik uzytkownika komputera Dell™ OptiPlex™ 320

Firma Dell Inc. (,Dell") produkuje sprzet komputerowy z czesci i elementdw, ktére sa nowe lub odpowiadajg nowym zgodnie z praktykami powszechnie
stosowanymi w branzy. Informacje na temat gwarancji firmy Dell dla Twojego komputera mozna znalez¢ w Przewodniku z informacjami o produkcie lub w
oddzielnym papierowym dokumencie, dostarczonym wraz z komputerem.

Powrot do spisu tresci
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